CARTA ABERTA DO FORUM MUNICIPAL DOS(AS)
TRABALHADORES(AS) DO SUAS DE SJRP FRENTE A PANDEMIA DO
CORONAVIRUS (COVID-19)

Ha semanas o pais encontra-se sob ameaca do novo coronavirus, a saber COVID-
19, uma pandemia que torna evidente a vulnerabilidade dos trabalhadores(as) diante do
cenario atual. Assistimos a inumeras a¢fes governamentais na tentativa de controle,
através do isolamento social e manutencdo dos servicos essenciais. Paises que adotam a
agenda neoliberal tornam-se obrigados a garantir o “minimo” de protecdo para os
trabalhadores, que devido a pandemia necessitam de servigos de salude e de protecdo ao
trabalho diante de uma pandemia que paralisou as principais metrépoles e a economia em
escala global.

O orcamento federal é desigual em sua distribuicdo e o pagamento da Divida
Publica tem recebido histérica prioridade em detrimento das politicas sociais,
contribuindo irresponsavelmente para o cenario caotico que se forma diante da pandemia
de Coronavirus, com hospitais e outras unidades de salde sucateadas, falta insumos para
o trabalho cotidiano, e a falta de leito ja € uma realidade diaria, pessoas em estado grave
ficam em corredores pelos hospitais, e as unidades de terapia intensiva (UTI) sofrem com
o0 descaso dos 6rgdos competentes.

No Brasil, as politicas sociais sofrem sistematicamente com cortes orgcamentarios
que inviabilizam seu funcionamento, deixando a parcela mais vulneravel da populacdo
desprotegida. A Emenda Constitucional 95/2016, que implementa o teto de gastos do
governo, prevé o congelamento em politicas consideradas essenciais nesta pandemia,
como saude e assisténcia social. Em que pese, desde a sua implementagéo, a assisténcia
social sempre recebeu o orcamento menor, quando comparada a outras politicas que
compdem o tripé da seguridade social, como a saude e previdéncia social, no entanto,
diante de uma pandemia em escala global, hoje é considerada como essencial para
protecdo da populacdo. (PORTARIA N° 337, DE 24 DE MARCO DE 2020 — Ministério
da Cidadania)®

Cabe ressaltar que servicos publicos, e seus respectivos trabalhadores(as), sdo o0s
principais atores que estdo na linha de frente ao combate ao coronavirus, evidenciando
seu carater universal para atendimentos as necessidades da sociedade. Em um cenario em
que os orcamentos das politicas sdo cada vez menores, € nas costas dos servidores(as)
publicos que recai a responsabilidade pelo funcionamento de servigos cada vez mais
precarizados.

O Brasil precisa de uma Seguridade Social que assegure a universalidade a todos,
fortalecida, efetiva e eficaz para que seja possivel enfrentar com félego a pandemia de
Coronavirus em curso crescente e acelerado no Brasil, assim como foi e esta sendo em
outros paises.

Diante disso, nos, trabalhadores(as) do SUAS do municipio de Sdo José do Rio
Preto/SP lamentamos a postura da Secretaria Municipal de Assisténcia Social em ndo

! Dispbe acerca de medidas para o enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus, COVID-19, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social.



disponibilizar a todos? os EPI’s (Equipamentos de Prote¢do Individual)® para atendimento
a populacdo, desconsiderando o recomendado pela OMS (Organizacdo Mundial de
Saude), desprotegendo tanto seus trabalhadores, quanto a populacdo que busca
atendimento. Ainda, deve ser considerado que conforme as orienta¢des dos servicos de
salde, é necessario que os trabalhadores(as) do SUAS recebam as orientacdes adequadas
de como atender e lidar com as questGes referentes a pandemia.

Para reivindicar o uso das EPI’s, lembramos que a NOB/SUAS RH (2011) orienta
quanto as condicGes de trabalho e, destaca além de espaco fisico adequado, a necessidade
de equipamentos materiais que garantam protecdo a populacdo e aos seus
trabalhadores(as): “Implementar normas e protocolos especificos, para garantir a
qualidade de vida e seguranca aos trabalhadores do SUAS na prestacdo dos servicos
socioassistenciais”, (NOB/RH, 2011, p. 79), que diante um cenario de pandemia se torna
urgente garantir que todos trabalhadores tenham acesso as EPI’s e protocolos de
atendimento que visem a protecdo dos trabalhadores(as) e da populagdo que atende.

Considerando que a partir do Decreto Federal N° 10.282 e do Decreto Municipal N°
18564, a Politica Nacional de Assisténcia Social passa a compor os chamados servigos
essenciais, é necessario mensurar que as acoes referentes a Assisténcia Social do referido
Municipio ndo devam permanecer com a conducdo desordenada e desarticulada, e
colocando enquanto EXCLUSIVA proposta de enfrentamento a grave pandemia, tdo
somente os trabalhadores(as) do SUAS que se encontram nos equipamentos, tais como:
CRAS, CREAS e Centro POP. Dessa forma, compreendemos que 0s demais setores
vinculados a Secretaria devem compor o contingente de profissionais especificos que a
gestdo tem disponibilizado para atuagdo na linha de frente. A intensificacdo do quadro de
funcionérios neste momento é medida urgente para garantir que haja a menor exposi¢ao
possivel a TODOS os trabalhadores(as), € um momento de rever privilégios.

Para além, da organizacdo adequada e responsavel dos Recursos Humanos que a
Secretaria dispGe neste momento, deve considerar que 0 municipio carece da
regulamentacéo especifica dos Beneficios Eventuais®, legislagdo que neste momento seria
fundamental para articular as acdes que de fato se apresente efetivas para o enfrentamento
da situacdo. Assim, ndo dispomos de nenhuma regulamentacdo especifica para as
situacOes de calamidade publica. Conforme prevé o Decreto n°® 6.307/07, que, entre
outros, identifica desastres e calamidades publicas como situacdes que causam perdas,

2 Atualmente, os trabalhadores do Centro Pop contam com alguns EPIs, e que o Orgéo Gestor responsavel
refere que nova aquisi¢do destes equipamentos foi realizada, inclusive com relagdo a 6culos de protecéo e
termdmetros, contudo neste momento a inadequagdo desses equipamentos nos trazem preocupacdes.

3 A Portaria n° 454, de 20 de margo de 2020, declara em todo o territorio nacional, o estado de transmiss&o
comunitaria do coronavirus (covid-19). Implicando que todos os esforcos e medidas devem ser tomadas na
garantia de evitar a transmissibilidade pelo virus.

4 Beneficio é regulamentado pela Lei 8.742/1993, no “Art. 22. Entendem-se por beneficios eventuais as
provisfes suplementares e provisdrias que integram organicamente as garantias do Suas e sdo prestadas aos
cidadédos e as familias em virtude de nascimento, morte, situacdes de vulnerabilidade temporéria e de
calamidade publica”, redagdo a partir da Lei n° 12435 de 2011. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8742.htm
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riscos e danos a integridade pessoal e familiar, razdo pela qual pertencem ao campo de
resposta dos beneficios eventuais. O mesmo Decreto define em seu art. 8°:

(...) entende-se por estado de calamidade publica o reconhecimento pelo poder
publico de situacdo anormal, advinda de baixas ou altas temperaturas,
tempestades, enchentes, inversdo térmica, desabamentos, incéndios,
epidemias, causando sérios danos a comunidade afetada, inclusive a
incolumidade ou a vida de seus integrantes. (BRASIL, 2007, grifos nossos)

Em consonéncia com a LOAS, a Tipificacgdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais instituiu o Servico de Protecdo em Situa¢Bes de Calamidades Publicas
¢ de Emergéncias, que “promove apoio e protecao a populacéo atingida por situacoes de
emergéncia e calamidade publica, com a oferta de alojamentos provisorios, atencoes e
provisoes materiais, conforme as necessidades detectadas” (BRASIL, 2009). A situagédo
apresentada pela pandemia CONVID-19 apresenta caracteristicas e implicagdes a saude
gue excede o escopo da PNAS.

Nas situacdes de calamidade publica o beneficio eventual deve ser garantido na
forma de pecunia e, ou, bens de consumo, em carater provisorio e suplementar. O valor
estipulado deve ser considerado de acordo com a complexidade da situacdo apresentada.
Com relagéo as orientagOes nacionais que rege especificamente tal determinacdo, esta
pode ser verificada nas Orientages Técnicas sobre Beneficios Eventuais no SUAS
(2018)°. Assim, 0 objetivo ¢ assegurar a dignidade e a reconstrugio da autonomia familiar
e pessoal, respeitadas as responsabilidades precipuas das politicas de Assisténcia Social,
de Defesa Civil, Habitacdo, entre outras.

Perante essa auséncia das garantias que integram o escopo dos beneficios
eventuais, cabe ao 6rgdo gestor da politica tal articulacdo, muito mais do que atender a
populacéo € necessario apresentar condicdes especificas para atender as necessidades da
populacdo neste contexto. As a¢Bes conduzidas pelo érgdo gestor ndo tem considerado
nenhum dos aspectos determinados pela regulamentacédo deste beneficio, a acdo exclusiva
de disponibilizar os corpos dos profissionais nesta situacdo remete a uma auséncia de
compreensdo que incorpora o escopo da politica e uma irresponsabilidade, auséncia de
garantias minimas e cuidado com os(as) trabalhadores(as) que neste contexto também
encontram-se em uma situacdo de ameaga a vida.

Com relacdo ao alimento que compbe os beneficios eventuais esses Sao
entendidos na incorporacédo dos direitos perante aquilo que é definido pelo SUAS. Dessa
forma, o beneficio que integra as situacdes de vulnerabilidade temporéria, deve ser
compreendido na Otica do direito de cidadania e do direito humano a alimentacéo,
principio estruturante da politica de seguranca alimentar e nutricional.® Pontuamos a
inexisténcia da chamada seguranca alimentar no municipio que promovem a¢des que vao
muito além da distribuicdo do chamado auxilio nutricional praticado no municipio.
Assim, esse beneficio deve ser concedido por meio de critérios normativos, conhecidos e

5 Pode ser consultada em:
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Orienta%C3%A7%C3%B5e
5%20T%C3%A9cnias%20sobre%20Benef% C3%ADCi0s%20Eventuais%20n0%20SUAS.pdf

® A Politica Nacional de Seguranca Alimentar é regulamentada pela Decreto n° 7.272 de 25 de agosto de
2010.
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reclamaveis em consonancia com a PNAS. A simples distribuicdo do chamado auxilio
nutricional na forma conduzida pelo municipio ndo integra a forma adequada de onde ele
é provisionado.

Dessa forma, considerando o contexto da pandemia mundial, entendemos que a
quantidade limitada e reduzida dos beneficios atuais existentes no municipio ndo atende
as questdes apresentadas no momento. Além do fato do érgdo gestor ndo estar garantindo
os EPIs necessarios e colocando a vida dos(as) trabalhadores(as) em risco e a alta
probabilidade de infeccdo do virus. Entendemos que neste contexto, a distribui¢do de
alimentos deve ocorrer de forma efetiva, suficiente, buscando formas mais rapidas de
distribuicdo e que garanta a exposicdo minima aos(as) servidores(as). O mesmo a se
considerar com relagdo a necessidade de auxilio funeral, devendo estabelecer uma
dindmica de atendimento que ndo coloque a vida em risco evitando o contato social o
maximo que puder. Dessa forma, atendimento de porta aberta implica em risco eminente
tanto aos trabalhadores quanto a populacéo.

Considerando que neste momento esses sdo 0s Unicos beneficios que tem sido
trabalhados e validados pela gestdo, entendemos que essas propostas ndo atendem a
necessidade posta neste momento, ha de se considerar que os beneficios de transferéncia
de renda do governo federal sdo escassos e reduzidos, ndo chegando a toda a populagdo
que muitas vezes necessitam deste. Cabendo ao 6rgdo gestor articular com o poder
publico municipal auxilio financeiro e/ou auxilio aluguel que possibilite as familias
lidaram com a escassez que enfrentardo neste contexto. E ainda a possibilidade de
suspensao das contas de energia elétrica das familias em situacdo de vulnerabilidade
social.

Da realidade vivenciada pelos profissionais nos equipamentos sociais que
integram a execucdo da politica no municipio, pontuamos que é urgente a atencédo pelo
6rgdo gestor em ndo dispor a vida desses profissionais e/ou a infeccao pelo virus. Ha de
considerar que alguns casos se apresentam assintomaticos, assim 0s proprios
trabalhadores seriam agentes de transmissdo a populacdo que busca pelos servicos. A
orientacdo do isolamento social pela OMS e seguida por muitos paises apresenta-se
enguanto a medida mais efetiva para limitar a progressao do contagio.

Encontramos diversos equipamentos atuando de portas abertas, profissionais sem EPIs,
sem 0S recursos necessarios para lidar com a situacdo que se agrava no municipio, sem
planos de acdo efetivos tracados pela gestéo.

Mediante a grave situagdo apresentada no municipio que a pandemia apresenta
evolucdo e agravamento diario, compreendemos a necessidade da atuacdo da politica de
assisténcia social, porém reivindicamos que medidas de atendimentos mais seguras sejam
estabelecidas e priorizadas, o atendimento presencial deve ser medida restritiva e em caso
extremamente necessario.

Assim, é mais que urgente que os equipamentos atuem de portas fechadas, que
canais de atendimento a populacdo sejam utilizados e explorados. Que o deslocamento
do usuério ocorra somente em caso de extrema necessidade. Ha de se considerar que 0s
equipamentos devem estar em funcionamento em horarios diferenciados, buscando evitar
0s horarios que ocorre maior circulagao de pessoas e consequentemente maior utilizacdo
do transporte publico. Sugerimos que esse horario seja alterado para garantir a seguranca
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dos funcionérios e estagiarios que se deslocam fazendo uso do transporte coletivo, das
9:00 as 16:00 hrs, que se isso ndo puder ser garantido a todos que pelo menos seja
considerado aqueles que fazem o deslocamento dessa forma.

Sugerimos ainda, que carro de som, circule nos territérios de maior
vulnerabilidade, informando a populagédo sobre a pandemia de COVID- 19 e orientando
a populacgéo sobre os servigos que estdo disponibilizados neste momento pela assisténcia
social, bem como os canais de contato, sendo eles: telefone fixo e e-mail.

Com relacdo ao atendimento da populacdo em situacdo de rua, a estratégia
estabelecida pela gestdo até o momento, ndo garante as orientacfes dadas pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) com relacdo aos cuidados necessarios com 0s
trabalhadores(as), pela quantidade inexpressiva de EPIs, e ainda com relagdo a restricao
da circulacdo de pessoas, a estratégia a ser considerada deve conduzir para a retirada PSR
e garantir que também possam ter a possibilidade do isolamento social. Dessa forma, cabe
a gestdo municipal articular com as demais secretarias possibilidades que garanta essa
orientacdo. Podendo ser pensada a partir do alojamento dessas pessoas em Centros
Esportivos, Centros Culturais e outros. De forma, a garantir nimero reduzido de pessoas
nesses espacos, alimentacdo necessaria e ainda o acompanhamento das questdes inerentes
de sua saude pelos servicos que realizam este atendimento.

Assim, detalhamos neste documento as dificuldades encontradas em todos os
equipamentos sociais, questdes essas que cabem a resolutividade urgente por parte do
responsdvel pela pasta, visto que, a opcdo por conduta irresponsavel perante 0s
trabalhadores(as) podera ensejar diretamente na garantia de VIDA de cada trabalhador e
trabalhadora, além do publico atendido.

Além disso, é necessario pontuar as condi¢des dos trabalhadores(as) terceirizados
na Politica de Assisténcia Social que se encontram desprotegidos, considerando a MP n°
927 (2020), que aprofunda a reforma trabalhista e permite que o empregador néo seja
responsavel por quaisquer consequéncias de exposicdo a situacdes de risco, como estar
na linha de frente no combate a uma pandemia. Esperamos que estes trabalhadores (as)
ndo sofram nenhum prejuizo salarial ou em seus beneficios em detrimento da forma de
atendimento adotada pela gestdo no atual contexto. Situacdo similar ocorre com o0s
estagiarios da referida secretaria, também considerando os documentos produzidos pelos
respectivos conselhos profissionais e que estdo sendo ignorados, os mesmos foram
convocados para atuar de forma desprotegida e sem vinculo formal, transformando
estagiarios em trabalhadores precarizados.

Também é questionavel as decisdes afirmadas no Decreto Municipal n°® 18554,
em que estabelece uma série de medidas de enfrentamento a pandemia de coronavirus, o
que tememos se tratar de mais uma desprotecdo aos servidores(as) com sintomas do
COVID-19 ao impor que: “Os atestados emitidos fora desta unidade ( UBSF Lealdade e
Amizade) terdo validade apenas para o dia do atendimento ou até o primeiro dia Util de
funcionamento desta unidade (UBSF Lealdade e Amizade), sendo atribuida apenas a esta
unidade a competéncia para definir o periodo de afastamento e os critérios para
coleta de exames para COVID-19.” (SJRP, 2020).

Isto significa que, alem de invalidar atestados emitidos por outros profissionais, a
prefeitura ndo considera testes efetuados na rede particular e outros equipamentos,
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obrigando um contingente significativo de servidores(as) a se deslocar pelo municipio,
em ma condicao de saude, buscando validacdo de seu atestado médico. Além disso, trata-
se de uma medida que ndo considera a possibilidade de servidores(as) que dependem de
transporte pablico para locomocdo, que por sua vez, entrara em contato de forma
involuntaria com grande nimero de pessoas, e deste modo, aumentar o raio de
contaminacdo comunitéria.

Dessa forma, deve ser considerada a garantia de seguranca e condicdes de trabalho
as(os) trabalhadores(as) do SUAS, com a destinagdo urgente de equipamentos e
capacitacdes para protecdo e prevencdo, conforme indicativos da autoridade sanitéria e
dos drgdos nacionais e internacionais de satde, bem como garantir condigdes técnicas de
trabalho, tanto nos servicos e atividades essenciais, quanto no trabalho remoto. Garantir
a devida organizacao e substituicdo de equipes, como isolamento de pessoas com mais de
60 anos e grupos de risco.

A propria prefeitura tem tomado medidas, diante da escalada do coronavirus em
Rio Preto e regifo. E importante ressaltar que virus, conforme informado pela Secretaria
Municipal de Salde, ja estd se espalhando de forma comunitaria no municipio e trés
mortes, que estdo sob investigacdo, podem ter ocorrido devido o Covid-19. Portanto,
reafirmamos a necessidade de construcéo de fluxo de atendimento de forma democratica
e que considere todos os documentos citados no texto acima, além de um dialogo aberto
com os(as) trabalhadores(as), garantindo a seguranca de todos(as) que estdo na linha de
frente pelo combate ao COVID-19.

NOs, organizados de forma legitima enquanto um coletivo, através do Forum dos
Trabalhadores(as) do SUAS deste municipio, enfatizamos que estaremos nos
posicionando formalmente sempre que necessario: a cada Decreto Publicado, a cada
irregularidade encontrada, a cada situacao de risco eminente aos trabalhadores (as) e a
populacdo. Enfatizamos ainda que € de extrema necessidade que os trabalhadores(as) do
SUAS possam compor ao Comité Gestor de Enfretamento ao Coronavirus (COVID-19),
e que ndo aceitamos essa exclusao e que decisdes sejam tomadas de forma rigida, abrupta
e truculenta, ignorando que as decisdes tomadas incidem sobre as nossas vidas.

Queremos fortalecer que as decisdes ndo devem ocorrer desconsiderando o
processo democratico. Esclarecemos ainda que esse coletivo ja se encontra em contato
com demais 6rgdos competentes. Caso as decisbes tomadas por esta Secretaria,
permaneca ignorando aos servidores a ela vinculados, encaminhamentos necessarios
permanecerao sendo realizados inserindo ainda demais 6rgdos competentes.

S&o José do Rio Preto, 27 de marco de 2020.



