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Bem-Vindas e Bem-Vindos
Conhega o Relatorio de Gestao 2018 do Conselho Regional de Servico Social - 92 Regiao - CRESS-SP.

Este relatorio tem por objetivo apresentar as/aos Assistentes Sociais e Sociedade em Geral de forma objetiva, a visdo, valores e missao do CRESS-SP,
facilitando a compreensao de como os recurso sao aplicados na defesa, orientagdo, fiscalizacdo e disciplina do exercicio profissional, e na defesa dos interesses
da Classe Trabalhadora, visando a qualidade do Servigo Social prestado a populag@o usuaria dos servicos e politicas publicas em que estao inseridas/os as/os
Assistentes Sociais. Este documento integra as principais acdes da Autarquia Federal, planejadas estrategicamente, levando em considerag@o os desafios de
construir acdes politico-administrativas que geram valor para sociedade. Por fim ,destina-se a apresentar os resultados referente ao ano de 2018 para os 6rgaos
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Sistematizar todas as acdes que congregam os esforcos do Conselho Regional de Servico Social — CRESS-9°
Regido Sao Paulo no ano de 2018, com énfase na defesa da profissdo de Servico Social no Estado de Sao
Pal avra d a Paulo, é uma tarefa drdua e desafiadora. Tal tarefa se revela com uma dupla responsabilidade: a primeira,
de explicitar o compromisso ético-politico com a sociedade em geral, elencando as agdes de orientacdo e

M d fiscalizacdo ao trabalho profissional de assistentes sociais na perspectiva de compromisso com os seruvicos
PrGSI enta prestados e, a segunda, com relacdo ao passo importante de demarcar o compromisso politico com a
transparéncia da gestdo e dos recursos publicos utilizados na materializacdo de toda a agenda politico-
administrativa que engendra este Conselho Profissional.

Kelly Rodrigues

y . Dotado de personalidade juridica, constituido pela Lei Federal 8662/1993, o CRESS/SP dispoe de uma
M e Iat'“ estrutura de onze seccionais, posicionadas estrategicamente no estado, além da sede na capital, contribuindo
para aprimorar o atendimento dos/as quase 30.000 profissionais com inscri¢do ativa no Estado de Sao Paulo
e busca, por meio dos processos de planejamento permanente, manter a infraestrutura, a organizacdo, a
sustentabilidade da entidade, as acdes politicas, as descentralizacdes e outras estratégias importantes para
viabilizar a Defesa da Profissdo e de seus preceitos ético-politicos, com énfase na dimensdao pedagégica de
orientacado e fiscaliza¢do do trabalho profissional do/a assistente social.

Num cendrio politico de crise econdmica, de avanco das contrarreformas da previdéncia e trabalhista, de
violacdo dos direitos humanos, de retrocesso de direitos da classe trabalhadora e, por conseguinte,
acirramento da precarizacdo das condicoes e relacoes de trabalho, as agbes estratégicas em defesa da
profissao consolidadas em 2018, significou a materializacdao de um compromisso politico, atento aos desafios
contempordneos e vinculado com os interesses legitimos da classe trabalhadora.

Esse relatério de gestdo do exercicio 2018, portanto, sistematiza as acoes realizadas em todo o Estado de Sao
Paulo, dividida em eixos organizativos, amplificadas em acdes interiorizadas e de alcance estadual e,
também, todo o empenho de sustentabilidade politico-administrativa dessa entidade da categoria
profissional de assistentes sociais, que, na defesa intransigente dos direitos humanos, ndo se exime de
“Trilhar a Luta, com Consciéncia de Classe!”

Kelly Rodrigues Melatti
Conselheira Presidenta do CRESS-SP
Gestdo 2017-2020 - Ampliacoes: Trilhando a Luta, com Consciéncia de Classe.
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Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo

As principais competéncias do CRESS-SP em toda sua jurisdi¢ao sao:

4

Defender o exercicio profissional nos diferentes
espagos sdcio ocupacionais.

iferentes espagos sdcio ocupacionais.

%ﬁ)rientar e Fiscalizar o exercicio profissional nos

/‘ Disciplinar o exercicio profissional, dentro de
%” sua jurisdicao e competéncias, julgando
e DIOCESSOS 61iCOS.

0 Conselho Regional de Servigo Social — 92
Regiao/SP (CRESS-SP) é autarquia puablica
federal de fiscalizagao de profissao
regulamentada, pessoa juridica de direito

com prestacdo de servigo pablico, criado por
meio da Lei Federal n.° 8.662 de 07 de Junho
de 1993, que “Dispoe sobre a profissao de
Assistente Social e da outras providéncias”.

publico, com administragao de direito privado,

/Sede\

| | | |
m Estadual m
| | | |
EEEEER

O CRESS-SP ao longo de sua historia investe esforgos
na descentralizacao e interiorizagao, com objetivo de
aproximar-se da categoria, levando as agoes
administrativas e politicas ao alcance das/os assistentes

Seccionais:  gqciais e da sociedade em geral em toda sua jurisdicao.
e Ribeirao 5 ;
ABCDMRR Bauru Marilia Preto Sar?i;g?:tgo
Sorocaba
Camoi Presidente S&o José
Aracatuba e I e nidente Santos dos Campos

Estrutura Organizacional e

Ser uma Autarquia Publica de referéncia e identidade para
as/os assistentes sociais, para as instituicoes e sociedade em
geral, na perspectiva de garantir uma dire¢ao social vinculada

ao Projeto Etico-Politico Profissional do Servico Social.

Reconhecimento da liberdade como valor ético central.
Defesa intransigente dos direitos humanos.

Ampliagio da consolidagdo da cidadania.

Defesa do aprofundamento da democracia.
Posicionamento em favor da equidade e justica social.
Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito.
Garantia do pluralismo.

Opcao por um projeto profissional vinculado ao processo de
construgao de uma nova ordem societaria.

Ser um 6rgao de defesa da profissao, na perspectiva da ampliagao e
garantia de direitos humanos em consonancia com as atribuicoes
profissionais, atuando com qualidade na defesa, orientagao,
fiscalizagao e disciplina do exercicio profissional, de modo a ser
referéncia para categoria e sociedade.
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Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo
Estrutura Organizacional do CRESS-SP

A estrutura organizacional do CRESS-SP é | Séo as instancias deliberativas, Assembleia Geral e Conselho Pleno,
normatizada pelo Estatuto ~do  Conjunto sendo que a Diregao Executiva s6 delibera sob "ad referendum" do
CFESS/CRESS, de 13/05/2005, e por conseguinte | Conselho Pleno.

pelo Regimento Interno do CRESS-SP, de
03/03/2006.

As instancias de decisdes, executivas e consultivas (comissoes,
assessorias, encontro e setores) tem suas agbes submetidas a
aprovagdo das instancias deliberativas.

Fiscal

E com base nessas normas que o CRESS/SP
estrutura suas instancias deliberativas, fiscais,

1 . ey E o Conselho Fiscal é responsavel-por fiscalizar e aprovar ou nao as
consultivas, executivas e de decisoes.

contas do Conselho,
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onsabildiade dos Conselhewos,
es, Funcionanos e Prestadores de

» Das Receitas:

*Dos Processos e Recursos;

» Das Disposigdes Gerais.

*Das Disposigdes Gerais.
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Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo Estrutura Organizacional {§
Estrutura Organizacional do CRESS - SP

® ¢ 00 Execucdo
/x\ Além da Lei de Regulamentagao da Profissdo, do Estatuto do
/n\ % ﬂ Conjunto CFESS/CRESS e, do Regimento Interno do CRESS/SP,
para a organizacgao estrutural de assessorias e setores o Conselho
() @a conta com Plano de Cargos, Carreiras e Salarios construido
m N
u

Diregdo
Executiva

coletivamente e homologado pelo Ministério Publico do trabalho.

Rl Dessa forma, os setores e administrativos das Seccionais
respondem a Coordenacdo Geral Administrativa (CGA), que por

Comissoes
Estaduais

ASSESSORIAS GERAL

ADMINISTRATIVO

sua vez da suporte as Comissdes Estaduais e Seccionais,
respondendo direto a Dire¢ao Executiva e Conselho Pleno.

o
COMUNICAGAO

6 eeeaiing P b As Assessorias ddo suporte as Comissdes Estaduais e Seccionais,

JURIDICO : Biblioteca : cobanca : - erespondem direto a Diregdo Executiva e Conselho Pleno.

———— Secretaria 3 EFlnancelroe ;_
Secretaria teteccccenes . : Contabilidade :

AN
Licitagao A ’
Almoxarifado PO g Contabilidade
Servigos Gerais : Administrafivos ; Recursos Humanos ﬂ
Patriménio e Logistica : dgs . :

+ Seccionais ¢
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Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo Estrutura Organizacional
Conselheiras e Conselheiros Estaduais

22 Secretaria
: Nicole Barbosa de Araujo

Presidenta

Kelly Rodrigues Melatti s | Patricia Ferreira da Silva

)

® Vice-Presidenta

2 IJ'I"‘ID

DIRECAO
EXECUTIVA 1° Tesoureiro 2° Tesoureiro
Julio Cezar de Andrade Ubiratan de Souza Dias Junior
CONSELHO e, , > A R e o
Fabio Rodrigues "SATalita Aparecida de Oliveira Catosso [y 2t Matsuel Martins Silva cllass-gg%a
FISCAL "‘ FESTAO &MPLIACOES

1

Keila Rafaela de Queiroz & Guilherme Moraes da Costa

Cristina Santo Santana Everaldo Becker
In Memoriam

' Ana Léa Martins Lobo

SUPLENTES

Roberta Stopa Regiane Cristina Ferreira




Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo
Comissoes Estaduais

1. SubCOFI Sede:
Diretoria:

Talita Aparecida de Oliveira Catosso
Nicole Barbosa de Araujo
Cristina Santo Santana
Base:

Anne Oliveira da Silva

2. SubCOFI Santos:
Diretoria:

Cintia Neli da Silva Inacio
Silvana Marina Correa
Base:

Wilmara Pereira Vasques
Grace de Goes

3. SubCOFI Sao José dos
Campos:
Diretoria:

Diego Mori Ramos Pinto
Tainah Rosa Resplande
Base:

Marcia Torres Rodrigues
Sueli Aparecida Alves

4. SubCOFTI de Sorocaba:
Diretoria:
Jaqueline Michele de Jesus
Jandaia Lucia Martins Nunes
Base:

Ana Carolina Freitas
Maristela Barletta Franga

5. SubCOFI Campinas:
Diretoria:

Sandra Regina dos Santos
Marcia Aparecida da Silva Merisse
Base:

Caroline de Oliveira Camargo
Géssica Porto de Oliveira

6. SubCOFI Ribeirao Preto:
Diretoria:

Ana Carolina Magiero de Sousa

Marta Cristina Cardoso Barbosa

Base: Josiane Mendes de Castro

7. SubCOFIBauru:
Diretoria:

Andressa Luize Monteiro
Micheli Fabiana Salina
Base:

Bianca Nicolielo Torres
Fernanda Janaina Marques Rossi

Luana da Fonseca Bermejo de Campos Lima

8. SubCOFI Sao José do Rio Preto:
Direc¢ao:

Pammela Barbosa Galdino
Cleide Maria Monari Semenzato
Base:

Marta Rosana de Souza
Mariana Sato dos Reis

Estrutura Organizacional

Comissao de Orientacao e Fiscalizacao Profissional (COFI)

Dire¢do:
Coordenadora: Patricia Ferreira da Silva
Regiane Cristina Ferreira
Ana Lea Martins Lobo
Everaldo Becker

9. SubCOFI Aracatuba:
Direcio:

Thiago Agenor dos Santos de Lima
Amanda Vaz Valeriano Silva
Base:

Ana Beatriz Benetti Salesse
Brunna de Paula Lima Bonizolli
Simone dos Santos

10. SubCOFI Presidente Prudente:
Dire¢ao:
Allan de Barros
Jéssica Caroline Medeiros Silva Bomfim
Base:
Edmarcia Fidelis
Yara Regina da Silva Oliveira

11. SubCOFI Marilia:
Dire¢ao:

Vanessa Aparecida Costa
Eliana Aparecida Gonzalez Albonette
Base:

Paula Fernandes Pirinete
Luana Sebastiana Cordeiro Moreira

Base:

Aila Fernanda dos Santos
Aparecida Mineiro do Nascimento Santos
Barbara Santos Parra
Francilene Gomes Fernandes

12. SubCOFI ABCDMRR:
Direcao:
Elia Aparecida do Nascimento
Base:
Andrelia Rodrigues dos Santos

SETOR DE FISCALIZACAO PROFISSIONAL:

Coordenacao do SFP:
Neide Aparecida Fernandes

Agentes Fiscais:

Bruno Lopes da Silva
Eliane de Cassia Rosa Oliveira
Geovana Moreira Mazon
Marcia do Carmo Batista
Marluce Gomes da Silva
Regina Primi
Selma Khouri
Tatiana Ferreira Alves

Administrativo:
Leidiana Adina Brito de Paula




Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo
Comlssoes Estaduais

‘Comissao Permanente de Etica (CPE)

EDlregao

:Coordenador: Luciano Alves — CRESS n° 31.783
+Julio Cezar de Andrade — CRESS n° 45.463
:‘Matsuel Martins da Silva - CRESS n° 8.471

‘Keila Rafaela de Queiroz — CRESS n° 57.274
:Guilherme Moraes da Costa — CRESS n° 47.907
:Nicole Barbosa de Aratjo - CRESS 48.478

:Talita Aparecida de Oliveira Catosso — CRESS 56.615
:Base:

:Elizabete Terezinha Silva Rosa — CRESS n° 15.892
+ Leonir Viana dos Santos — CRESS n° 26.327
:Maria Elisa dos Santos Braga - CRESS n°12.931
:Terezinha de Fatima Rodrigues — CRESS n° 25.188

Comlssao de Trabalho Profissional e

_Organlzagao Politica - CTPOP
: Coordenadora: Kelly Rodrigues Melatti — CRESS
: 38.179

: Membros - Diregao:
: Patricia Ferreira da Silva — CRESS 48.178

. Everaldo Becker - CRESS 42.722

: Ana Lea Martins Lobo - CRESS 51.291

: Nivea Soares Izumi — CRESS 36.566

: Roberta Stopa - CRESS 33.628

Membros - Base:

. Andresa Lopes dos Santos — CRESS 31.232

: Maria Auxiliadora Pereira da Silva - CRESS 27.540
: Marlene Merisse - CRESS 41.870

“Comissao de Formacao Profissional

....................................................

Comlssao de Comunicacao

§ § Diregdo:

: & Coordenadora: Kelly Rodrigues Melatti — CRESS
¢+ 38179

¢+ Fabio Rodrigues — CRESS 32.339

: ¢ Matsuel Martins da Silva - CRESS 8.471

¢ ¢ Guilherme Moraes da Costa — CRESS 47.907

: ¢ Nicole Barbosa de Araljo - CRESS 48.478

¢ & Ubiratan de Souza Dias Junior

. Funcionaria:

. E_ Larissa Pereira Sanches Furtado

Diregao:
Coordenadora: Nicole Barbosa de Aratjo —
CRESS 48.478

Ana Lea Martins Lobo — CRESS 51.291

Everaldo Becker — CRESS 42.722

Kelly Rodrigues Melatti — CRESS 38.179

Base:

Luciana Maria Cavalcante Melo — CRESS 26.586
Micheli Aparecida Daros - CRESS 44.985

*... Maria Conceigao.Borges.Dantas.- CRESS. 33 767.....~

Comissio de Inscricao e Inadimpléncia:

Direcao:

Coordenadora: Kelly Rodrigues Melatti —- CRESS
38.179

Cristina Santo Santana — CRESS 53.681

Julio Cézar de Andrade — CRESS 45.463

Keila Rafaela de Queiroz - CRESS 57.274

Talita Aparecida de Oliveira Catosso — CRESS 56.615
Base:

Laressa de Lima Rocha — CRESS 48.137

: Comissdo Permanente de Licitacao

Membro da direcao:
Cristina Santo Santana- CRESS 53.681 - Presidente

Membros do Quadro de Funcionarios:
Fabiano Brito — Setor Secretaria

+ Maciel Luis dos Santos Silva - Setor Secretaria

Carlos Norberto Simonetto — Coordenagao Geral

Osvail Martins da Silva — Setor Secretaria

...................................................

Comissao de Patrimonio e Logistica : : Bt
: Aila Fernanda dos Santos — CRESS N° 44.226

: Aparecida Mineiro do Nascimento Santos - CRESS N° 15.204
Talita Aparecida de Oliveira Catosso — CRESS 56.615 : =
CRESS 36.566 i
¢ ¢ Francilene Gomes Ferandes - CRESS N° 38.876

Direcao:
Coordenador: Luciano Alves - CRESS 31.783

Nivea Soares Izumi -
Roberta Stopa - CRESS 33.628

Fabio Rodrigues — CRESS 32.339

Funcionario:

Carlos Norberto Simonetto - Coordenador/a Geral da
Administragao

Comissao Gestao do Trabalho

: Coordenadora:Talita Aparecida de Oliveira Catosso =
: CRESS 56.615 :
: Kelly Rodrigues Melatti - CRESS 38.179 :
: Patricia Ferreira da Silva - CRESS 48.178 :
¢ Guilherme Moraes da Costa - CRESS 47.907

¢ Matsuel Martins da Silva - CRESS 8.471

Ubiratan de Souza Dias Junior - CRESS 56.238

Estrutura Organizacional

Comissdo Ampliada de Etica e Direitos
Humanos (CAEDH)

. Diregéo
. Coordenadora: Regiane Cristina Ferreira — CRESS 31.262
: Coordenador: Guilherme Moraes da Costa — CRESS n° 47.907
: Ana Lea Martins Lobo — CRESS 51.291
: Everaldo Becker - CRESS 42.722
+ Julio Cezar de Andrade — CRESS n° 45.463
. : Keila Rafaela de Queiroz - CRESS n° 67.274
¢ ¢ Luciano Alves - CRESS n° 31.783
: Matsuel Martins da Silva - CRESS n° 8.471
* Nicole Barbosa de Araljo - CRESS 48.478
* Patricia Ferreira da Silva — CRESS N° 48.178

Talita Aparecida de Oliveira Catosso — CRESS 56.615

Bérbara Santos Parra — CRESS N° 57.470
Elizabete Terezinha Silva Rosa - CRESS n° 15.892

: Leonir Viana dos Santos — CRESS n° 26.327
Maria Elisa dos Santos Braga — CRESS n® 12.931
: ¢ Terezinha de Fatima Rodrigues — CRESS n° 25.188

Comissao de Planejamento
: Direcao Estadual
: Coordenador: Ubiratan de Souza Dias Junior - CRESS
: 56.238
: Patricia Ferreira da Silva - CRESS 48.178
: Regiane Cristina Ferreira - CRESS 47.907
: Membro de Seccional
: Marcia Aparecida Silva Merisse - CRESS 41.478
. Jaqueline Michele de Jesus - CRESS 56.533

: Viviane Souza da Silva - CRESS 39.553
: Funcionarios

: Carlos Norberto Simonetto

*. Odair Dutra



Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo
SECCIONAIS

Seccional ABCDMRR
Coordenadora: Elia Aparecida do Nascimento —
CRESS 38.428
Secretario: Ricardo Vieira de Oliveira Santos —
CRESS 53.152
Tesoureira: Denise Batista da Silva — CRESS
46.940
Suplentes:

Cleusa Cristina dos Santos — CRESS 36.948
Juliana de Carvalho da Cunha — CRESS 41.754
Jaiane Santos de Lima — CRESS 55.444

Seccional Aracatuba
Coordenadora: Maria Monica Leal - CRESS 24.111
Secretaria: Leticia Silveira de Souza - CRESS 56.169
Tesoureiro: Fernando Dalton da Silva Melo — CRESS
53.349
Suplentes:

Amanda Vaz Valeriano Silva CRESS 49.085
Paula Salesse Monsani CRESS 44.092
Thiago Agenor dos Santos de Lima - CRESS 41.968

Seccional Bauru
Coordenadora: Vanessa Isabella dos Santos
Ramos — CRESS n° 41.858
Secretaria: Micheli Fabiana Salina — CRESS n°
37.598
Tesoureira: Andressa Luize Monteiro — CRESS n°
40.596
Suplentes:

Michele Vianna Felipe — CRESS n° 30.429
Claudia Patricia Clérigo — CRESS n° 26.054
Sueli Ferreira — CRESS n° 40.715

Seccional Campinas

Coordenadora: Sandra Regina dos Santos - CRESS n°
51.166

Secretaria: Raquel Fernanda de Almeida Biacchi —
CRESS n° 36.312

Tesoureira: Alba dos Prazeres de Andrade — CRESS
53.711

Suplentes:

Marcia Merisse — CRESS n° 41.478

Natalia Marques dos Santos - CRESS n° 44.582
Patricia de Oliveira Sousa — CRESS n° 48.0037

Seccional Marilia

Coordenadora: Eliana Aparecida Albonete Frois —
CRESS 22.037

Secretaria: Vanessa Aparecida Costa — CRESS 41.175
Tesoureira: Neide Brito Moura Leati - CRESS 28.633
Suplentes:

Luiz Carlos Pires Montanha — CRESS 30.399

Rebeca do Prado Lima Marcante - CRESS 35.348
Joana Carolina Porto Martimiano — CRESS 48.800

Seccional Presidente Prudente

Coordenador: Alex Alves Dourado - CRESS 55.288
Secretaria: Bruna Riedo dos Santos Trombeta —
CRESS 54.226

Tesoureira: Ana Paula Santana Giroto Alves — CRESS
35.219

Suplentes:

Allan Luis de Barros — CRESS 57.056

Suzana Yuriko Ywata - CRESS 35.216

Jessica Carolina Medeiros Silva — CRESS 43.195

Seccional Ribeirao Preto

Coordenadora: Julia Maia Melo — CRESS n° 45.505
Secretaria: Marta Cristina Cardoso Barbosa - CRESS n°
28.082

Tesoureira: Ana Carolina Magiero de Sousa — CRESS n°®
56.984

Suplente:

Juliana Dionizio da Silva - CRESS n° 54.369

Seccional Santos

Coordenadora: Cintia Neli da Silva Inacio — CRESS 37.411
Secretdria: Patricia Gleici Alberto Soboyejo — CRESS 46.357
Tesoureiro: Marcos Aparecido Machado — CRESS 49.641
Suplentes:

Fernanda da Silva Mota - CRESS 57.618

Raquel Rolemberg Souza — CRESS 58.946

Silvana Marina Correa — CRESS 33.291

Seccional Sao José do Rio Preto

Coordenador: Elias Augusto Corréa — CRESS 40.074
Secretaria: Cleide Maria Monari Semenzato — CRESS 40.816
Tesoureira: Geis de Oliveira Benevides - CRESS 45.671
Suplentes:

Pammella Barboza Galdino — CRESS 49.184

Elaine Friozi Garcia Guimaraes — CRESS 39.918

Estrutura Organizacional

Seccional Sao José dos Campos

Coordenadora: Katia Maria Deola - CRESS 28.204
Secretario: Diego Mori Ramos Pinto - CRESS
40.225

Tesoureira: Viviane Souza Dugue Garcia - CRESS
39.553

Suplentes:

Tainah Rosa Resplande — CRESS 50.458

Debora Cristina Moreira dos Santos - CRESS
44,787

Seccional Sorocaba
Coordenadora: Hayane Carneiro Dias Melo —
CRESS 49.328
Secretaria: Jandaia Lucia Martins Nunes — CRESS
49.201
Tesoureira: Jaqueline Michele de Jesus — CRESS
56.533
Suplente:

Francine Branddo Xavier - CRESS 47.162

11 Seccionais
2018

60 Membros



Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo

+ Social é envolto de contradigdes. Assim compreendemos que os fatores externos se apresentam em maior :
+ escala como ameagas do que os fatores internos.

: Essa realidade impde ao CRESS-SP maior investimento em estratégias politico-administrativas que ¢
: possibilitem ampla divulgagdo e publicizagdo de informagGes sobre suas competéncias, agoes planejadas :
: e desenvolvidas, bem como da transparéncia de investimento de seus recursos, tendo como publico alvo :

+ assistentes sociais, orgaos de fiscalizacdo de contas, instituicdes do sistema de justica, outros 6rgaos e :

+ entidades que se relacionam com o CRESS-SP, e obviamente com a sociedade em geral.

AMEACAS EXTERNAS

Precarizacao da formacao e do trabalho profissional de Servigo Social;

: Aumento do desemprego de assistentes sociais;

Projetos de lei e decretos que visam o enfraquecimento dos Conselhos
profissionais, sindicatos e demais espacos de controle social;

Acoes do sistema de justica que fragiliza o cumprimento das agoes precipuas do
: Conselho.

..........................................................................................................................................

Ambiente Externo “

: +no fortalecimento dos fatores externos que contribuem para o
: s enfrentamento das ameagas que se apresentam no cotidiano

« institucional.

: Vale ressaltar que as ameagas externas exige do Conselho atencao e
sinvestimento permanente em agbes de defesa, orientagéo,g
+ fiscalizagdo e disciplina da profissdo, sempre relacionados aos

« principios da administracao publica.

Assim o CRESS-SP tem investido esforcos, principalmente em sua
: organizagao e estruturacao interna, a fim de ampliar e fortalecer a :
: transparéncia, celeridade, economicidade, impessoalidade, eficiéncia,

+ legalidade e moralidade administrativa.

FACILITADORES EXTERNOS

: Reconhecimento do CRESS/SP como um espago de defesa da

! profissdo por parte da categoria e da sociedade em geral; ;
! Articulagdo com outros Conselhos Profissionais, Movimentos Sociais:
i § e outras instituigdes; :
Articulacao com as entidades da categoria profissional, tais como:

: : ABEPSS, ENESSO além dos demais CRESS e CFESS.



Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo

Considerando que o estado de Sdo Paulo possui 248.219,481km?, com
populacao @stir'hada de 45.538.936[1] pessoas, distribuida em 645
municipios, sendo que o CRESS/SP no ano de 2018 contou com um
pouco mais de 34 mil registro de inscricoes ativas de assistentes sociais.

[1] Acesso disponivel no <https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sp.htm|?> em 20/04/2019 as 18:20.

Diante disso, para 0 CRESS-SP falar sobre cenario econdmico, antes de tudo, importa falar sobre
alguns elementos presentes na conjuntura, que €& determinada principalmente pelo sistema
capitalista e seus interesses.

Assim destacamos a crise estrutural do Capital que agravada em 2018, resulta de forma crescente
em desemprego, retirada de direitos da Classe Trabalhadora, inclusdo de Contra Reformas na
pauta do congresso brasileiro, como por exemplo, a contra reforma trabalhista aprovada no governo
Michel Temer, a lei do voluntariado e da terceirizagdo, também aprovada no mesmo governo.

Nao podemos deixar de citar o processo eleitoral que pds em cena as indmeras contradigdes
existentes na sociedade de classes.

Entre tantas outras ameacas aqueles e aquelas que depende exclusivamente da venda de sua
forca de trabalho para manter sua sobrevivéncia e sua familia, ndo podemos deixar de citar a
proposta de contra reforma da previdéncia social.

Todos esses e outros elementos da conjuntura internacional e nacional impactam diretamente o
Servigo Social e suas entidades, uma vez que as/os assistentes sociais que cumprem o dever do
pagamento de suas anuidades junto ao Conselho, além de serem trabalhadores/as assalariados/as,
sdo elas e eles, também, parte dos/das que executam e acessam as politicas publicas .

Cenario Economico @

D O76

Indice de DESEMPREGO em 2018

O 1indice de
informalidade laboral 38,05% (que compreende 25.64%

desemprego, somado ao indice da

de trabalho por conta propria e, 12,41% nao tinham
carteira assinada), apresenta um cenéario de desprotegao
trabalhista, falta de segurang¢a no rendimento mensal
familiar, logo cenéario de incertezas sobre a garantia do

necessario para subsisténcia Eessoal e familiar.[2]
[2] https://ww2.ibge.gov.br/home/estatistica/i dlcadores/trabalhoerend|ment0/pme/pmeme12 shtm

Assim, compreendemos que a arrecadagao e investimento dos recursos oriundos
do recolhimento de anuidades, seja de pessoa fiscia ou pessoa juridica, esta para
além da vontade e organizacao da instituicao, pois a mesma sofre impactos
diretos e indiretos da Conjuntura Internacional e Nacional, bem como das
decisoes alheias ao Conselho, como as de 6rgaos de fiscalizacao, do sistema de
justica, entre outros, que sem compreender de fato a real natureza e competéncia
dos Conselhos de Profissao Regulamentada, podem acabar por tomar decisoes
que prejudiquem o Conselho em inlimeras dimensoes.

Portanto, o cenario econdmico é preponderante para tomada de decisdes a
respeito da arrecadacgao e investimento dos recursos do Conselho para atender
seus objetivos institucionais.



Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo

O CRESS-SP possui duas
modalidades de inscrigao:
Pessoa Fisica e Pessoa
Juridica.

Em 2018 somaram:

34.968

Pessoa Fisica

Inscricoes ativas

(inclui, pagantes, remidos e inadimplentes) I nscritOS AtiVOS Pagantes

32

Pessoa Juridica

Inscricoes Ativas
(inclui pagantes e inadimplentes)

ATIVOS - PAGANTES

Comparando o periodo de 2015 A 2018, verifica-se uma constante no
nimero de ativos pagantes no ambito do CRESS/SP. Se por um lado
verificamos um aumento do nimero de novos/as inscritos/as, por outro,
também evidenciamos um significativo nimero de cancelamentos e de
assistentes sociais remidos/as (que ficam desobrigados/as do pagamento da
anuidade em razao de terem 60 anos ou mais de idade).

Sobre o crescimento da categoria, percebemos que no decorrer do periodo
de 2015-2018 nao houve grandes diferengas, mantendo uma média de 2269
novas inscrigoes por ano, mesmo com aumento nos cursos de graduagao em
servico social, isso nao reverbera, necessariamente, no aumento das
inscricoes e, -ainda, ndo causa impacto no aumento de espagos
sdcio ocupacionais para assistentes sociais.

Novas

Inscricoes

Reinscricdes

26.630
Transferéncias
27.562
@205 @206
® 2015 @ 2016 2017 2018

CRESS-SP em Nimeros @

6,000 Baixas e Entradas no Ano
4131
4,000~ #2237
3,036 3,014 3199
2,537 2,591
2,000 —
0 =
baixas entrada
® 2015 @216 @ 2017 2018
— - 5
2462 . o5
N 2,056 Remidos
I © 035 653
' I 07
. I 7o
A8 200
B 249 Cancelados z
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I 1 555
168
89 —8 1580
|86 Transferidos 80
199 | 89
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Visdo Geral Organizacional e Ambiente Externo CRESS-SP em Niimeros ()

Arrecadacao Pessoa Fisica Arrecadacgao Pessoa Juridica
em milhdes em mil
10,000 — 15,000 —
8,704 Foa 14,403 12,688
8,056 9,130 11,736 11,936 11,790
7,500 —
10,000 —
6,147
5,000
5,000 —
2,500 —
0% | | |
(O i i i 2014 2015 2016 2017 2018
2014 2015 2016 2017 2018

A receita do CRESS/SP ¢ exclusivamente alimentada por recolhimento de anuidades referente a inscricao de Pessoa Fisica (Assistentes Sociais) e de Pessoa Juridica
(Consultorias, Assessorias e afins com objeto social preponderante em Servigo Social), sem nenhum tipo de recebimento de verbas ou recursos do Estado e Governos.

Importante salientar que a proposta orgamentaria é fruto de trabalho coletivo entre Comissoes Estaduais, Seccionais, Setores e Assessorias, contando com dados sistematizados
nas agoes do Conselho, apreciada e deliberada pela categoria de Assistentes Sociais em Assembleia Geral realizada no segundo semestre do ano corrente.

Da mesma forma se da a prestagao de contas, com a participagao direta de todos atores citados, contando com a Comissao de Planejamento para organizagao e sistematizagao
final das informacoes, por fim mantém divulgacao de todas informagoes no Portal de Transparéncia do Conselho.



Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo CRESS-SP em Nimeros

Politica de Enfrentamento a Inadimpléncia 2018 Acordos em Nimero

3500

Num avanco importante dado pela gestdao do CRESS/SP de 2014-2017, com participacao
significativa no Grupo de Trabalho Nacional de Construgao da Politica de Enfrentamento a

3000
2500

Inadimpléncia do Conjunto CFESS/CRESS, registramos avangos importantes com relagdo a 2000

disponibilizacao do link para emissao de segunda via do boleto para pagamento (anuidade do 1500

exercicio) no site do CRESS/SP e, também, o inicio dos trAmites para implementacido da 1000 -

modalidade de cobranca “protesto”, dentre outras. A¢oes que continuaram recebendo énfase no 500 H H

ano de 2017 0 Ano 2016 Ano 2017 Ano 2018
M Protesto 81 126 865

O ano de 2018 também foi um ano de continuidade nas agoes ja implementadas em anos M Execucio Fiscal 86 89 455

anteriores, com o devido monitoramento e melhorias necessarias. Podemos destacar que 0 ano i Acordos Espontineos &89 1111 3103

de 2017 duplicou o niimero de protestos efetuados, com relagao ao ano de 2016; e, 0 ano de
2018 quase triplicou com relacdo ao numero de protestos de 2017, indicando o investimento

processual e gradativo das agoes de cobranca nessa modalidade. Em termos de retorno
financeiro, 0 ano de 2018 registrou aumento de 8% com relacdao ao ano de 2017, indicando que

Acordos em RS

essa modalidade de cobranga tem uma importancia. Sobre os acordos espontaneos, temos o0
entendimento de que a estratégia que tem apresentado melhor avaliacao em termos de

R$1.400.000,00 [

RS 1.200.000,00

retorno financeiro ao CRESS/SP. Nesse sentido, em 2018 ja intensificamos a estratégia de Rilsgggggggg P
divulgacao dessa possibilidade e, para os proximos anos, temos o compromisso de investimento RS 600.000.00
nas estratégias de comunicagao para fortalecer essa modalidade de cobranca. RS 400.000,00 [~
RS 200.000,00 |7
Assim, podemos observar que as agoes do CRESS-SP no enfrentamento a inadimpléncia tem RS 000 [ o2016 | Amozo1r | Anoz018
alcancado sucesso crescente em todas modalidades, porém é na modalidade "acordo ® Protesto R$ 75.800,36 | R$07.003,54 |R$377.807,77

B Execuco Fiscal RS 255.820,13 | RS 124.406,84 | RS 347.068,84

AcordosEspontdneos | RS 750.192,37 RS 1.001.643,77RS 1.247 630,66

espontaneo" que temos maior éxito, e de 23% no ano de 2016, reduzimos para 18% em 2018 o
indice de inadimpléncia do conselho.




Planejamento Estratégico e Governanca

. Planejamento Estratégico

. O CRESS-SP atento a continua e acelerada modernizacdo das tecnologias que
' permitem ampliagdo da transparéncia e acesso as informagoes institucionais, e
» comprometido com os principios da administragdo publica tem investido esforgos na
. construgao e execugdo coletiva de seu planejamento estratégico, e estudando formas de
* ampliar e simplificar a divulgacao de suas informagdes administrativas e financeiras.

'

. Além da publicagdo de resolugdes que normatizam os fluxos e procedimentos de
. atendimento as demandas do Conselho, a instituicdo tem investido tempo e recurso na
+ formagdo daqueles e daquelas que sdo responsaveis diretos pelo ato de planejar,
i executar, monitorar e prestar contas das agoes politicas, administrativas e financeiras do

B R O L g N T W

Cadeia de Valor

Considerando os dados gerados a partir do-cumprimento das competéncias do
Conselho, bem como das demandas apresentadas pelas assistentes sociais e
sociedade em geral, e ainda, pelas legislages vigentes, o CRESS-SP tem
priorizado a dimensédo politico-pedagdgica da Politica Nacional de Fiscalizagao,
com base nos principios éticos da profissdo, com objetivo de prevenir
irregularidades, ilegalidades e infragOes éticas na oferta de servigos a sociedade
pelas/os assistentes sociais.

Outra prioridade, como ja acentuado acima, é a busca por estratégias
administrativas e politicas que ampliem a transparéncia na oferta de informacdes
institucionais aos assistente sociais, sociedade em geral, e as instituigdes
fiscalizadoras, sem se esquecer da importancia dessas informagdes para registro
da histéria e processualidades do Conselho.

Planejamento Estratégico «

Gestdo Estratégica

VALOR
Qualidade do
atendimento a

sociedade

Disciplina da profissdo

Planejamento

Interiorizacdo dasagdesdo

Governanga Conselho Meios
Defesa Comunicagao
Orientacio DIVE] I_gagao de_m_form.'_ago es Estrutura Institucional
Frocalinats politicas, admlmstratwams e Normatizagio dos fluxos
SRl financeiras da instituicdo procedimentos
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Planejamento Estrategico Organizacional

Mapa Integrado Visao e Estratégias

P
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tecnologias
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i Ser um 6rgéo de defesa da profissdo, na perspectiva da ampliacdo e garantia de direitos
MISSAO humanos em consonancia com as atribuigoes profissionais, atuando com qualidade na
defesa, orientacao, fiscalizagao e disciplina do exercicio profissional, de modo a ser
& referéncia para categoria e sociedade.
’ Ser uma Autarquia Publica de referéncia e identidade para as/os assistentes sociais,
VISAO para as instituicdes e sociedade em geral, na perspectiva de garantir uma dire¢éo social
\s vinculada ao Projeto Etico-Politico Profissional do Servigo Social. Y,
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Planejamento e Objetivos Estratégicos

Objetivos Estratégicos

Orientacao e Fiscalizagcao Profissional

Cumprir agoes de orientagao, fiscalizagao e e defesa da profissdo para o fortalecimento do exercicio
profissional de assistentes sociais no estado de Sao Paulo, assegurando a defesa do espago
profissional e a melhoria da qualidade de atendimento aos/as usuarios/as do Servigo Social.

Etica e Direitos Humanos
Fortalecer as diretrizqs e direcionamentos éticos politicos do Servigo Social na abordagem de questoes
que se relacionam a Etica e os direitos humanos no cotidiano da profissao.

Seguridade Social

Fortalecer, assegurar e aprofundar as discussoes, numa perspectiva critica, a categoria dos assistentes
sociais na defesa dos direitos da politica social publica laica, gratuita e de qualidade conforme os
principios da politica nacional de fiscalizagao.

Administrativo-Financeiro
Contribuir para garantia do cumprimento das atividades fins, refor¢ando o direcionamento
politico-financeiro-orgamentdrio para as agdes da gestao do CRESS-SP.

Formacao Profissional

Assegurar a articulagao entre o conjunto CFESS/CRESS, ENESSO, ABEPSS para fortalecer o plano
de lutas, em consonancia como o projeto ético-politico do Servico Social e da formagao contra a
precarizagao do ensino superior na perspectiva de incidir sobre o trabalho do assistente social na
supervisao académica e de campo.

Relagoes Internacionais

Intensificar os debates e publicizar os posicionamentos do conjunto CFESS/CRESS na defesa e
ampliagdo dos direitos humanos, democracia e organizagao do servigo social latino americano e
caribenho, garantindo a dimensao e interface dos principios éticos dos assistentes sociais junto a
sociedade.

Comunicacao
Efetivar a politica nacional de comunicagdo no ambito do CRESS-SP, garantindo os espagos de
interlocugao com a categoria e a sociedade.



Gestao de Riscos e Controles Internos
Linhas de Defesa

Estabelecer linhas de defesa é imprescindivel para o alcance dos objetivos
institucionais. Assim, 0 CRESS/SP mantem trés linhas de defesa que se configuram
em ferramentas de protecdao e controle a fim de mitigar riscos e impactos na
execucao de sua missao institucional.

PRIMEIRA LINHA DE DEFESA é constituida por gestoras e gestores que
coordenam sua area as comissOes estaduais, gerenciando 0s riscos e sao
responsaveis por implementar agoes para corrigir deficiéncias e processos.

SEGUNDA LINHA DE DEFESA por meio do acompanhamento, promog¢ao de
desenvolvimento das atividades dos setores do CRESS-SP a Coordenacao Geral

Administrativa e as Comissoes Estaduais, em especial a Comissao de Gestao do ¢

Trabalho, garante a supervisao cotidiana e processual das atividades institucionais.

TERCEIRA LINHA DE DEFESA realizacao periddica de apreciagao dos balancetes
e emissao de pareceres pelo Conselho Fiscal que cumpre o dever da fiscalizagao
da receita e investimentos do Conselho, bem como a permanente divulgacao das
informagdes politicas, administrativas e financeiras do CRESS-SP em seu portal da
transparéncia.

Linhas de Defesa @

'Y l.u!.l_. ’
ivumrul e Cls.

. 1888-5

' amMPLIACOES [/

Bmsnllln Recal QA o

Portal da R —
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Comissdes
Estaduais
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Resultados da Gestao
Orientacao e Fiscalizacao Profissional

Cumprir agdes de orientagao, fiscalizacdo e defesa da profissao para o
fortalecimento do exercicio profissional de assistentes sociais no estado
de Sdo Paulo, assegurando a defesa do espaco profissional e a melhoria
da qualidade de atendimento aos/as usuéarios/as do Servigo Social.

A orientagdo e fiscalizagdo da profissdo no Conjunto CFES/CRESS é regulamentada por
meio da Resolugdo CFESS n. 512 de 29/09/2007, que "Reformula as normas gerais para o
exercicio da fiscalizagdo profissional e atualiza a Politica Nacional de Fiscalizagao".

A resolugao além de dar diretriz sobre a formagao da Comissao de Orientagao e Fiscalizagao
Profissional (COFI), também define as competéncias da COFI e das Agentes Fiscais.

E na Politica Nacional de Fiscalizagdo que também encontramos os eixos, diretrizes e
dimensodes que orientam o trabalho da orientagao e fiscalizagdo do CRESS/SP.

Assim destacamos as dimensoes que norteiam a escolha politico-administrativa nas decisoes
e realizacado de acoes fiscalizatorias em toda jurisdicao do Conselho:

y

1]
Il Dimenséo
. B normativa e
1 Dimenséo disciplinadora
Diiasisio politico-

afi rrnqﬁ?u de pedugég ica
principios e

compromissos

conquistados

Fiscalizagao

Tramite dos Procedimentos de Fiscalizacao

Orientacdo e
Fiscalizacao da
Profissao no
estado de Sao
Paulo conta com
o trabalho de 65
pessoas, sendo
que entre elas
temos
funcionarias/os
do CRESS/SP e
militantes que
ocupam cargos
de direcéo,
membros de
seccionais e
bases.
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Resultados da Gestao

Contratacao de
01 _
Agente Fiscal

em2018

=

Visitas Prontudrios Novos Estagio
Plantoes Reunioes Concurso

Principais Acoes em 2018
Visitas de Rotina na Fundagdo CASA e,
Oficinas sobre o atendimento a
suspensao e destituicdo do poder
PHUJET“S EKEG“T"B“S familiar, realizadas em todo estado de
Séo Paulo.
Em todo estado por meio da
COFl e SubCOFls 173 O

Participantes PRESENTES

o @ Assistentes Sociais
Nas acoes @ Estudantes

POLITICO-PEDAGOGICAS ) Outros Profissionais




Resultados da Gestao

Disciplina da Profissao

A fungdo do CRESS/SP de disciplinar a profissdo de assistente social no
Estado, esta consubstanciada em acoes em desdobramento do previsto no
Art. 10 da Lei Federal 8662/1993, sobretudo nos seus incisos II, IV, e V.
Estas ag6es estdo previstas em normativas-internas como o Cédigo de Etica,
Cddigos Processuais e outras Resolugcbes do CFESS e oferecem os
seguintes dados e analise em relagao ao ano de 2018:

Denlincias Eticas

29

Arquivados

Dentncia Etica ARQUIVADAS
O ntmero de arquivamento de dendncias (média de 2,42/més) maior do que o de instauragao de
processos éticos mostra que o Conselho Pleno, corroborando os trabalhos da CPE tem
compreendido que a instauragao do competente processo ético s6 deve ser procedida quando nao
restarem ddvidas quanto a suficiéncia de evidéncias comprobatérias do alegado, promovendo maior
efetivagdo de justica e transparéncia da garantia do direito ao contraditorio.

Etica e Direitos Humanos@

Dentincias Eticas RECEBIDAS

2018 foi 0 ano em que o0 CRESS/SP mais recebeu dentincias éticas na sua histéria, superando o
ano de 2015 em que o Conselho recebeu 54 denuncias. Nossa andlise em 2015 dava conta de
entender o abrupto crescimento no ndmero de denuncias em razao da atualizagao do site do
Conselho e a ampliagdo da divulgacao da possibilidade de denuncia.

Entretanto, considerando que nos anos de 2013 e 2014 a média de dendncias foi parecida com a
do biénio 2016/2017 (média de 30 e 33 dendncias/ano, respectivamente), compreendemos a alta
no ndmero de dendncias tanto em 2015 como em 2018 relacionada a fatores sociopoliticos que
estdo no ambito do cotidiano profissional dos/as assistentes sociais e que muito provavelmente
tensionam as condicoes objetivas para se denunciar um/uma profissional.

Visando compreender esse movimento, esta gestdo tem em curso a realizagao de um estudo dos
processos éticos que futuramente substituira o presente conteddo analitico em face das
requisicoes para um relatorio de gestdo. Visando a consolidagao das condicdes de melhorias
qualitativas, editamos a Instrugdo Normativa 001/2018, que institui procedimentos para
recebimento e distribuicdo de dentincias éticas no ambito do CRESS/SP.

Dentincia Etica em ANDAMENTO

Séo os prontudrios de dendncia ética em situagdo de aguardo, andlise, ou elaboragdo de parecer pela
Comissao Permanente de Etica (CPE).

Esta gestao esta experimentando o desenvolvimento destes trabalhos com o maior nimero de membros da
CPE em uma gestdo do Conselho (11 profissionais), resultando em uma maior velocidade de andamento de
fluxo e redugao do tempo médio de espera que uma dendncia pode ser submetida.

No inicio desta gestao, em Maio/2017, a média de tempo de espera para uma denincia ética ser submetida a
andlise pela CPE era de aproximadamente 24 meses, de modo que atualmente a média estd em
aproximadamente 15 meses para inicio da analise.

Visando a consolidagdo das condigoes de melhorias qualitativas, editamos a Instrugdo Normativa 004/2018,
que institui procedimentos relativos a tramitagéo de dendncias éticas no ambito da Comisséo Permanente de
Etica.



Resultados da Gestao Etica e Direitos Humanos e
Processo Etico JULGADO

i O nimero de julgamentos éticos em 2018 aponta para a normalidade em termos de fluxo para esta
Processos Eticos atribuicao, resultando em uma média de um julgamento a cada dois meses. Porém, o nimero também
aponta para o lapso de tempo que alguns processos ficaram parados aguardando composicao de
comissao de instrugao, de modo que, atualmente, temos cerca de 10 processos éticos em fase de
tramitacdo proxima ao julgamento ético. Vale ressaltar que, em carater permanente, a CPE capacita e
subsidia 0 Conselho Pleno quanto aos necessarios aprimoramentos para execucgdo dos julgamentos
éticos, tanto para sua organizagao quanto para o seu rigor juridico-politico.

Processos Eticos INSTAURADOS
Em compreensao inversa a analise acima, o numero de instauragbes de processos éticos em 2018
(média de 1,67/més) aponta para a qualificacdo permanente do rigor de analise da CPE de corroboracao
do Conselho Pleno, determinando o prosseguimento na averiguacao de violagbes éticas apenas em
situagcdes que apresentam inequivoca seguranca da oportunidade de se defender a profissao e
disciplinar seu exercicio mediante o curso de um processo ético.

Julgado 6

Instaurado 20 Processos Eticos em INSTRUCAO
O numero de processos éticos em andamento (em condi¢do de instrugdo por comissao propria) de 2018
aponta para um satisfatério andamento de fluxo, em face do nimero de processos instaurados no ano.

A diferenca dos nimeros (13 processos em instrucdo) mostram que 0s prazos das comissdes de
instrugdo estdao sendo cumpridos (cerca de 13 meses), embora constatada a dificuldade em formar
comissoes de instrugdo dada a sua natureza de prestacao de servicos em carater honorifico.

Instrucdo No final deste mesmo ano, iniciamos a divulgacdo de uma nova forma de cadastrar profissionais
interessados/as na experiéncia de se capacitarem para compor comissao de instrugao que é um banco de
nomes eletrénico, que oferece todas as informagdes e condicoes para se arregimentar nomes com
potencial de competéncia para esta atribuicdo, cadastro que hoje resulta no registro de mais de 200
nomes.




Resultados da Gestao

Processos de Desagravo Publico
Conforme a alinea "e" do Art. 2 do Cédigo de Etica dos/as Assistentes Sociais, é um direito deste/a
profissional o desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra profissional.

Neste sentido, os numeros desta demanda, em 2018, aponta para uma discrepancia entre
instauragoes e arquivamentos, que pode ser explicada pelo fato de nao existir previsao de limite de
prazo para a definigdo da analise do requerimento de desagravo publico, bem como da parca oferta
de provas que comprovem o alegado, apresentadas pela parte requerente, demandando da relatoria
um importante esforco de comunicagdo para requerer mais elementos para produgao segura do
parecer a ser apreciado de deliberado pelo Conselho Pleno.

0O suporte dado pela CPE aos/as relatores/as dos processos vem contribuindo tanto para a agilizagao
do andamento quanto da propria realiza¢ao do ato de desagravo, quando o caso.

Porém, considerando que a Resolugdo CFESS 443/2004 nao traz elementos para o alcance
suficiente das exigéncias administrativas do CRESS/SP (até porque cada CRESS é bastante
diferente neste sentido e, de fato, uma Resolucdo federal ndo abarcaria todas as necessidades
locais), elaboramos uma instrugdo normativa que tem o objetivo de atender as necessidades da
relatoria (inclusive prevendo prazos para a apresentagdo do parecer), bem como melhor informar a
categoria profissional das disposicoes existentes para este pleito.

Desagravo Publico

Recebido - 4

Arquivado 13

Etica e Direitos Humanose

Processos Disciplinares

Recebido - 9
Arquivado 7
Julgado _n
Andamento 30

Processos Disciplinares

Os processos disciplinares,séo instaurados quando constatada pelo Conselho alguma violagdo relacionada
ao Artigo 22 do Cédigo de Etica dos/as Assistentes Sociais.

Os niimeros acima apontam para a normalidade em termos de fluxo desta demanda, exceto com relagao a
processos disciplinares em andamento.

Este dado aponta para um lapso temporal de suspensdo das analises em face da necessidade de se dirimir
divergéncias juridico-administrativas relacionadas a admissibilidade de instauragdes com o mérito de
impedimento ou impossibilidade de execicio da profissao.

Sanada essa divergéncia e embora todos 0s processos ja terem retomado a sua normalidade de tramitagao,
cabe ressaltar que outro fator que colaborou neste lapso reside na excessiva carga burocratica implementada
pelo Cédigo Processual Disciplinar (Resolugdo CFESS 657/2013), levando em conta que os casos concretos
relacionados a violagdes do Art. 22 do Cddigo de Etica produzem, na sua maioria, provas cuja materialidade
¢ inequivoca, condigao que poderia ser atendida com a simplificagdo das fases processuais sem prejudicar 0
direito de defesa e do contraditorio.



Resultados da Gestao

Comissao Ampliada de Etica e Direitos Humanos

Considerando a Politica Nacional de Fiscalizagao (PNF) do Conjunto CFESS/CRESS, o CRESS-SP
tem como estratégia importante a Comissdo Ampliada de Etica e Direitos Humanos (CAEDH)em que
se articulam a orientagao, fiscalizagao e disciplina da profissao relacionadas ao tema dos direitos

Planejados
humanos.
Dessa forma,a CAEDH é o espago em que a Comissdo de Orientacdo e Fiscalizagdo Profissional e Executados
a Comissdo Permanente de Etica articulam demandas e dados de suas agdes para construgdo de
acoes politico-pedagogicas e preventivas, seja por meio de agdes politicas, documentos orientativos, Alcancgou
divulgacdao de posicionamento politico-profissional,articulacdo com entidades profissionais e objetivos
movimentos sociais na defesa da qualidade do trabalho da/o assistente social nos diferentes
espagos socio ocupacionais, conforme preconizado na PNF. Prorrogados ;cr;]g

Lembrando que Relagdes Internacionais no CRESS-SP é relacionada ao eixo Etica e Direitos

Humanos por tudo que implica e representa. ) ) :
Formacao de 02 novas PrlnCIPaIS temas

DESTAQUE Multiplicadoras do Curso dos Projetos

Etica em Movimento.

h Racismo
Curso ‘ttica Oferta de uma LGBTFobia
multiplicagao do curso =
em Etica em Movimento. lTa_ICIdade ,
Movimento Etica em Movimento

Previsdo de 03 Projeto Etico Politico
multiplicagoes para 2019.

Etica e Direitos Humano@

Projetos

183

participantes
presentes nas
acoes da CAEDH



Resultados da Gestao Principais Projeto

Seguridade Social L Projetos

Com base nos eixos e deliberagoes do Conjunto CFESS/CRESS, um dos eixos estratégicos do CRESS/SP é a
Seguridade Social, a qual é acompanhada pela Comissao de Trabalho Profissional e Organizagao Politica (CTPOP), que

é normatizada pela Resolugdo CRESS/SP n.° 042/2017. o 25

Por meio desse eixo é que estrategicamente 0 CRESS-SP desenvolve agoes de interiorizagao por meio dos Nucleos do
CRESS (NUCRESS), que em resumo sao espagos institucionais realizados nos locais mais préximos do trabalho ou
moradia das assistentes sociais, com conteddo informativo e formativo na perspectiva da dimensao politico-pedagogica T
da Politica Nacional de Fiscalizacao e da Politica Nacional de Educagido Permanente do Conjunto CFESS/CRESS, hem
como das "Diretrizes Nacionais Acerca da Interiorizacdo das Aces Politicas dos CRESS". Planejados

|
Executados

Nesse sentido o Conselho desenvolveu agdes politico-pedagégicas em todo estado de Sao Paulo, visando contribuir para Alcangou objetivos
o fortalecimento do trabalho da/o assistente social, bem como em defender a qualidade da oferta do Servico Social em

sua jurisdicao. — i AR
Articulagao Politica Principais temas Projeto Profissional 1 8 84

Também é nesse eixo que se concentra as principais articulagdes do P Previdéncia
CRESS/SP com outros drgaos, entidades, conselhos profissionais e dos Pro;etos Saude Mental

movimentos sociais. Destacamos a representa¢do do CRESS/SP: Controle Social NUCRESS - » Participantes das

SP * ;
. Camara Técnica da CIB-SP (Escuta Especializada); agoes da Seguridade

. Férum Estadual e Nacional das/os Trabalhadoras/es do Sistema DESTAQUES CTPOP 2018 Sogt

Unico de Assisténcia Social (FETSUAS e FNTSUAS); Encontros
. Frente Contra a Privatizagdo do Sistema Unico de Saide; Pesgqisa acerca da presenca de Assistentes dos 50
Sociais no Controle Social, que resultou em NUCRESS

. Comissdo Municipal de Enfrentamento a Violéncia, Abuso e normatizagéo acerca da representagéo do

Exploragdo Sexual Contra Criangas e Adolescentes — CMESCA; _ L
Sk i CRESS/SP em espacos de Controle Social, e Farticipantes

. Comiss@o de Monitoramento do Plano Estadual de Educacdo em  Seminario realizado em 2019. dos
Direitos Humanos do Estado de Sao Paulo; Encontros
. Férum dos Conselhos de Profissdo da Area da Salde - FCFAS; Realizagdo do Semindrio Estadual "0 trabalho dofa 0 NUCRESS

assistente social na politica de assisténcia social"



Resultados da Gestao Principais Projeto%
Formacao Profissional

A Comissdao de Formacao Profissional é estratégica na
articulacdo com as entidades da categoria (ABEPSS e ENESSO)
no que se refere a defesa da qualidade na "Formagéao em Servico
Social". Planejados

DESTAQUE Formagio cccucces [N

Acao em parceria com ABEPSS e | -
ENESSO sobre o debate das relagoes o
étnico-raciais e o Servigo Social

PROJETOS

1 8. & 6 & ¢

Principais temas dos projetos
‘D Articulacao com ABEPSS e ENESSO.
| § Supervisao Direta de Estagio

3 1 8 Patticipantes Formagao Prof!ss!onal
PRESENTES nas agdes g Projeto Profissional

Formacao Profissional




Resultados da Gestao
Administrativo-Financeiro

O eixo administrativo-financeiro no CRESS-SP é distribuido entre Comissdes Estaduais que
sao responsaveis pelos temas "Planejamento", "Gestao do Trabalho", "Licitacao" e
"Patrimonio e Logistica". Assim, busca empreender esfor¢os e investimentos com maior
qualidade e melhor direcionamento com objetivo de garantir 0S meios necessarios para o0
cumprimento das atribuicoes e competéncias do Conselho.

Nesse sentido, 0 CRESS-SP anualmente garante a mesa de negocia¢cao sobre as pautas
trabalhistas de seus funcionarios e funcionarias com o sindicato, além de realizar anualmente
Encontro de Funcionarios, com oferta de exame médico periddico, espago informativo e
formativo, bem como proporciona confraternizacao.

O Conselho, também, tem investido esforgos e recursos na qualificagdo de seus processos
licitatérios, bem como da forma pela qual constréi e divulga seu plano anual de acbes e a
prestacao de contas do mesmo.

Como exemplo temos a licitacao e contratagao de empresa de arquitetura para a elaboragao
de projetos basico e executivo da obra de reforma da Nova Sede Estadual, situada na Rua
Conselheiro Crispiniano, 80, Republica, Capital, que além de garantir processo publico
transparente, evidencia o interesse do CRESS-SP em garantir acessibilidade em seu espaco
institucional para melhor atender a categoria de assistentes sociais, e visa oferecer melhores
condicoes de trabalho para seu quadro de funcionarias(os).

Principais Projeto@
)

Executados

Alcangou b
Objetivo

P/ préximo ano 5

Principais Temas dos Projetos

Assembleia Geral

Encontro CRESS/Seccionais

Encontro de Funcionarios e Funcionarias
Encontro Nacional e Descentralizado
Encontro de Tesoureiros e Tesoureiras
LicitacOes

Planejamento



Resultados da Gestao
Administrativo-Financeiro
O Conselho, também, tem investido esforcos e recursos na

Principais Projetos %

Tipos de Licitacao

qualificacao de seus processos licitatérios, bem como da forma pela Al -2

qual constroi e divulga seu plano anual de acoes e a prestacao de Pregdo

contas do mesmo. gosepold

Chamada

i d . E g = Publica

Principais Objetos das Licitacoes em 2018 Progao

1. Materiais de Escritdrio e Suprimentos de Informatica; Eletronico

2. Futura locagao de imovel comercial; .

3. Elaboragdo de projeto completo (basico e executivo) de Tipg/de
Contrato

reformas e adaptacoes no edificio;

4. Aquisicao de Sacos Fronha para o Jornal;

5. Servigos Graficos de Impressao;

6. Planos ou Seguros Privados de Assisténcia a Saude;

7. Transporte individual privado de passageiros baseado

em tecnologia de comunicacao em Rede;

8. Assessoria de Imprensa e Produ¢ao de Comunicacao. @ Contrato

Nota de empenho

1

-

Situacao Atual

[

@ Deserto Vazia @ Encerrado



Resultados da Gestao
Comunicacao

A comissa0 de comunicacao do
CRESS/2018 buscou, em 2018, priorizar
acoes do caderno de deliberacoes do
Conjunto CFESS/CRESS e, nesse sentido,
cumpriu 100% de seu planejamento anual,
com énfase nas atividades que
compuseram a comemoracao do dia do/a
assistente social — 15 de maio — com o
tema “Nossa Escolha é a Resisténcial
Somos Classe Trabalhadora! Em defesa
dos direitos da populacao e do trabalho
profissional com qualidade”.

Principais Projetos @

Projetos

Planejado

" e '
b~s CLASSE TRABALHADORA!

15 de maio DIA DA/O
ASSISTENTE SOCIAL

Em defesa dos direitos da populagado e do |

trabalho profissional com qualidade

www.cfess.org.br Executado 16

1263

Participantes
presentes nas acoes
da Comunciacao

Objetivos
Alcancados




Resultados da Gestao Principais Projetos%
DESTAQUE DA Comunicagao

Fazemos um destaque para a variedade de linguagem de comunicacao utilizada ao longo de 2018,
ampliando o repertdrio e o alcance das pecas de comunicacao para a categoria profissional tao diversa:

Linguagem TPTTE, ; Mlﬂ;- I Video produzide para fazer a discuss3o
T
Impressa e ENTE SOCIAL ]"‘ ff*jf_fﬂéﬁﬂ sobre o combate ao racismo na politica
Escrita de assisténcia.

lornal Acao — Tiragem de
28.000 guadrimestral

=2
ty
- ,. @|‘ b Facebook: 33.547 pessoas alcangadas
il do Assistente Social

Youtube: 755 visualizagbes

E
3
@ ﬂ}; * =2 ¥ 12424
o i Loyt
ﬁ 8§ . 788
= O i :
T o 2 am 2t Transmiss3o ao vive de
=
o @ todos os semindrios
U o 11 ftﬂ L ] L
o E & pelo canal do Facebook.
m ai ] I
o o : A transmissdo do
[¥] [1+} . - i
= E Llnguagem seminario em
) L) L

E 7 e v 4 comemoracdo ao dia
ol em Video : :
o= . ; 3 do/a assistente social,
[T -]
BT foram 12.424 pessoas
al [4¢]
e o el o : alcancadas.

0O

= =




Resultados da Gestao Principais Projetos @

DESTAQUE DA Comunicacao 0O  CRESS/SP  também  mantém
. comunicagao com a categoria por meio de
seu site e de suas redes sociais.

Impressa e ~/  Sitedo CRESS/SP
www.cress-sp.org.br

T = D

Linguagem

li" dAfis po m
_ ch)_l@tipr- ETICA . %o

Escrita LITLLT -
Total de Acesso
&[T JusTle T TT
| [S ! ;Aﬁ; 50{[1! L_ " em 2018: 214.325
lElis
MU P FanPage/Facebook
— - do CRESS/SP
Peca grafica elaborada para comemoracio dos 25 anos do Cédigo de Etica do/a Janeiro de 2018: 8.873 curtidas
Assistente Social, completados em 2018. Dezembro de 2018: 11.171 curtidas
Aumento de 26%
Canal do Youtube
[> do CRESS/SP
426 inscritos no Canal
. Flickr do CRESS/SP
Linguagem com . E .
Acessibilidade Divulgacdo de mais de
500 fotos de eventos
. Instagram do CRESS/SP
Manuteng8o da ferramenta Rybena, que faz traduc8o em Libras e em audio, @cress_sp
para garantir acessibilidade nas noticias e informagdes do site do CRESS/SP. D D EStratégia inaugurada em lehO de
2018. Possui 2.253 seguidores/as




