5%y conselho regional de
- 24 servico social de
8 sdo paulo

Qeregido

Sao Paulo, 22 de novembro de 2018.

Manifestacao do CRESS/SP sobre a implementagao do Marco
Regulatério das Organizagoes da Sociedade Civil - MROSC na
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SMADS/
SP.

O Conselho Regional de Servico Social — CRESS 9¢ Regido / SGo Paulo, é
uma autarquia federal regulada pela Lei 8.662/93" constituindo em entidade
dotada de personalidade juridica de direito publico com o objetivo bdsico de
orientar, fiscalizar, disciplinar e defender o exercicio da profissGo do assistente

social em sua drea de jurisdicdo.

No uso de suas atribuicoes, o CRESS/SP serve-se da presente
manifestacdo para fazer algumas consideracdes acerca das atribuicdes e
competéncias da profissdo de Servico Social, caracterizada na cidade de SGo
Paulo sob o cargo "Analista em Assisténcia e Desenvolvimento Social - Servico
Social"?, em razdo da provocacdo recebida pelo Sindicato dos Trabalhadores
na Administracdo Publica e Autarquias no Municipio de Sdo Paulo - SINDSEP

(oficio 596/2018) de emitir opinido sobre o conjunto de normativas que regem

a forma com que a Lei Federal 13.019 de 2014° — Marco Regulatdério das
Organizacdes da Sociedade Civil - MROSC tem sido implementada na cidade
de Sdo Paulo, em especial na Secretaria Municipal de Assisténcia e

Desenvolvimento Social - SMADS.

Cumpre-nos destacar, preliminarmente, que regular as parcerias
publico-privadas se apresenta como necessidade num contexto histérico em
que as politicas sociais sdo terceirizadas/privatizadas, ou seja, quando “apela-
se para a desresponsabilizacdo e desfinanciamento da protecdo social pelo

Estado” (NETTO, apud BEHRING, 2010)*, delegando as organizacdes do setor

1 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8662.htm

2 Sobre essa questdo, vale a leitura da Resolucdo CFESS 572/2010 que dispde sobre cargos
genéricos, disponivel em: http://www.cfess.org.br/arquivos/RESCFESS572.pdf

3 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L13019.htm

4 A citacdo consta em artigos publicados na obra: BEHRING; BOSCHETT; GRANEMMAN;
SALVADOR (org). Financeirizacdo, fundo publico e Politica Social. Editora Cortez, SGo Paulo:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L13019.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8662.htm
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privado a execucdo dos servicos que devem ofertar direitos sociais e

assumindo somente o cardter fiscalizatério das agdes.

Do ponto de vista da defesa de uma seguridade social ampliada,
publica, laica, de qualidade e com financiamento proporcional a sua
importancia, a privatizacdo/terceirizacdo dos servicos engendra um contexto
de exirema precarizacdo das ofertas socioassistenciais e, portanto, um
caminho adverso & luta por universalidade de acesso aos direitos, contribuindo
para a precarizacdo da vida da classe trabalhadora, seja no acesso ou No
trabalho desempenhado no dmbito da politica social. Sobre isso, Netto (2010)
afirma que conferem a essa politica o cardter de ndo politica e a conduzem
para o campo da refilantropizacdo. Dessa forma, podemos afirmar que a
forma de operacionadlizacdo da politica de assisténcia social acaba
reduzindo-a a focalizacdo de determinado publico, exigindo rigor em
fiscalizacdo de contratos na utilizacdo de recurso publico pelo setor privado, o
que demanda maior aplicacdo de recursos financeiros para garantia de
transparéncia e publicidade da relacdo publico-privada em detfrimento das

ofertas socioassistenciais, propriamente ditas.

Ao que se pode observar, a Lei Federal 13.019 de 2014 é extensa e
abarca movimentos histéricos da sociedade por uma regulamentacdo nas
parecerias estabelecidas no dmbito do poder publico, sobretudo em funcdo
de auditorias e fiscalizacdo que precederam os estudos do MROSC e que
indicaram inuUmeras irregularidades no tocante as parcerias firmadas entre
Poder PUblico e Organizacdes da Sociedade Civil. A referida lei foi fruto de
discussdes coletivas e de debates em inst@ncias proprias de pactuacdo e tem
se mostrado como o resultado possivel diante dos diversos interesses em
disputa na temdtica em tela e, também, conforme aponta o quadro abaixo,
tem demonstrado dificuldades de implementacdo no dmbito dos municipios,
tendo inclusive, varios atos normativos de prorrogacdo de prazo para a sud
vigéncia, devido a complexidade e 4 caracteristica de alteracdo de cultura

de parcerias que a lei propoe:

2010.
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Sintese da Linha do Tempo MROSC

Plataforma 05C Lei 13.019/2014 Lei 13.019/2014

Articulac3o da Plataforma por um Sancdo da Lei 13.019/2014, conhecida como Marco Entrada em vigor, dia 23

Nowo Marco Regulatério das Regulatério das OrganizacBes da Sociedade Civil de janeiro, para Unido,

Organizagdes da Sociedade Civil {Mrosc), que estabelece um novo regime juridico das Distrito Federal e estados

reivindica dos candidatos & parcerias entre a administragdo plblica e as

Presidéncia da Republica o organizaces da sociedade civil MOMFEdEHI 8'726{2016

aprimoramento do ambiente juridico IP 658/2014 Publicaco, em 29'de abrit de

& institucional das OSCs no Pais 5 : : 2016, do Decreto Federatn
Edigio da Medida Provisoria ne 658 de 2014, que 8726 de 2016, que regulamenta
prorroga a entrada em vigor da Lei n® 13.019/2014 alei 13.019/2014

para 27 de julho de 2015

Criagdo Gl Relatério GTI MP 684/2015 Lei 13.019/2014
Criacdo do Grupo de Conclusdio do relatdrio do GTI Edigio, em 21 de julho de 2015, da Medida Provisdria 684 de. Entrada em vigor,
Trabalho contendo diagndstico & 2015, que profroga a entrada em vigor da Lei 13.019/2014 para em 12 de janeiro,
Interministerial (GTI), propostas para o 23 de janeiro de 2016 para municipios
instituido pelo aperfeigoamento e os desafios

Decreto 7568/2011 remanescentes da agenda do ot 21'?015 3y

CogE P Marco Regulatério das Aprovagao, em 11 de novembro de 2015, do Projeto de Lei de

Conwversdo n2 21 de 2015, oriundo da MP 684/2015. Propde

E;\;IE;:;E;‘;E:?ME gi:‘g_;amza;ues daSocieriale alteracdo em diversos dispositivos e prorrogacdo da entrada em
Eoier Soeapne vigor da Lei 13.019/2014 para 23 de janeira de 2016 {Unio,
aperfeicoamentos na Distrito Federal & estados) e 12 de janeiro de 2017 (municipios)
legislacdo federal que

rege as parcerias Lei 13.204/2015

entre Estado & Sangdo, em 14 de dezembra de 2015, do PLV 21/2015, convertido na
organizagdes da Lei 13.204/2015, que altera e prorroga a entrada em vigor da Lei
sociedade civil 13.019/2014 para 23 de janeiro de 2016. Para municipios, a8 norma

passara a valer em 12 de janeiro de 2017

e fevravs rearans

Um aspecto central de avancos que a legislacdo aponta, para além de
suas contradicdes e complexidades, € o compromisso com a transparéncia e
isonomia nas parcerias firmadas entre poder publico e Organizacdes da
Sociedade Civil, mérito pretendido nas politicas sociais, inclusive para
fortalecimento do controle social no uso de recursos publicos e na oferta de

servicos em geral.

No caso especifico da cidade de Sdo Paulo, como resultado da
necessidade de adequacdo de seus fluxos nos pardmetros da Lei Federal,

podemos observar a publicacdo do Decreto 57.575 de 2016° que dispde sobre

a aplicacdo, no dmbito da Administracdo Direta e Indireta do Municipio, da
Lei Federal n® 13.019, de 31 de julho de 2014, alterada pela Lei n°® 13.204, de 14
de dezembro de 2015, que estabelece o regime juridico das parcerias com
organizacdes da sociedade civil. Mesmo o decreto municipal sendo datado
de 2016, observamos que as normativas vigentes na Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social — SMADS sobre essa matéria datam de
2018:

5 Disponivel em: https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/infraestrutura/
arquivos/ACESSO%20WEB%20novo/CONTRATOS%202017/decreto_n_57575_2016.pdf


https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/infraestrutura/arquivos/ACESSO%20WEB%20novo/CONTRATOS%202017/decreto_n_57575_2016.pdf
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e |Instrucdo Normativa 003/SMADS/2018°= que ftrata de parcerias,
processos de chamamento publico, celebracdo de parceria e

prestacdo de contas;

e Instrucdo Normativa 004/SMADS/2018” = que trata sobre o sistema de

avaliacdo e monitoramento da vigildncia socioassistencial relacionada

as parcerias;

e Instrucdo Normativa 005/SMADS/2018% = que dispde sobre a supervisdo

técnica do servico;’

Essas normativas, além de versarem sobre aspectos gerais das parcerias,
também delimitam atribuicdes e competéncias para os chamados “gestores/
as de parcerias” ou, ainda, conforme histérico da SMADS, para os chamados
“supervisores/as técnicos/as”, funcdo exercida, majoritariamente (estima-se
que 80%) por ocupantes do cargo de analistas em assisténcia e
desenvolvimento social — Servico Social, ou seja, por assistentes sociais, lotados/
as nos CRAS, CREAS e CentroPop’s da Cidade de Sdo Paulo'®, isto porque hd
uma defasagem de profissionais de outras dreas e limites significativos de
composicdo de equipes interprofissionais, o que seria o esperado (além de

normatizado pela NOB-SUAS-RH — 2006'"' e atualizacdes) para a complexidade

de acdes no dmbito da assisténcia social.

O CRESS/SP, por meio da Comissdo de Trabalho Profissional e Organizacdo

Politica — CTPOP, da Comissdo de Orientacdo e liscalizacdo — COFl e de sua

6 Disponivel em: http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/instrucao-normativa-secretaria-
municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-3-de-1-de-setembro-de-2018

7 Disponivel em: http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/instrucao-normativa-secretaria-
municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-4-de-1-de-setembro-de-2018/
consolidado

8 Disponivel em: http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/instrucao-normativa-secretaria-
municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-5-de-31-de-agosto-de-2018

9 A referida instrucdo normativa advém da resolucdo do COMAS 1354 de 21 de agosto de 2018,
exceto com relacdo aos pardgrafos 1, 2 e 3 do inciso XIl do Artigo 5° que constam apenas na
instrucdo normativa. A resolucdo 1354/COMAS/2018 estd disponivel em:
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/resolucao-secretaria-municipal-de-assistencio-e-
desenvolvimento-social-smads-comas-1354-de-21-de-agosto-de-2018

10 CRAS = Centro de Referéncia de Assisténcia Social; CREAS = Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social; CentroPOP = Centro de Referéncia para Populagcdo em
Situacdo de Rua.

11 Disponivel em: file:///C:/Users/kmelatti/Downloads/Norma%200peracional%20Basica%20de
%20Recursos%20Humano0s%20do%20SUAS%20NOB-RH%20SUAS%20(1).PDF


http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/instrucao-normativa-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-3-de-1-de-setembro-de-2018/detalhe
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/instrucao-normativa-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-5-de-31-de-agosto-de-2018
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/instrucao-normativa-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-4-de-1-de-setembro-de-2018/consolidado
../../../../C:%5CUsers%5Ckmelatti%5CDownloads%5CNorma%20Operacional%20Basica%20de%20Recursos%20Humanos%20do%20SUAS%20NOB-RH%20SUAS%20(1).PDF
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assessoria juridica, a luz da Lei de Regulamentacdo da Profissdo no Brasil
(8662/1993) e demais normativas do Conjunto CFESS/CRESS, realizou a leitura

atenta das orientacdes municipais acerca da atuacdo dos/as gestores/as de

parcerias e

passa a apresentar, nessa manifestacdo, uma sintese das

consideracoes acerca de cada instrucdo normativa citada:

1. Sobre a Instrugao Normativa 003/SMADS de 31 de agosto de 2018:

1.1

1.2

A instruc@o normativa 003/SMADS/2018 revoga 12 (doze)' atos
normativos, entre os anos de 2014 e 2017. Se por um lado essa
caracteristica pode indicar busca por aprimorar os fluxos, ela
também pode indicar inseguranca, sobretudo para os/as
trabalhadores/as que possuem seus fluxos de frabalho

organizados pela referida norma;

Nas normativas analisadas, constam informagdes sobre niumero
de composicdo da comissdo de monitoramento e avaliacdo e
sobre provimento do cargo que os/as membros devem ocupar,
no entanto, ndo menciona sobre o cardter interprofissional que,
em tese, a referida comissGo deveria ter, considerando que a
decisd@o, por exemplo, por uma aprovacdo de prestacdo de
contas na complexidade dos servicos socioassistenciais, exige
subsidios de vdrias dreas do conhecimento (exemplo: nutricdo,
contabilidade, psicologia, dentre outras). O Artigo 3° da referida
instrucdo normativa evidencia o cardter deliberativo da
comissdo de monitoramento e avaliacdo “Fica delegada aos
membros da Comissdo de Monitoramenfo e Avaliacdo das
respectivas SAS a competéncia para decidir sobre a Prestacdo
de Contas Parcial e Final.”

No caso de assistentes sociais que, porventura, estiverem na

composicdo dessa comissdo, destacamos para o fato de se

12 Revoga os seguintes atos: 02/SMADS/2014, 26/SMADS/2015, 27/SMADS/2015, 30/SMADS/2015,

50/SMADS/2015,

53/SMADS/2016, 11/SMADS/2016, 42/SMADS/2016, 42/SMADS/2017,

55/SMADS/2017e 68/SMADS/2017 e Instrucdo Normativa 01/SMADS/2018



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8662.htm
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/instrucao-normativa-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-1-de-16-de-fevereiro-de-2018
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-68-de-13-de-dezembro-de-2017
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-55-de-20-de-outubro-de-2017
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-42-de-25-de-julho-de-2017
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-42-de-12-de-agosto-de-2016
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-11-de-12-de-abril-de-2016
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-sec-mun-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-53-de-18-de-outubro-de-2016
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-50-de-21-de-dezembro-de-2015
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-30-de-29-de-outubro-de-2015
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-sec-mun-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-27-de-14-de-outubro-de-2015
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-sec-mun-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-26-de-22-de-setembro-de-2015
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-sec-mun-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-9-de-26-de-marco-de-2014
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atentarem a integra da Resolucdo 557/CFESS/2009" e,

especialmente co pardgrafo segundo do Artigo 4° "O/A
assistente social deverd emitir sua opinido técnica somente sobre
0 que é de sua drea de atuacdo e de sua atribuicdo legal, para
qual estd habilitado e autorizado a exercer, assinando e
identificando seu numero de inscricGo no Conselho Regional de
Servico Social.”

Ao ser omissa nos aspectos que dizem respeito ao cardater
interprofissional para a comissdo de monitoramento e avaliacdo,
a normativa municipal se mostra incongruente as normativas que
disciplinam o trabalho profissional em dmbito nacional e o que
habilita o profissional assistente social a atuacdo em matéria de

servico social.

Sobre a comissdo de selecdo, no que se refere d emissdo de
pareceres — “Artigo 27: Paragrafo Unico - O Parecer Técnico
Conclusivo deverd ser publicado, em sua infegra, a partir do dia
Util seguinte @ sua emiss@o, no sitio eletrébnico da SMADS e no
DOC.” Consideramos os mesmos apontamentos do item 1.2
sobre a emissdo de parecer, uma vez que a adlinea “c” da
instrucdo normativa prevé “verificacdo da PrevisGo de Receitas
e Despesas prevista no Plano de Trabalho;”, matéria sobre a qual

assistentes sociais ndo podem emitir parecer;

Sobre as afribuicbes dos/as gestores/as de parcerias,
estabelecidas pelo Artigo 110 da instrucdo normativa
003/SMADS/2018 e pelo Artigo 55 do Decreto 57.575, destacamos
frés aspectos elementares que, inclusive, em maior ou menor
medida, podem colidir com normativas de outros conselhos
profissionais (especialmente, contabilidade e nutricdo) quando a
funcdo de gestdo de parceria é realizada por assistente social.
a) O primeiro diz respeito & emissGo de pareceres sobre
verificacdo financeira, o que ndo pode ser atribuido d

assistentes sociais nessa funcdo. O inciso VI do Artigo 110 da

instrucdo normativa “emiti, em conjunfo com a equipe

13 Disponivel em: http://www.cfess.org.br/arquivos/Resolucao_CFESS_557-2009.pdf


http://www.cfess.org.br/arquivos/Resolucao_CFESS_557-2009.pdf
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responsdvel pelas atribuicdes financeiras das parcerias da
SAS, Parecer Técnico da andlise dos documentos que
compdem o Ajuste Financeiro Mensal” aponta as mesmas
incongruéncias j@ mencionadas no ponto 1.2 da presente
manifestacdo. O mesmo se aplica ao artigo 118 da mesma
instrucdo normativa, que atribui ao/a gestor/a da parceria a
emissdo de parecer sobre a “Previsdo de Receitas de
Despesas” apresentado anualmente, ou quando necessdrio,
pela Organizacdo da Sociedade Civil - OSC.

A ftitulo de conhecimento, hd normativas especificas que
dizem respeito a atribuicdes privativas da profissdo de
Contador/a no Brasil, em especial, citamos o Decreto-Lei
9.295/46 e Resolucdo 560/83"™ do Conselho Federal de
Contabilidade que atfribuem aspectos importantes para
definicdo dessas atividades como, por exemplo andlises de
balancos e balancetes, comportamentos de receitas,
avaliacdo do desempenho das entidades e exame das
causas de insolvéncia ou incapacidade de geracdo de
resultado, determinacdo de capacidade econdmicao-
financeira  das entidades, andlise das  variagcoes
orcamentdrias, revisdes de balancos, contas ou
demonstracdes ou registro contdbeis, entre outras. E preciso
estar de posse da manifestacdo do Conselho de
Contabilidade acerca dessa matéria, para  dirimir
entendimentos que possam incorrer em situacdes graves de
iregularidade das profissdes regulamentadas no Brasil. O que
podemos afirmar, € que emitir opinido técnica sobre aspectos
contdbil-financeiro ndo estd no hall de atribuicdes do/a
assistente social, conforme legislacdo federal (8662/1993),
especificamente seus artigos 4° e 5° que se referem das

atribuicdes e competéncias.

14 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del9295.htm
15 Disponivel em: http://www.portaldecontabilidade.com.br/legislacao/resolucaocfc560.ntm


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del9295.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del9295.htm
http://www.portaldecontabilidade.com.br/legislacao/resolucaocfc560.htm
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O segundo, € sobre inferéncia sobre a emissdo de opinido
técnica, por parte do/a assistente social na funcdo de gestor/a
de parcerias, sobre a matéria de guantidadeXqualidade das

ofertas nutricionais dos servigcos socioassistenciais. Para elucidar a

questdo nutricional apontada como elementos da andlise do/a
gestor/a de parcerias, evidenciaomos o seguinte indicador
presente na norma: “Carddpio elaborado nos termos do Manual

Pratico _de Alimentacdo da SMADS'® e com participacdo dos

usudrios do servico Par@metros: * INSUFICIENTE: Carddpio em
desacordo com o Manual Pratico de Alimentacdo da SMADS*
INSATISFATORIO: Carddpio elaborado nos termos do Manual
Pratico de Alimentacdo da SMADS, mas sem provas de
divulgacdo nos servicos e/ou de participacdo dos usudrios em
sua formulacéo.* SUFICIENTE: Carddpio elaborado nos termos do
Manual Pratico de Alimentacdo da SMADS, com divulgacdo no
servico e com participacdo dos usudrios em sua formulacdo.
* SUPERIOR: Carddpio elaborado nos termos do Manual Prdatico
de Alimentacdo da SMADS, com divulgacdo no servico e com
participacdo dos usudrios em sua formulacdo, com implantacdo
de sistema de avaliacdo periddica do grau de satisfacédo do
usuario.”

Embora a normativa cite o Manual Pratico de Alimentacdo da
SMADS como referéncia, indicando uma andlise meramente
formal do carddpio por parte do/a gestor/a de parceria, deve-se
considerar a manifestacdo do Conselho Regional de Nutricdo,
pois, trata-se de uma profissdo regulamentada que prevé
atribuicdées e competéncias especificas, sobretudo na

elaboracdo e avaliacdo de ofertas nutricionais (Lei Federal

8.234/921). O manual da prefeitura possui apontamentos e
subsidios técnicos para a elaboracdo de carddpios, mesmo ndo
considerando o cardter privativo (ou ndo) de tal afribuicdo. A
elaboracdo e avaliacdo de carddpios ofertados pelos servicos

de assisténcia social ndo compdem o hall de atividades para o

16 Disponivel em:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/assistencia_social/arquivos/
arte_final/manual_de_nutricao.pdf


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/1989_1994/L8234.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/1989_1994/L8234.htm
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/assistencia_social/arquivos/arte_final/manual_de_nutricao.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/assistencia_social/arquivos/arte_final/manual_de_nutricao.pdf
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qual o/a assistente social estd habilitado profissionalmente, sendo
que, na nossa compreensdo, essas atividades exigem habilitacdo
técnica especifica para afericoes se aquelas estdo de acordo
com os par@metros de uma alimentacdo sauddvel,
considerando a diversidade e a complexidade dos servicos no
ambito da assisténcia social, alguns, inclusive, que funcionam de

forma ininterrupta em cardter de acolhimento institucional.

O terceiro se refere a avaliacdo e emissdo de pareceres sobre
condicdes estruturais dos imdveis onde serdo (ou j& funciona) os
servicos socioassistenciais, inclusive com indicativos de comportar
ampliagcdo de vagas, implantacdo, etc. Cabe ressaltar que o/a
assistente social ndo é habilitado para emitir parecer sobre
estrutura fisica e de habitabilidade de imodveis, devendo ter
profissional especifico que ateste tal condicdo.

As incongruéncias apresentadas pela normativa de SMADS colidem

com o proprio texto do Decreto Municipal, em seu Artigo 50 quando o mesmo

diz que o gestor da parceria deve ser dotado de conhecimento técnico

adequado e, portanto, habilitado em cada profissdo regulamentada que

dispde a matéria de fiscalizacdo de parceria. “Art. 50. O gestor da parceria,

dotado de conhecimento técnico adequado, serd designado pela autoridade

competente no mesmo ato que auforizar a celebracdo de qjuste, ou

mediante portaria, para as atividades de acompanhamento e fiscalizacdo da

parceria, observadas as incumbéncias previstas no artigo 61 da Lei Federal n°

13.019, de 2014, sem prejuizo de outras a que for incumbido pelas suas

competéncias funcionais ou por designacdo da autoridade municipal.”

2. Sobre

a Instru¢ao Normativa 004/SMADS de 31 de agosto de 2018.

A instrucdo normativa 004/SMADS/2018 versa sobre o sistema de

monitoramento e avaliacdo no dmbito das parcerias em SMADS. Nesse

senfido, hd um espelhamento das atribuicdes previstas na normativa

003/SMADS/2018 (com apontamentos no item 1 da presente


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/L13019compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/L13019compilado.htm
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manifestacdo) e, portanto, do ponto de vista do mérito do texto, ndo
hd o que ser acrescentado. No entanto, hd que se registrar o niUmero
de tarefas e de providéncias administrativas a serem realizadas pelo/a
gestor/a de parcerias e/ou supervisor/a técnico/a dos servicos
socioassistenciais que, maijoritariamente, sdo assistentes sociais, na
alimentacdo do sistema de monitoramento, o que impacta
consideravelmente nas suas atribuicdes técnicas enquanto efetivacdo
da politica de assisténcia social e, portanto, efetivacdo da entrega dos
direitos  socioassistenciais a populacdo em geral. Registra-se
preocupacdo na caracteristica de supervalorizacdo de aspectos
administrativos/informacionais em detrimento da efetiva acdo de
enfrega das segurancas de acolhida, sobrevivéncia e autonomia,

previstas na politica de assisténcia social.

Sobre a Instrugao Normativa 005/SMADS de 31 de agosto de 2018.

3.1 O primeiro aspecto a apontar com relacdo a instrucdo
normativa 005/SMADS/2018 & que j&d no inicio do seu texto
(artigo 2°) busca especificar o que € supervisdo técnica,
compreendendo atividades de: | gestdo de parceria; Il gestdo
do trabalho e; lll vigiléncia socioassistencial; o que € positivo em
termos de organizacdo do trabalho frente a tantas demandas.
No entanto, no decorrer do texto, j&@ ndo delimita as interfaces
dessas funcodes e suas particularidades, como é o caso do Artigo
5° que j& trata da gestdo de parceria, ndo mais como um
desdobramento da acdo de supervisdo técnica mas, com uma
centralidade no trabalho a ser executado, gerando dubiedades
sobretudo quanto ao aspecto de explicitar a concepcdo
institucional que se tem sobre fiscalizacdo, o que compromete o
cotidiano profissional dos/as gestores/as de parcerias que sAGo
os/as mesmos/as profissionqis que executam as tarefas de
supervisdo técnica e que sdo os/as mesmos/as profissionais que
sdo analistas de assisténcia e desenvolvimento social — servico

social e que sdo, também, profissionais que dividem a tarefa do
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monitoramento com o atendimento direto da populacdo,
sobretudo nos CRAS e CentroPop’s da cidade;

Ainda, € preciso problematizar as fungcdes de supervisdo técnica
e/ou gestdo de parcerias com as tarefas de atendimento direto
da populacdo, pois, por falta de recursos humanos adequados,
ndo ¢é incomum encontrar na cidade profissionais que
executam as duas tarefas (dentre outras), o que também gera
inUmeros desafios para efetivacdo do SUAS que se pretende,
além de ser uma sobrecarga evidente no trabalho profissional
coftidiano. Esse aspecto denota incongruéncias com o texto da
normativa, pois, no artigo 9° estabelece que sdo profissionais
diferentes aqueles que trabalham com gestdo de parcerias e
aqueles que executam o PAIF/PAEFI:

Art. 9° - Nas Reunides Técnicas de Gestdo Quinzenais, realizadas
nas unidades estatais CRAS, CREAS e Centro POP:

| — os gestores das parcerias devem relatar os desafios observados,
as providéncias adotadas e as penalidades eventualmente
aplicadas;

Il — os profissionais do PAIF/PAEFI devem fratar das atividades
realizadas e os desafios decorrentes;

Il — o coordenador da unidade deve promover discusséio de casos,
propor providéncias, tfracar orientacoes e sugerir temas para
supervisdo coletiva.

A normativa também estabelece periodicidade de reunides
(quinzenais e mensais), o que, sem dlvida, € um avanco para a
organizacdo do frabalho. No entanto, é preciso que essa
regulacdo venha acompanhada de uma andlise concreta das
condicoes objetivas de sua realizacdo, correndo o risco de
ficarem abstratas no tempo e no espaco e de, ao invés de
concorrer a uma pratica valorosa de educacdo permanente, se

traduzir em mais acumulo de frabalho para o sujeito da acdo.

Sobre o formato da supervisdo técnica e/ou gestdo de
parcerias, queremos chamar a atencdo sobre a relacdo

estabelecida por parte dos/as assistentes sociais na funcdo de
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supervisores/as com os/as assistentes sociais que atuam nas
equipes dos servicos das OSC'’s. Tal relacdo se mostra delicada
e € uma expressdo da precarizacdo do trabalho fomentada
pelas estratégias de terceirizacdo / privatizacdo dos servicos
publicos, no entanto, & importante centrar esforcos na
qudlificacdo desse didlogo para que a relagcdo ndo seja de
subalternidade e ndo incorra em abusos na relacdo de
fiscalizacdo que, por vezes, é empreendida, por exemplo, com
solicitacoes para além dos dispostos nas instrucdes normativas
que podem evidenciar violacdes da autonomia profissional
desses sujeitos que executam o seu trabalho nos servicos
socioassistenciais.

Diante de todo o exposto o que se pode concluir, no momento, € que
as normativas vigentes cumprem um papel importante de regular as parcerias
na cidade de Sdo Paulo, explicitando principios caros & administracdo publica
de transparéncia, publicidade dos atos, isonomia e subsidios para o confrole
social das politicas sociais, aspectos que, mesmo antes do MROSC, j& era
normatizada na SMADS em virtude, sobretudo, de assistentes sociais que
impulsionavam esse debate, mesmo na confradicdo de terceirizacdo e
privatizacdo dos servicos socioassistenciais que se pretende, em larga escala,

alcancarem o patamar de universais e 100% estatais.

No entanto, ndo podemos supervalorizar esses avancos e fraduzir os
mesmos em fransferéncia de responsabilidades e sobrecarga de tarefas
aos/as servidores/as publicos/as. Os aspectos das normativas jad elencados,
colocam um grau de complexidade, de acUmulo de tarefas e
responsabilidades aos trabalhadores/as que saltam aos olhos. Por exemplo, o
gue ndo é incomum na cidade, podemos observar CRAS e CREAS sem
equipes interprofissionais (de acordo com o que é previsto na NOB SUAS RH) e
com um numero, as vezes, de 3 (frés) assistentes sociais para dividirem, entre si,
a supervis@o técnica ou, como queira, a gestdo de parceria de um total de 25
servicos, seja como fitulares ou como suplentes (além de acumularem tarefas

de atendimento da populacdo), logo, a qualidade das acdes, para além das
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especificidades profissionais, certamente ficardo comprometidas e, esse
aspecto precisa ser delimitado nas concepcdes normativas que estabelecem

fluxos, responsabilidades e corresponsabilidades dos/as titulares das pastas.

Em um curto espaco de tempo, temos, também, alteracdes nos fluxos,
conforme j&G apontado, além de vigéncia de normativas da data de sua
publicacdo, sem periodo em que seja possivel a apropriacdo (e critica,
inclusive) por parte dos/as trabalhadores/as que devem operar esses
mecanismos. H& uma confradicdo explicita na temporalidade em que o
municipio se apropriou das determinacdes nacionais (2 anos, para o decreto e
4 anos para as normativas de SMADS) e a temporalidade que seus
trabalhadores/as tiveram para aplicacdo das mesmas (imediata, apds
publicacdo de normas que ndo registra a participacdo de trabalhadores/as
na sua construcdo). Essa discrepdncia ndo nos parece razodvel e ainda
ganha maior vulto quando se considera, também, a alteracdo nas normativas,
mudando fluxos de trabalho no mesmo momento em que os aplica. Ou seja,
em outras palavras, mal os/as trabalhadores/as se apropriam de determinados
fluxos e esses [ sdo alterado e vigorados em normativas posteriores. O
processo de discussdo, de construcdo coletiva, de capacitacdo, de
educacdo permanente e, sobretudo de andlise critica das condicdes
objetivas de execucdo de determinados fluxos sdo fundamentais para o
frabalho cofidiano fato que, ao que parece, ndo ocorreu no dmbito de
SMADS quando da vigéncia das normativas ora analisadas, restando a
expectativa de capacitacdo por aqueles/as que j& exercem a funcdo de

gestores/as de parcerias.

Como agentes publicos e, também, como profissionais inscritos/as em
conselhos de categorias, os/as analistas, nesse caso em especifico, os/as
assistentes sociais, estdo submetidos & sancdes no caso de desrespeito as
normativas vigentes e, nGo podemos ser coniventes com a culpabilizacdo dos
sujeitos trabalhadores/as nas situacdes em que as condicdes de trabalho
interferem de forma substantiva na qualidade das acdes profissionais. Além

disso, ao adentrarem em drea do conhecimento diversa d drea em que sdo
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habilitados pelos conselhos de profissdo, podem estar em desvio de funcdo'”
e, ainda, incorrer em erros gravissimos, como € o caso de exercicio ilegal de

profissdo regulamentada no Brasil.

N&o obstante, recorda-se que as funcdes publicas da administracdo
direta devem ter sua criagcdo, previsGo e remuneracdo prevista e/ou
modificada apenas por Lei, em sentido estrito, ou seja, as atribuicdes dos
servidores/as publicos/as da Unido, estados e municipios devem possuir lei que
as defina, que seja objeto do devido processo legislativo, e de competéncia
propositiva exclusiva do chefe do Poder Executivo. No caso do Municipio de
Sdo Paulo, apenas Lei Municipal de iniciativa do/a Prefeito/a poderd instituir e/
ou alterar as atribuicdes das funcdes puUblicas existentes, lembrando que esta
competéncia legislativa ndo pode ser delegada, conforme precedentes ja
julgados pelo Supremo Tribunal Federal'®. Ou seja, em tese, atos administrativos
como Portarias e Instrucdées Normativas ndo podem alterar ou incluir novas

atribuicdes a funcdes publicas do quadro de pessoal do Municipio.

Embora seja atribuicGo do cargo de Analista de Assisténcia e
Desenvolvimento Social — Servico Social a elaboracdo pericias técnicas e
emissdo de pareceres, tais documentos devem ser confeccionados de acordo
com as prerrogativas éticas e técnicas profissionais de Servico Social,
limitando-se a esta drea de conhecimento o seu conteldo. Cabe, portanto, o
posicionamento ético da categoria em seus pareceres e avaliacoes,
indicando os principios e diretrizes que regem sua profissdo no Brasil,
historicamente comprometida com a qualidade dos servicos prestados &

populacdo.

Em sintese, portanto, o Conselho Regional de Servico Social — 9% Regido /

SP apresenta as seguintes recomendacoes:

17 Destacamos aqui que no ANEXO Il da Lei Municipal 16.119/2015 do Municipio de Sdo Paulo,
na previsdo de atribuicées do cargo de ANALISTA DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
no campo de SERVICO SOCIAL (item ‘a’), nGo constam como atribuicdes do cargo andlises
contdbeis, juridicas e/ou administrativas.

18 Cita-se, como exemplo, o Mandado de Seguranga 26955/DF, julgado em 01/12/2010.
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Recomendamos que o SINDSEP oficie a SMADS para apresentar o
quadro geral de Recursos Humanos e a quantidade de selecoes,
gestdo de parcerias € comissdes de monitoramento em que cada
trabalhador/a executou e/ou participou no ano de 2018, colocando no
fempo e no espaco todas as atribuicdes conferidas pelas instrucdes

normativas vigentes;

Recomendamos que a presente manifestacdo possa ser entregue
SMADS, com agendamento de audiéncia especifica junto ao Secretdrio
da pasta e com representante da Secretaria de Gestdo Municipal com
os demais documentos das outras instituicdoes envolvidas, a fim de que a
pasta possa se manifestar oficialmente (e por escrito) sobre todos os

pontos considerados;

Recomendamos que os/as assistentes sociais, que estejam na funcdo
de gestores/as de parcerias, circunstanciem em seus relatérios e
pareceres as delimitacdes normativas de sua profissdo, ndo
extrapolando sua drea de conhecimento nas opinides técnicas que
emitir. Ainda, recomendamos que as situacdes vivenciadas no
cotidiano profissional possam ser noticiadas para o SINDSEP (quando se
tratar de questdes trabalhistas) e ao CRESS/SP (quando se referir as
atribuicdes e competéncias profissionais) para que outras acdes possam

ser planejadas, se for o caso;

Recomendamos que se mantenha férum de discussdo permanente
sobre a temdatica junto aos/as trabalhadores/as do municipio, a fim de
trocar experiéncias para o cotidiano de trabalho e que esse férum
subsidie as discussdes em mesas de negociacdo junto & SMADS,
incluindo a representacdo do Férum Estadual de Trabalhadores/as do
SUAS — FETSUAS-SP;

Recomendamos que os/as trabalhadores/as da assisténcia social
somem os espacos do FETSUAS-SP de modo que a temdtica possa ser

apreendida e debatida nessa instdncia importante de construcdo e
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defesa do SUAS, considerando, também, que o MROSC j& aponta para

repercussdes em todo o Estado de Sdo Paulo;

Recomendamos que SMADS tenham ag¢des que adequem a
compreensdo do trabalho, com vistas de que as comissdes elencadas
nas normativas vigentes sejam compostas de equipes interdisciplinares,
de modo a abarcar todas as dreas de conhecimento que devem emitir
pareceres para monitoramento e fiscalzacdo de  servicos
socioassistenciais na cidade de Sdo Paulo. Ainda, recomendamos que
a composicdo das equipes de trabalho, em consondncia com o SUAS,
seja feita por meio de concursos publicos, com a devida convocacdo,
em numero suficiente para alcancar a magnitude da cidade de Sdo
Paulo, com um nUmero expressivo de servicos em funcionamento. Além
disso, recomendamos amplo processo de capacitacdo e didlogo com

os/as trabalhadores/as acerca das normativas;

Recomendamos que o presente documento, juntamente com os outros,
produzidos pelas demais instituicdes, possa ser encaminhado ao
Conselho Municipal de Assisténcia Social — COMAS/SP, sugerindo a
criagcdo de comissdo especifica de monitoramento das adequacoes
necessdrias, inclusive mencionando que a Instrucdo Normativa
005/SMADS/2018 possui redacdo diferente da aprovada em resolucdo
COMAS 1354/2018, especificamente nos pardagrafos 1, 2 e 3 do inciso Xl
do Artigo 5%

Recomendamos, na hipdtese de ndo éxito nos didlogos junto a
Prefeitura de Sdo Paulo, que as insté@ncias do Ministério PUblico possam

ser acionadas para acompanhamento e adequacdes;

Sendo o que, por ora, se fez emergente no posicionamento do

CRESS/SP, terminamos a presente manifestacdo citando o documento oficial

do municipio de Sdo Paulo, o Plano Decenal que explicita que as contradicoes

existentes na operacionalizacdo da politica de assisténcia social e o desafio

para que as acdes de “gestdo de parcerias” alcancem patamares de
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efetivacdo dos direitos sociais, sobretudo em conjuntura brasileira tdo adversa

aos pactos democrdticos e de cidadania.

“Reduzir as acdes técnicas a compromissos fiscalizatorios
de meios é destituir o érgdo do conhecimento que o faz
setorial. InUmeros profissionais cuidam na prefeitura de
prestacdo de contas e custos, mas, muito poucos de
direitos sociais de protecdo social. Esta é a finalidade do
orgdo que precisa tornar-se forte e visivel.”

(Plano Decenal Municipal de Assisténcia Social da
Cidade de S&o Paulo, 2016)"°

Sao Paulo, 22 de Novembro de 2018.

Conselho Regional de Servigo Social - 9° Regiao / Sao Paulo

Gestdo Ampliagdes: Trihando a Luta com Consciéncia de Classe (2017-2020)

19 Disponivel em:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/assistencia_social/arquivos/
PLANO_DECENAL_ASSIS_SOCIAL_SP.pdf
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