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Conselho Pleno do Conselho Regional de Servico Social de Sao Paulo — 92 Regiao

Assunto: Parecer sobre solicitacdo de Desagravo Publico n2 001/2017

Interessado: “ex-officio”

Denunciado: Luciano Duarte

Relatoria: Kelly Rodrigues Melatti; Luciano Alves; Fabio Rodrigues

Prezadas/os Conselheiras/os,

Conforme prevé a alinea “e” do Art. 22 do Cddigo de Etica Profissional do/a Assistente
Social, é direito do/a profissional o desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra
profissional. Neste sentido, na condicdo de Conselheira Relatora, designada pelo Conselho
Pleno na data de 07/01/2017, emito este parecer para os autos da denuncia por Desagravo

registrada sob n2 001/2017 apresentando voto para apreciacdo e deliberagdo.

A denlncia, de carater de “ex-officio”, foi motivada pelo fato de Conselheiros/as
Estaduais tomarem conhecimento de postagens em redes sociais (“Facebook”) que, em tese,
teriam ferido a honra profissional de assistentes sociais, sobretudo os/as trabalhadores/as que

atuam na Prefeitura do municipio de Sdo Paulo.

Consta nos autos que o Sr. Luciano Duarte teria ferido a honra profissional dos/as
assistentes sociais quando, em seu comentdrio em postagem do prefeito eleito e recém
empossado da cidade S3o Paulo, Jodo Déria, inferiu que assistentes sociais, servidores

publicos, ndo cumpriam o seu dever de fiscalizacdo de ONG's:

“Doria, s6 acho que ONG ndo funciona. O que funciona é botar os
assistentes sociais petezados e concursados da PMSP para pararem
de fazer "politicagem" e efetivamente fiscalizarem os abrigos, sob
pena de processo administrativo por ndo cumprimento do dever. No

Il/

mais, parabéns prefeito
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Tendo, por repetidas vezes, reafirmado essa declaracdo, conforme segue nos

fragmentos abaixo:

“Eu falei de ASSISTENTES SOCIAIS, ndo todas, mas em especial os
"petezados" que querem cargos tranquilos nas secretarias,
subprefeituras, chefias para fazerem reunibes que ndo resultam em
nada e estatisticas bobas que a cidade ndo precisa. Falei contra sim.
Enquanto isso, a cidade carece de assisténcia social: bandidos
menores de bicicleta que deveriam estar na escola, estdo assaltando.
Na minha opiniGo é fungdo do assistente social achar os pais desses
moleques; [...] Ai vocés colocam a culpa no secretdrio... [...]. Se o
assistente social fizesse o seu papel, serd que precisariamos de

ONGs?”

“As assistentes sociais que eu conhego s6 querem saber de gestdo:
mas a cidade precisa de bracos, mais calcadas e menos ar

condicionado.”

“E que fique bem claro: eu ndo sou contra as politicas publicas, mas
sou extremamente contra a adog¢do "ad eternum" dos menos
favorecidos pelo estado babd. Tudo é tempordrio na vida, e a miséria
também deve ser, e as injusticas também. Mas que fique claro
também: o assistente social deve servir ao povo de SGo Paulo, ndo ao
PT, PSOL, PSTU etc. O servidor ndo tem partido: nés nGo pagamos os
assistentes sociais para falar "Bld-bld-bla" de neoliberalismo, mas

Ill

para trabalhar. Boa noite

“Cumpra o dever de vocés com ética e tudo estard bem para o
municipe: parece que vocés ndo entenderam, mas eu ndo vou
desenhar, o municipe pode exigir tudo, a transparéncia publica
também, vocés tem que tdo somente cumprir o dever de vocés e
prestar essas contas. SO isso. Vocés servem ao povo, e eu fagco parte

dele. NGo esquegam, certo? Bom trabalho”
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Buscamos informacGes nas redes sociais sobre Luciano Duarte e, ao que consta, ndo é
assistente social e ndo possui outras identificacGes que pudessem fornecer dados de
localizagdo, apenas o perfii na rede social Facebook (Perfil disponivel em:
https://www.facebook.com/luciano.duarte.376?fref=ufi&rc=p — acesso em: 06/01/2017 as
23h42). No entanto, pelo alcance que a rede social possui, entendemos que esses dados sdo

suficientes para subsidiar o presente parecer.

E o breve relatério. Adiante a fundamentacédo do voto da relatoria.

E sabido que, na contemporaneidade, o avango das redes sociais é gigantesco e
imensuravel, correspondendo a uma modalidade nova de relagdo social que, se por um lado
facilita e agiliza a comunicagdo em varios setores, por outro, tem se mostrado como uma
ferramenta de amostra de opinides que, por vezes, extrapola os limites da critica construtiva
ou do debate de ideias, passando a discussdo para o patamar da ofensa. De alguma maneira, é
possivel observar que o anonimato, préprio de veiculos virtuais de comunicacdo, estabelece
uma espécie de “protecdo” do individuo e dd margem para expressdes das mais absurdas de
fascismo, racismo, homofobia e vérias outras expressdes de opressdes, marcada, sobretudo,
pela ndo apresentacdo de argumentos concretos, hipervalorizacdo do individualismo e
disseminacdo do irracionalismo.

Guardada as devidas propor¢des, as declaracbes que ensejaram esse parecer,
exemplificam essa forma de relacdo politica, apresentando opinides que, por vezes,
ultrapassam o limite da liberdade de expressdo e se configuram como ofensa a honra de uma
profissdo que, historicamente é reconhecida e legitimada por leis e possui um significado social

importante, haja vista o engajamento histérico que possui com as lutas da classe trabalhadora.

As declaragbes do Sr. Luciano Duarte reitera uma opinido preconceituosa com a
atuacdo profissional de assistentes sociais, desconsiderando o compromisso dos/as
servidores/as do municipio de S3o Paulo em executar suas atividades de trabalho, mesmo,
muitas vezes, em condi¢Ges adversas e precarias de trabalho. Na politica de assisténcia social,
por exemplo, a prefeitura de Sao Paulo estd muito distante de cumprir o minimo exigido por
lei (0 que ainda ndo é suficiente para a realidade social apresentada), de ter 1 CRAS a cada
5.000 familias referenciadas. Ainda, no que se refere a equipe minima, quase nenhum CRAS da
cidade de Sado Paulo (segundo CENSO SUAS 2015) possui equipe interdisciplinar também

exigido por lei e, ainda, é importante ressaltar que concurso publico vigente, que previa a
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contratacdo de 300 assistentes sociais ndo convocou nem a metade, considerando que
estudos apontam que o minimo que a cidade necessita sdao 800 assistentes sociais, para

garantir condi¢des minimas para o trabalho profissional.

Além disso, as declara¢des aviltam a profissdao de servico social quando acusa a
atuacdo profissional de aparelhamento de determinados partidos politicos, como se os
saberes acumulados dessa profissdao, que data de 80 anos de regulamentacdo no Brasil, ndo
passasse de mera reproducdo de ideologias partiddrias com interesses particulares de
determinados grupos em detrimento de outros. Tais declaracdes ndo encontram sustentacao
na histéria, uma vez que o prdéprio codigo de ética profissional apresenta como valor ético
central a liberdade, a emancipacdo e a autonomia, direcionando para uma ordem social sem
exploragdo e sem opressado. Cabe ressaltar que o cddigo de ética profissional, e todo projeto
ético politico construido historicamente pela profissdo de Servico Social no Brasil, foi
construido num grande percurso democratico, marcado por sujeitos coletivos diversos e nao é
propriedade intelectual de nenhum partido politico, pelo contrario, é patrimonio histdrico de
mulheres e homens que dedicaram [e dedicam] suas vidas na construcdo de proposituras
dentro do Servico Social (para qualificar a profissdo e suas ofertas) mas, também, fora do
Servico Social, somando lutas coletivas em favor dos interesses legitimos da classe
trabalhadora que, diariamente, é expropriada de sua capacidade de trabalho e explorada, nas

formas mais diversas e perversas do capitalismo.

Ainda, quando faz comentarios pejorativos que dizem respeito a estudos estatisticos e
reunides, histdricas atribuicbes e competéncias de assistentes sociais trabalhadores/as nas
diversas politicas sociais, avilta a seriedade com que o Servigo Social brasileiro pensa e articula
a dimensdo técnica operativa do servico social. Planejar, refletir o cotidiano e suspender a
imediaticidade da vida é vertente metodoldgica de atuacdo, ndo sendo dispensavel ou inutil,
como se refere Sr. Luciano. Ainda que se tenha noticia de fato concreto que elucide a
declaragdo, nos moldes do comentario ndo se configura critica construtiva ou denuncia para
devida apuracdo, pelo contrario, denota, mais uma vez, preconceito, falta de argumento e

ataque a honra profissional dos/as assistentes sociais.

Cabe ressaltar, ainda, que os comentdrios (ainda que implicitamente), indicam certa
tendéncia de apoio a praticas de assédio moral, quando diz que “assistente social é pago pra

servir” ; “ndo é pago para fazer reuniGes”, etc. Nesse sentido, cabe ressaltar a total
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repugnancia de pratica de assédio moral, considerando, inclusive, que trata-se de crime,
tipificado no cédigo penal brasileiro. Assistente social possui direitos assegurados pelos drgaos
de regulamentagdo da profissdo (Conjunto CFESS/CRESS), possui autonomia em sua
intervencdo profissional e possui garantias de opg¢des tedrico-metodoldgicas dentro dos
parametros éticos normatizados. Reiteradamente, denotando carater de servidao ao exercicio
profissional autbnomo e regulamentado, Sr. Luciano Duarte, novamente, ofende a profissao

de Servico Social.

Diante do exposto, o _denunciado ofende a honra profissional de todos/as os/as

Conselheiros/as Estaduais que ora apresentam a presente dentncia por Desagravo Publico e,

sem duvida, ofende a honra profissional da categoria profissional de assistentes sociais,
sobretudo os/as trabalhadores/as da prefeitura de Séo Paulo.

Esta relatoria dispensa demais produgdes de provas, conforme o previsto no Art. 52 da
Resolu¢do CFESS n? 443/2003. Em suma, diante do exposto, a relatoria vota pela realizag¢do do
Desagravo Publico, em face de Sr. Luciano Duarte, com a maior brevidade, se possivel em
proporc¢ao publica equivalente ao que alcangou o fato aqui analisado. No entanto, permanece
aberta a possibilidade do arquivamento da presente denuncia de desagravo, caso Sr. Luciano
Duarte retifique sua declaracdo, na mesma abrangéncia citada, conforme o Paragrafo Primeiro

do Art. 42 da Resolugdo CFESS n2 443/2003.

A relatoria, portanto, sugere ao Conselho Pleno que:

1. Se realize do Ato de Desagravo Publico na Sede do CRESS/SP, registrado com
recurso audio visual que possa ser compativel com veiculos de internet (nas
condicbes de acessibilidade, quantidade maxima de minutos e resolucdo,
dentre outros aspectos técnicos);

2. Que se publique o video, bem como, contetdo escrito do presente parecer no
sitio eletrénico do CRESS/SP, bem como, canais do CRESS/SP no Youtube e no
Facebook o video; Além disso, também se pede postagem no Facebook oficial
de Jodo Ddria, em resposta ao comentario de Sr. Luciano Duarte.

3. Dé ciéncia ao Conselho Federal de Servico Social, conforme Art. 82 da
Resolugdo CFESS n? 443/2003, para que indiquem representante
Conselheiro/a Federal para participar do Ato de Desagravo Publico, a ser

gravado em recurso audio-visual de acordo com o item 1 do presente parecer;
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4. Acione a assessoria de comunicacdo deste Conselho para viabilizar cobertura

5.

6.

jornalista do ato, bem como fazer constar no periddico “Jornal Agdo”,
distribuido para toda a categoria paulista, problematizando o Desagravo
Publico, em face dos comentdrios preconceituosos com relagdo aos/as
assistentes sociais da prefeitura de Sao Paulo.

Que o presente parecer seja encaminhado a Prefeitura de S3o Paulo,
especificamente ao Gabinete do Prefeito, Assessoria de Comunicacdo e
Imprensa da Prefeitura, a Sra. Secretdria de Assisténcia Social Soninha
Francine; Além disso, que seja encaminhado ao sindicato de servidores
publicos SINDSEP/SP, ao Forum de Assisténcia Social — FAS, ao Forum de
Trabalhadores do SUAS — FETSUAS —SP;

Que apods a realizacdo do ato de desagravo, a assessoria de comunicagdo do
CRESS/SP acione a ferramenta “denunciar publicagdo” do préprio “fabebook”

para analise acerca da exclusdo da publicagao.

Isto posto, submetemos a analise supra a consideragdo deste Conselho Pleno do

CRESS/SP e colocamo-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos que se fizerem

necessarios.

S3do Paulo, 07 de Dezembro de 2017.

Kelly Rodrigues Melatti
Conselheira Estadual
Relatora

Luciano Alves
Conselheiro Estadual
Relator

Fabio Rodrigues
Conselheiro Estadual
Relator



