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. Apresentacao

EMANCIPA: O cotidiano em debate ¢ a nova publi-

cacdo do Conselho Regional de Servigo Social de Sao Paulo 92 Re-
gido (CRESS-SP) que tem por objetivo reunir os debates realizados
pela categoria, criando uma oportunidade para a sistematizacao das
ideias e socializacao de saberes.

Trata-se de uma proposta aprovada em assembleia da categoria,
com a tematica de comemoracao dos “80 anos de Servigco Social no
Brasil”, completados em 2016. O periddico anual visa ser apenas o
primeiro numero de uma série de edi¢des fruto de uma construgao
histdrica e coletiva, que tratem de temas sobre a conjuntura e possa
subsidiar o exercicio profissional na dire¢cao do projeto ético-politico
do Servico Social Brasileiro.

O aprimoramento e modernizagdo da comunicagdo sdo necessi-
dades latentes da categoria em uma conjuntura de amplos retroces-
sos politicos e sociais. Dentro desse panorama, e com a necessidade
de se investir na formacgao dos/as assistentes sociais, a proposta da
criagdo de uma revista aponta para a superagéo de alguns obstacu-
los como mais um instrumento de aproximacao do CRESS-SP com
a categoria profissional.

Em reunides do Conselho editorial, pensou-se na importancia
da categoria profissional também participar desse processo de
construcao inicial da revista. Nesse sentido, o Conselho Editorial
da publicacdo e o Conselho Pleno do CRESS-SP teve a iniciativa
de lancar um concurso virtual para escolha do nome da revista.
Pelo periodo de 02 de fevereiro a 31 de marco recebemos 43 su-
gestdes e, dentre essas, fizemos a escolha por: “EMANCIPA: O
cotidiano em debate”, unindo sugestdo do companheiro Luciano
Alves (EMANCIPA) e da companheira Viviane Souza Duque Garcia
(O cotidiano em debate).

A escolha pela jungao de contribuicdes enviadas foi motivada pela
sua conexao com as defesas da profissdo ao longo de sua trajetoria
histérica: “EMANCIPA”, remetendo a ideia de Emancipacao, valor éti-
co defendido no cédigo de ética, que pressupde a luta por uma nova



ordem societaria, sem dominacao, exploracao de classe, etnia e gé-
nero. E “o cotidiano em debate”, por entender que as expressodes da
questao social colocadas no cotidiano profissional também se fazem
presente no processo de reflexao e, portanto possuem relagdo com
o servigo Social.

Além do conteudo tradicional dos textos, apresentamos a Galeria
CRESS, um espacgo que permeia toda a revista. A cada numero, a
galeria podera trazer imagens documentais e artisticas que tenham
interseccdo com o projeto editorial. Para este primeiro exemplar,
resgatamos cartazes historicos dos 15 de maio como referéncia ao
projeto inaugural: elaborar a revista a partir de pesquisa de todas as
tematicas que foram alvo de campanhas do 15 de maio do conjunto
CFESS/CRESS para construir 3 eixos de temas que mais aparecem
e que sao transversais ao cotidiano profissional.

Para finalizar esta apresentacédo da edicdo inaugural da revista,
trazemos o conselho editorial, formado pela direcdo do CRESS-SP e
por convidados que puderam debater, planejar e organizar uma pu-
blicacao que fizesse diferenca para a categoria:

Adriana Brito da Silva (Direcdo Estadual)
Kelly Rodrigues Melatti (Direcdo Estadual)
Mauricléia Soares Santos (Direcdo Estadual)

Elizabete Terezinha Rosa (Convidada)

Luis Augusto Vieira (Convidado)

Maria Carmelita Yazbek (Convidada)

Maria Liduina de Oliveira e Silva (Convidada)

Daniel Cardoso Perseguim de Oliveira (Assessor de Comunicacao)
Conselho Pleno - CRESS/SP

Gestao Ampliacoes: Das Lutas coletivas a Emancipacao (2014-2017).
Sao Paulo, Maio de 2016



. Editorial

Novos desafios,
NovVas perspectivas

Vencidos 0s desafios de concretizar o projeto de uma nova
publicacdo com uma posicéo editorial inovadora, a Revista “EMANCIPA: O
cotidiano em debate”, finalmente chega as maos dos/as assistentes sociais
e demais interessados nas discussoes que essa categoria profissional vem
abordando nos ultimos tempos.

Trazemos nesta edi¢do inaugural a proposta de construgcao de um peri6-
dico que contenha artigos académicos que sistematizem as discussoes no
ambito do Conselho Regional e que sirva de piloto para outras agdes.

O objetivo é reunir os debates da categoria no ambito do CRESS-SP,
criando uma oportunidade para a sistematizagdo das ideias e socializacao
dos saberes através de textos das entidades da categoria e especialistas.

Para esse primeiro numero, o Conselho Editorial fez o exercicio de pes-
quisar, com colaboragdes da biblioteca do CRESS-SP, todas as tematicas
trabalhadas nos eventos de 15 de Maio, “Dia do/a Assistente Social”, desde
1975 até 2015. A proposta era identificar quais temas se fizeram mais pre-
sentes, e ganharam relevancia nos debates junto a categoria, nesse perio-
do, como forma de base dos artigos desta edicéo.

Observamos, nessa pesquisa, que as tematicas relacionadas a “Politicas
Sociais” foram as mais recorrentes ao longo desses mais de 30 anos. E esse
€ o texto elaborado pela assistente social e professora doutora do curso de
Servico Social, da Universidade Federal de Sdo Paulo — UNIFESP, Baixada
Santista, Tania Maria Ramos de Godoi Diniz. Com o artigo Politicas Sociais
em tempos de crise do capital: cenarios que desafiam o trabalho profis-
sional, a autora reflete sobre as “tendéncias societarias atuais que incidem
no campo das politicas sociais”.



O texto faz um balanco ainda, acerca das tendéncias presentes nas po-
liticas sociais brasileiras e na convocacao dos/as assistentes sociais para
atuacdo nesse cenario, que impde diversos limites ao cotidiano profissio-
nais e, ao mesmo tempo, impulsionam estratégias de articulacdo da classe
trabalhadora, que deve reafirmar a concepcao ampliada de seguridade so-
cial, presente na Carta de Maceio (2000).

Em seguida, a revista aborda a questdo da “Organizacao Politica e Sin-
dicalizagdo”, para tanto o convite foi feito a assistente social, professora
doutora do Programa de Pés-Graduacao em Servico Social da PUC-SP
e coordenadora do Nucleo de Estudos e Pesquisas em Aprofundamento
Marxista, Maria Beatriz Abramides. O texto de Bia, também conhecida pela
trajetoria de atuacdo em movimentos sociais e sindicais, revela os debates
do periodo histérico que caminharam e avancaram na perspectiva da orga-
nizagéo sindical, sobretudo com contribuicées impares de companheiras do
Estado de Sao Paulo.

Seu artigo, Sindicalizacao e Organizacao Politica, reflete sobre aspec-
tos importantes da trajetéria de organizagéo politica da categoria profissio-
nal, reafirmando sua identificacdo com a luta dos/as trabalhadores e seu
posicionamento acerca da sindicalizacao por ramo de atividade.

Em terceiro lugar, tivemos como mote a Etica Profissional e Projeto
Etico Politico, enfatizando a preocupacdo da categoria por desvendar as
armadilhas cotidianas e buscar recursos na fundamentacao ético-politica
para os enfrentamentos necessarios. A assistente social e professora ad-
junta do curso de Servico Social da Universidade Federal de Sao Paulo —
UNIFESP, Priscila Fernanda Cardoso resgata as oito décadas do Servigco
Social através da perspectiva de um “ethos profissional emancipatorio” em
oposicao as raizes conservadoras que marcam a génese da profissdo no
Brasil. O artigo também apresenta um panorama geral acerca dos principais
desafios, exigéncias e possibilidades de materializacdo do projeto ético po-
litico, reafirmando a recusa do conservadorismo e ratificando os principios e
valores éticos presentes no cédigo de ética de 1993.



10

Além desses artigos, também contamos com a participacédo das entida-
des da categoria profissional: Conselho Federal do Servigo Social — CFESS;
Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social - ABEPSS e o
préprio Conselho Regional de Servico Social de Sao Paulo 92 Regiao
— CRESS-SP que, a partir de artigos, também apresentam um panorama
geral sobre aspectos importantes da conjuntura e da incidéncia das entida-
des da categoria profissional nesse contexto. Cabe pontuar a auséncia de
texto da Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social — ENESSO,
que foi convidada a escrever artigo nesse periddico, mas ndo conseguiram
viabilizar a tempo da primeira edicéo.

Também, fazendo parte da proposta de linguagem desse periddico,
essa edicao recupera alguns dos cartazes histéricos dos 15 de maio do
conjunto CFESS/CRESS, numa iniciativa de resgate da memoéria da pro-
fissdo e, também, fazendo mencéo a temas que sao transversais ao coti-
diano profissional.

Ressaltamos que essa iniciativa € a primeira de muitas, que trardo
grandes contribuigcdes do Servico Social do Estado de Sao Paulo para a
sistematizacdo de saberes que concorrerdo com propostas de resistén-
cias a essa conjuntura tdo adversa para a classe trabalhadora e, por isso,
também aos/as assistentes sociais.

Sendo assim, desejamos uma 6tima leitura desse periddico que é fruto
de um trabalho coletivo, comprometido com a defesa da profissdo e com
sua necessaria vinculacdo a defesa dos interesses da categoria profissional
€, por conseguinte da classe trabalhadora.

Conselho Editorial
Maio / 2016
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Galeria CRESS

A galeria CRESS, ao longo dessa edi¢io, recuperard as artes

dos 15 de Maios do conjunto CFESS/CRESS de 2003 até 2016.
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a luta da classe
trabalhadora

Conselho Regional de Servigo Social
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“Come ananas, mastiga perdiz.
Teu dia esta prestes, burgués”
Maiakaovski, 19172

O presente artigo tem por objetivo apontar alguns dados da conjuntura brasi-
leira que tém ameacado, significativamente, os direitos da classe trabalhadora
conquistados ao longo da historia. A reflexao sugerida tem uma dupla finalidade:
trazer a tona os dados empiricos que demonstram a destruicio dos direitos so-
ciais historicamente alcancados pela classe trabalhadora e retomar os aspectos
da intervengao profissional do/a assistente social junto a classe trabalhadora,
sobretudo nas suas demandas por politicas sociais. E nesse contexto que, cada
vez mais, 0/a profissional depara com expressoes da questio social que mantém
as historicas desigualdades e, a0 mesmo tempo, assumem novas configuragoes,
atingindo o cerne da vida cotidiana da classe trabalhadora.

A tematica deste artigo foi pensada com a retomada de uma campanha do
CRESS-SP encampada em 2003, que teve como titulo Em Direitos Néo se Mexe.
A campanha se propunha fazer criticas as a¢oes governamentais da década de
1990 que impunham uma arquitetura neoliberal na concepgao das politicas pu-
blicas e ganhavam diversas expressoes: desregulamentagao dos direitos sociais e
trabalhistas a partir de reformas na Previdéncia Social, privatizacio de empresas
estatais, financiamento da divida externa com o receituario do Banco Mundial

por meio do Fundo Monetério Internacional (FMI) e pou-
co (ou nenhum) investimento em poh’ticas sociais que aten-

1 Artigo produzido pelo Conselho Pleno do
Conselho Regional de Servigo Social de Sao
Paulo 9% Regido (CRESS-SP), gestdo Am-
pliagdes: Das Lutas Coletivas a Emancipa-
Gao (2014-2017).

2 Poema Come anands. Maiakoévski, 1977.

dessem aos interesses da classe trabalhadora. Configurava
uma verdadeira ‘reforma” do Estado, retirando-o de suas
fun¢oes/obrigacoes, transferindo tudo para o mercado ou,
ainda, implementando estratégias que levariam a uma refi-
lantropizacio (YAZBEK, 2001) das politicas sociais.

15
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[...] o Estado neoliberal ou de “mal-estar” inclui, por definicdo, uma feicdo
assistencialista (legitimagdo) como contrapartida de um mercado “livre”
(acumulagdo). [...] Segundo a concepgdo neoliberal de politica social, o bem-
-estar social permanece no dmbito privado. [...E] a solugdo dos problemas dos
pobres se resume ao mutirdo. (SOARES, 2000 in SANTOS, 2012, p. 21 7).

E preciso destacar que a politica econdémica neoliberal é a reprodugao da rees-
truturacdo produtiva no dmbito de Estado, assumindo determinadas particula-
ridades que correspondem a importancia dos paises na divisdo internacional do
trabalho. No continente latino-americano, esse projeto ¢ introduzido através do
Consenso de Washington®, em meados de 1989, consistindo em um conjunto
de medidas impostas pelo FMI, pelo Banco Interamericano de Desenvolvimen-
to (BIRD) e pelo governo imperialista dos Estados Unidos aos paises latinos.
O projeto neoliberal se realiza (re)produzindo a histérica subalternidade dos pai-
ses latino-americanos em relagao ao grande capital, assumindo particularidades no
contexto de cada pais e, no Brasil, com maior incidéncia nos governos Collor/Ita-
mar (1989-1993) e Fernando Henrique Cardoso (1994-1997 e 1998-2001).

Nesse periodo, hd uma continuidade na repressio aos movimentos sociais,
principalmente ao movimento sindical que continuava em ascensao, mesmo
ap6s a ditadura militar (1964-1985). Para o projeto neoliberal, essa resisténcia
precisava ser combatida. Num momento em que os principios constitucionais
de 1988 precisavam ser materializados, era nitida, por parte do Governo, a des-
responsabilizacio por sua efetivagao. A corrente neoliberal ganhava for¢a e os
principios de “estado minimo” alavancavam as decisoes politicas.

O CRESS-SP nao se calou diante dessas atrocidades e a campanha Em Direitos
Nao se Mexe (2003-2005) denunciou tais medidas e atuou no sentido de chamar
a categoria profissional do estado de Sao Paulo a lutar contra os desmandos do ca-
pital gerenciados pelos governos representantes da burguesia e, sobretudo, a resistir
ante as novas conﬁgurag()es de ataque aos direitos conquistados historicamente.

Hoje, passados quase 15 anos, o CRESS-SP se vé na tarefa de retomar a cam-

panha.4 Isso porque a conjuntura nacional e as medidas governamentais, diferente

3 O Consenso de Washington foi um conjunto de medidas formuladas que resultou no receituario do Fundo Mone-
tario Internacional (FMI) para o ajustamento macroeconémico dos paises em desenvolvimento, evidenciando a forte
expressao do neoliberalismo no mundo. (BATISTA, 1994).

4 A campanha foi retomada a partir do Seminario Estadual do CRESS-SP que ocorreu em 15 de maio de 2015, com o
tema Assistentes Sociais: Profissionais de Luta, Profissionais Presentes - pelas Politicas Publicas e pelos Direitos Humanos.
No Seminario, fazendo uma andlise de conjuntura, a palestrante, professora Bia Abramides, evidenciou a importancia da
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Arte da campanha Em direitos da classe trabalhadora ndo se mexe, de 2016
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do que se pensava em momentos anteriores, vém reeditando e dando continuidade
aos desmontes as conquistas da classe trabalhadora.

O chamado “projeto social-democrata™ encabecado pelos governos de “fren-
tes populares e democriticas’, que dd entrada no Pais em meados dos anos 2000,
apresentou caracteristicas diferentes do modelo adotado na década de 1990.
Apesar das diferencas, nao foi capaz de promover rupturas com a politica eco-
nomica neoliberal. Em sintese, nao alterou a logica de aliangas/coligacoes que
deliberam sobre interesses do grande capital e contribui, portanto, para fragilizar
a organizagao da classe trabalhadora no processo de construgao de uma sociabi-
lidade emancipatoria.

Na atual conjuntura, vdrias foram as medidas que incidiram na retirada de
direitos dos/as trabalhadores/as. As mais recentes foram expressas nas medi-
das provisérias (MPs) n® 664 /2014 (convertida na Lei Federal 13.135/2015)
e 665/2014 (convertida na Lei Federal 13.134/2015), que retiram direitos
trabalhistas (como as novas regras para o seguro-desemprego e para o acesso
a outros beneficios); nos ajustes fiscais anunciados no inicio de 2014 e apro-
fundados em 2016, através do aumento de cortes no orcamento publico; pela
aprovagao do Projeto de Protegao ao Emprego (2015), que permite as empre-
sas reduzirem saldrios em até 30%, pacto entre Governo, patroes / patroas e cen-
trais sindicais base de apoio do Governo. Propoe, ainda, reformas na Previdén-
cia, o que atinge diretamente o/a trabalhador/a. Trata-se de uma politica de
austeridade® - para pagamento dos juros da divida publica tanto interna quanto
externa - utilizada para justificar aauséncia, o corte ou o baixo investimento nas
politicas sociais.

campanha Em Direitos Nao se Mexe e sua atualidade na realidade brasileira. Naguele momento, a dire¢do do CRESS-SP se
comprometeu com a reedi¢cdo da campanha, inserindo “classe trabalhadora” como seu diferencial.

5 Consenso entre capital e trabalho “materializado pela ascensao de partidos social-democratas ao poder que institu-
cionaliza a possibilidade de estabelecimento de politicas abrangentes e mais universalizadas, baseadas na cidadania,
de compromisso governamental com aumento de recursos para expansao de beneficios sociais, de consenso politico
em favor da economia mista e de um amplo sistema de bem-estar social e de comprometimento estatal com crescimen-
to econdmico e de pleno emprego”. (BEHRING, BOSCHETTI, 2007). Cabe ressaltar que a sociedade brasileira nunca
vivenciou a politica econémica da social-democracia nos moldes europeus, o Estado brasileiro por sua natureza “ultra-
conservadora” (FERNANDES, 2005, p.250) funciona como um mediador decisivo ndo s6 para acomodar os interesses
e as conciliagdes das fracdes e classes burguesas, mas ao mesmo tempo impde e reproduz os valores e as ideologias
das classes economicamente dominantes para o conjunto da sociedade. (NETTO, 2007).

6 Entende-se por politica de austeridade as a¢des de corte de despesas (sobretudo nas areas sociais) quando o nivel
do déficit publico é considerado insustentavel.



Para retomada dessa anlise, recorremos a uma categoria que para nos ¢é fun-
damental: a classe trabalhadora, tio esquecida nos dltimos tempos. E preciso
enfatizar que nenhuma riqueza é construida sem a exploracio e a miséria dos/as
trabalhadores/as e em nivel mundial. Em sintese, a pobreza, que acomete mi-
lhoes de pessoas neste planeta, nao ¢ oriunda de um acaso ou de algo produzido
pela natureza. A miséria existe porque o controle do trabalho estd sob o comando
de uma classe que detém os meios de produzir a vida: a burguesia. O controle
do processo de trabalho, hoje mundialmente articulado, permite que a burguesia
conduza o mundo sob seus interesses particularistas e, em momentos em que
nao consegue alcangar seus lucros exorbitantes, retira da classe trabalhadora seus
direitos e sua possibilidade da venda de sua forga de trabalho, aumentando, sem
duvida, o pauperismo, o desemprego (com o exército industrial de reserva), a
miséria, a fome e tantas outras expressoes e opress()es.7

O pauperismo, portanto, cresce, em maior ou menor medida, no processo de
acumulagio capitalista, que produz riquezas e, a0 mesmo tempo, reitera e repro-
duz a pobreza, como nos lembra NETTO & BRAZ (2012):

[..] o que permanece como fato e processo constitutivo e inelimindveis da

acumulagdo capitalista sdo a perdurabilidade do exército industrial de reserva

e a polarizagdo - maior ou menor, mas sempre constatdvel - entre uma rique-

za social que pode se expandir exponencialmente e uma pobreza social que ndo

para de produzir uma enorme massa de homens e mulheres cujo acesso aos

bens necessdrios & vida é extremamente restrito. (p. 151. grifos dos autores).

7 Quanto maiores a riqueza social, o capital
em funcionamento, o volume e a energia de
seu crescimento, portanto também a gran-
deza absoluta do proletariado e a forca pro-
dutiva de seu trabalho, tanto maior o exérci-
to industrial de reserva. A forga de trabalho
disponivel é desenvolvida pelas mesmas
causas que a forca expansiva do capital. A
grandeza proporcional do exército industrial
de reserva cresce, portanto, com as potén-
cias da riqueza [...E] quanto maior, finalmen-
te, a camada lazarenta da classe trabalha-
dora e o exército industrial de reserva, tanto
maior o pauperismo oficial. (MARX, 1984 in
NETTO & BRAZ, 2012. p. 151).

Nessa perspectiva, inserimos “classe trabalhadora”
no slogan da campanha, que passou a ser Em Direitos da
Classe Trabalhadora Ndo se Mexe. Isso porque o aparato
do Estado consolidou, ao longo da historia, direitos para a
burguesia e, nesses, queremos sim mexer. No direito que a
classe burguesa tem de, deliberadamente, terceirizar a forca
de trabalho, queremos mexer; na laicidade do Estado que
¢ instrumentalizada para proteger direitos conservadores,
queremos mexer; na destinagdo de quase 50% do PIB para
o pagamento de juros da divida publica, queremos mexer.
Para os direitos da classe trabalhadora, nao admitimos re-
cuos ou retrocessos, s6 avangos. Por isso, essa campanha

também ratifica nossas bandeiras de luta para:
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Redu¢ao da jornada de trabalho para todos/as os/as trabalhadores/as sem
reducao de saldrio;

Investimento em politicas de seguridade social® que garantam protegao social
a classe trabalhadora;

Eliminagao do genocidio da populagao negra e pobre das periferias e, tam-
bém, dos povos indigenas, comunidades tradicionais e quilombolas;

Sistema publico de saide com qualidade e acesso universal, sem concessoes para
o aumento das empresas de planos de satide, numa perspectiva mercadologica;
Direito a alimentagao sauddvel que garanta, além dos componentes da cesta
bésica, produtos de consumo essenciais para a manutengao da vida: carne,
legumes, verduras e frutas;

Direito a educacao publica, laica e de qualidade para os/as filhos/as da classe

trabalhadora, da educacao infantil a universidade;

- Sistema previdencidrio que atenda as necessidades da classe trabalhadora;

- Politicas que garantam efetiva distribuicao de renda e da riqueza socialmente

produzida.

Esses - e tantos outros - sao exemplos dos direitos que temos que conquistar, mes-

mo nos limites das determinagoes capitalistas. Retomar essa campanha e conectar

esses dados de conjuntura com a direcao poh’tica que, hegemonicamente, o Conjun—

to CFESS/CRESS vem assumindo, significa ratificar o pressuposto de que o projeto

proﬁssional esta diretamente relacionado com um projeto societario. E pensar a ma-

terialidade do projeto ético-politico do Servigo Social brasileiro significa pensar que

sociedade pretendemos, qual visio de mundo é empregada e o que pauta a escolha
politica pela liberdade como valor ético central. (BARROCO, 2008).

E como nos lembra Netto quando afirma que ha diferentes projetos socie-

tarios compostos de projetos coletivos. E que entre esses contam-se os projetos

profissionais que sao consolidados pela categoria especifica em suas diferen-

8 Para a concepc¢ao de seguridade social,
ratificamos o documento Carta de Maceid
(2000), que determina uma concepcao am-
pliada dos acessos a politicas sociais que
corroborem a protecdo social necessaria e
fundamental, ainda que nos limites do modo
de producéo capitalista.

tes atuagoes. Na relacao desses projetos, sao confrontadas
escolhas teoricas, ideoldgicas e politicas, que expressam
projetos de sociedade e, portanto, com posicionamentos
ético-politicos (1996).

O Codigo de Etica do/a Assistente Social (1993) traz
em seus principios fundamentais uma série de defesas que
indicam um projeto de profissio no contexto das determi-
nagoes capitalistas. Mais que isso, indica outra ordem social,



ou seja, uma alianga com um projeto societdrio de maior vulto junto a organi-
zagao da classe trabalhadora, que possa romper com a explora¢io/dominagao
capitalista, numa sociedade sem classe social, opressoes de raga/etnia ou género.
O Servigo Social brasileiro tem cumprido essa tarefa, de articular o projeto pro-

fissional com um projeto de sociedade, que caminhe na perspectiva da liberdade.

Nio hd dividas de que o projeto ético-politico do Servigo Social brasileiro
estd vinculado a um projeto de transformagdo da sociedade. Essa vinculagdo
se dd pela prépria exigéncia que a dimensdo politica da intervengdo profis-
sional poe. Ao atuarmos no movimento contraditério das classes, acabamos
por imprimir uma diregdo social ds nossas agoes profissionais que favorecem
a um ou a outro projeto societdrio. (BRAZ & TEIXEIRA, 2009, 189).

Essa vinculagao entre projeto profissional e projeto societdrio s6 ¢ possivel
com uma andlise de totalidade, com a retomada do contexto histérico-cultural
e com os dados das forgas politicas que compoem a luta de classe no contexto
da conjuntura de cada periodo. Dessa forma, nas especificidades que o periodo
histérico nos coloca e considerando esse panorama geral, dividiremos nossas
observagdes em dois blocos, sendo: 1) Desregulamentacao de direitos da classe
trabalhadora e o/a assistente social enquanto trabalhador/a nesse contexto;
2) Impacto da desregulamentacio de direitos no acesso a politicas sociais e & in-
tervengao profissional do/a assistente social.

1) Desregulamentacao de direitos da classe trabalhadora e
o/a assistente social enquanto trabalhador/a nesse contexto.

Todas essas expressoes de desregulamentagao de direitos anteriormente apon-
tadas também rebatem na vida do/a assistente social, categoria profissional que
pertence ao conjunto da classe trabalhadora, quando sofre, no cotidiano, a preca-
rizagao do trabalho, a desregulamentacao de direitos e tantas outras atrocidades
presentes na atualidade.

Nessa conjuntura, destacam-se trés aspectos importantes que retratam as
expressoes da ofensiva capitalista que acomete toda a classe trabalhadora, com
particularidade no cotidiano da categoria profissional do/a assistente social:
a) escassez de concursos publicos; b) condigdes éticas e técnicas do trabalho;
¢) assédio moral.
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a) Escassez de concursos publicos:

Tal expressao tem grande significado no cotidiano do/a assistente social, pois, com o
recorte neoliberal das politicas sociais, principal campo de atuagao profissional, cada
vez mais se tem evidenciado a terceirizagao dos servigos publicos, como exemplificaa
criagao das organizagoes sociais (OSs) na drea da satide. Nesse sentido, temos pouco
investimento em concursos pl’lblicos, com assistentes sociais e outros/as proﬁssionais
contratados/as de forma precarizada, com baixos saldrios que limitam, e muito, in-
tervengoes com qualidade. Esses aspectos geram grande rotatividade dos/as profis-
sionais, comprometendo os servicos ofertados, e atingem diretamente a classe traba-
lhadora, demandatdria das politicas, demonstrando o pouco compromisso do Estado
com os/as trabalhadores/as que atuam na oferta das politicas sociais.

Vemos que os/as profissionais passam a atuar no imediatismo, no controle do
numero de atendimento - requisito primeiro das politicas que incidem sobre os
recursos transferidos para os municipios -, e pouco podem se organizar para as
leituras necessarias do cotidiano, para os estudos, para o acumulo e sistematiza-
¢ao do saber que, sem duvida, a condi¢ao do/a trabalhador/a efetivo/a, mesmo
com toda a precarizacio também existente, pode oferecer.

Nessa mesma temadtica, além dessa expressao da terceirizagao dos servigos
pl’lblicos, 0 que vemos sao equipes diretas extremamente esvaziadas, proﬁssio-
nais tendo que cobrir vérios hordrios para garantir o servigo aberto e os desvios
de fung()es, entre outros aspectos.

Soma-se aisso aincidéncia dos chamados “cargos largos” / “cargos genéricos” para
as fungoes do trabalho junto as politicas sociais. Trata-se daqueles cargos que pos-
suem nomes que aglutinam vérias dreas do saber, sem delimitar suas especificidades
(exemplos: “agentes sociais’, “analistas sociais’, “especialistas”). Nesses casos, ¢ possi-
vel perceber também uma estratégia de desregulamentagao de direitos e das proprias
proﬁssées. O Conjunto CFESS /CRESS, como resposta de resisténcia a essa expres-
530, possui a Resolugao CFESS 572/2010° que traga a obrigatoriedade do registro

profissional também nesses casos de “cargos genéricos’”.

9 Resolugdo CFESS 572/2010, que dispoe
sobre a obrigatoriedade do registro nos Con-
selhos Regionais de Servico Social, dos/as
assistentes sociais que exercam fungdes e
atividades de atribuicao do/a assistente social
mesmo que contratado/a com a nomenclatu-
ra de “cargos genéricos” e da outras provi-
déncias. Disponivel em: www.cfess.org.br

b) Condicoes éticas e técnicas do trabalho profissional:
No que se refere as condigoes éticas e técnicas do trabalho do/a
assistente social, hda uma total ligacao com toda essa conjuntura
posta de ofensiva capitalista, pois, ao retirar or¢amento das po-
liticas sociais, tira-se também investimento da drea social, seja
no espaco publico, seja no chamado “terceiro setor”. Reina aqui,

ainda, alégica de politica pobre para os/as pobres.



No ambito do Conjunto CFESS/CRESS, temos a Resolugio 493/2006", 25
que trata desse assunto e visa instrumentalizar os/as assistentes sociais nos seus
espacos de trabalho para a garantia de condigoes minimas de trabalho, para que
possam caminhar na perspectiva de respeito ao sigilo profissional, entre outras
questoes. Tal medida ainda é pouco conhecida por parte da categoria profissional
e precisa ser mais potencializada, no sentido de tensionar as relagdes institucio-
nais. Investir nas condi¢es de trabalho ¢, também, investir na qualidade de aten-

dimento a ser oferecido a populacao.

c) Assédio moral:

Também nesse contexto, ¢ comum presenciarmos situagoes em que hd uma cul-
pabilizagao do sujeito pela sua condigao. Na verdade, nessa linha de raciocinio,
hd pouca anélise de totalidade e impera uma ideia de que o/a trabalhador/a é
responsavel pelas precarizagoes presentes em seu trabalho. Essa logica legitima,
por vezes, acdes de assédio moral, forcando o/a assistente social a cumprir metas
cada vez maiores, além da violéncia propriamente dita no espago de trabalho.

Esses trés pontos aqui abordados, além de outros que podemos elucidar a par-
tir da retomada do cotidiano profissional, s6 ratificam a necessdria interlocucao
com o conjunto da classe trabalhadora, sobretudo na luta sindical, na sua op¢ao
politica primordial de auto-organizagao por “ramo de atividade”.

No cotidiano em que se realiza o trabalho profissional, temos a tendéncia de
reproduzir uma racionalidade burocritica que nao nos permite levantar ques-
tionamentos sobre o sentido da nossa atuacao. Essas e tantas outras determi-
nagoes, impossiveis de serem enumeradas neste artigo, acabam contribuindo
para criar a ilusdo de que individualmente ¢ possivel isentar a acao de posicio-
namentos politicos. Esse pensamento € apenas uma reproducao alienada da
realidade, pois nao podemos esquecer que os/as aproximadamente 150 mil as-
sistentes socais brasileiros/as inscritos/as nos Conselhos Regionais que abran-
gem todo o territorio brasileiro fazem parte da classe trabalhadora, venden-
do cotidianamente seu trabalho em troca de um saldrio e também sujeitos/as

a exploragio. O movimento da historia tem demons-
trado que o Onus das crises inerentes ao grande capital
10 Resolugdo CFESS 493/2006, que dis- tem sido socializado de formas diferentes entre todos/as
pOe sobre as condigdes éficas e tecnicas do g /ag trabalhadores/as - nesse sentido, se posicionar nio é
exercicio profissional do/a assistente social.

o uma luta que diz respeito apenas aos/as usudrios/as que aten-
Disponivel em: www.cfess.org.br

demos cotidianamente, mas ao/a proprio/a profissional.



2) Impacto da desregulamentacao de direitos
no acesso a politicas sociais e a intervencao
profissional do/a assistente social.

Além de sentir na pele a ofensiva do capital do ponto de vista da desregulamentagao
dos direitos sociais e trabalhistas, 0/a assistente social depara, em sua intervengao
profissional, com as demandas colocadas no cotidiano da classe trabalhadora.
Sao demandas por servigos de assisténcia social, saide, habitacao e educacao, entre
outras politicas. Situagoes de violéncia, miséria, reintegragoes de posse e protecao
social, entre tantas outras expressoes.

O/Aprofissional depara, a cada dia, com a barbarie da questao social, com a mercan-
tilizagao da vida, com a coisificagao das relagoes sociais e a naturalizagio dos processos
de violéncia. Vé-se cada vez mais diante de cortes de recursos nos servigos publicos, que
nao permitem atender a todos os dilemas colocados para a reproducao da vida social.

Diante desse cendrio, ha uma tendéncia para particularizar as demandas em
detrimento de coletivizar os interesses dos/as trabalhadores/as. Nesse sentido, en-
quanto assistentes sociais com um projeto ético—politico em disputa, precisamos
nos fazer alguns questionamentos: temos atuado no trabalho de base junto a classe
trabalhadora? O que o Servico Social, em seu acimulo teérico, tem contribuido
para processos de desalienacao da classe trabalhadora? Qual classe social estamos

fortalecendo no cotidiano profissional?

“Além de Sentlr na pele E sabido que o Servigo Social brasi-

leiro negou, historicamente, a neutrali-

a Ofe NS | vVa d O Cca p Ita | d O  dade do agir profissional do/a assistente

. social, o que significa dizer que, diaria-

p O n to d e Vi Sta d a d e S re_ mente, tocrlna degcisées éticas Zm seu tra-

g U | amen ‘tag éo d 0S d | re | ‘to S balho profissional. Nesse sentido, como

estamos nos posicionamentos frente aos

SOCIaIS e trabalhlStaS, O/a dilemas éticos? Como agimosfrenteao
aSSlStente SOClal depara’ genocidio da juventude negra da perife-

ria? Como temos nos posicionado com

em sua | nterven géo p rOf | S-  relacio a violacao de direitos? Como
. nos posicionamos frente ao machismo?

S | O n al ) C O m aS d e m a n d aS Confo estamos nos potsicionando fren-
CO | OC ad as no CO‘“ d | ano teas familias que atendemos? Estamos

reproduzindo (ou nio) um modelo nu-

da C|aSSG traba|had0ra” clear-burgués em sua composicao?



11 Poema Resolucgdes,
de Bertolt Brecht
(1898-1956).

Essas e tantas outras perguntas precisam estar presentes em nossas reflexoes coti-
dianas, pois somente a andlise historico-critica da realidade serd capaz de evidenciar as
condi¢des objetivas para transformagao processual da realidade da classe trabalhado-
ra. A conjuntura adversa e desregulamentadora de direitos nao pode impor imobilis-
mo datuagdo profissional do/a assistente social, ou, ainda, a dire¢ao politica embasada
em valores éticos como liberdade e emancipacao. Tal cendrio, pelo contrario, deve im-
pulsionar a luta, a resisténcia e a leitura da realidade, provocando agoes que admitam
que a historia ndo possui um ponto final. Ela é produto de relagoes e se transforma na

medida em que homens e mulheres se colocam  luta, pois, como nos diz Karl Marx:

As condigoes econdmicas transformaram, primeiro, a massa da popula-
¢do do pais em proletdrios. O dominio do capital criou para essa massa
uma situagdo comum e interesses comuns. Assim, essa massa jd é uma
classe para o capital, mas ainda ndo é uma classe para si mesma. Na
luta, da qual nao assinalamos mais do que algumas fases, essa massa se
une, constituindo-se classe para si. Os interesses que defende convertem-se
em interesses de classe.(1976, p. 164 apud Pereira 2003, p. 229).

Os eixos principais da plataforma dessa gestao anunciam o enfrentamento
a precarizagao do trabalho e da formagao profissional, bem como uma maior
proximidade da gestao do CRESS-SP a categoria, pela ampliagio do didlogo e
chamamento desta para o necessario amadurecimento de que somos classe tra-
balhadora, “classe-que-vive-do-trabalho” (ANTUNES, 2009, p.101), classe que
precisa ir além do reconhecimento de que ¢ “classe em si” para acumular as forgas
necessdrias no encarar a barbarie, mediante postura que implique avangos na luta
por aquisigoes e direitos compativeis a desconstrucao do capitalismo, compati-

veis ao desenvolvimento de uma “classe parasi”

Considerando nossa fraqueza os senhores forjaram
Suas leis, para nos escravizarem.

As leis ndo mais serdo respeitadas

Considerando que nio queremos mais ser escravos.
Considerando que os senhores nos ameagam

Com fuzis e com canhaes

Nis decidimos: de agora em diante

Temeremos mais a miséria do que a morte

Bertolt Brecht"'
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Introducéao

A trajetoria de construgao e afirmagao do projeto profissional do Servigo Social
brasileiro ¢ de uma ousadia como poucas vezes se viu no contexto da luta poli-
tica deste pais. Esses/as profissionais, cujo perfil tedrico-pritico, até meados dos
anos 1950, era uma caixa de ressonancia do que havia de mais conservador na
sociedade brasileira, poucos anos depois comegam a ter em seus quadros uma
vanguarda que, sintonizada com os rumos da disputa entre os projetos capitalista
e socialista, inicia uma ruptura com 0s muros daquela pretensa homogeneidade,
fazendo refletir, nas escolhas profissionais, influxos desse momento ideopolitico
que forjou boa parte da sociabilidade da juventude na década de 1960.

Nao pretendemos recontar essa historia, que se desenrolou processualmente
entre meados dos anos 1950 e 1970, uma vez que esta jd se encontra bastante
acessivel em distintas sistematizacoes de maior densidade tedrica. Em verdade,
aremissao a essa “virada” tem mais o objetivo de chamar aten¢ao para uma ideia
originariamente desenvolvida por Netto (1996, p. 257) e que tomaremos como

referéncia para abordar o tema proposto.

[...] as bases sociopoliticas da perspectiva de inten¢do de ruptura es-
tavam contidas e postas na democratizagao e no movimento das
classes exploradas e subalternas derrotadas em abril [de 1964]. [...]
esta perspectiva expressa geneticamente, no plano do Servigo Social, as
tendéncias mais democrdticas da sociedade brasileira préprias da década
de sessenta — mediante o processo de afirmagao protagdnica da classe
operaria e seus aliados; imediatamente, as lutas pela recuperagio deste
processo jd sob a ditadura. (Grifos nossos).

O ponto central dessa citagao nos lembra que o designado projeto ético-
-politico do Servi¢o Social brasileiro ¢ uma formulagao herdeira de va-
lores e principios originados muito antes que possamos reivindica-los profis-

1 Texto escrito pela gestdo Tecendo na Luta a Manha Desejada (2014-2017), composta por presidente: Maurilio Cas-
tro de Matos (RJ); vice-presidente: Esther Luiza de Souza Lemos (PR); 12 secretaria: Tania Maria Ramos Godoi Diniz
(SP); 22 secretaria: Daniela Castilho (PA); 12 tesoureira: Sandra Teixeira (DF); 22 tesoureira: Nazarela Régo Guimaraes
(BA); Conselho Fiscal: Juliana Iglesias Melim (ES); Daniela Neves (DF); Valéria Coelho (AL); suplentes: Alessandra Ri-
beiro de Souza (MG); Josiane Soares Santos (SE); Erlenia Sobral do Vale (CE); Marlene Merisse (SP); Raquel Ferreira
Crespo de Alvarenga (PB); Maria Bernadette de Moraes Medeiros (RS); Solange da Silva Moreira (RJ).
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sionalmente. Tem origem e ¢ indissocidvel das lutas de classe travadas pelos/as
trabalhadores/as explorados/as sob o capitalismo e que, no século 20, mobi-
lizaram as revolugoes socialistas registradas na historia da humanidade — dai a
ineliminavel relagio, jd sinalizada por Netto (1999), entre projeto profissional
e projeto societdrio.

Nao obstante seus dilemas histéricos e atuais, o fato é que o ethos socialista
de inconformidade com as desigualdades e desnaturalizacao das relagoes sociais
é 0 “caldo cultural” — para usar novamente uma expressao clissica de Netto — em
que o Servigo Social vai ancorar explicitamente seu projeto profissional ao final
dos anos 1970. E o fard pela mediacao das lutas de classe, objetivamente travadas
na sociedade brasileira que, naquele momento, tinham na redemocratizacao do
Pais um valor central.

Esse ponto de partida ¢ essencial para reforgar que os avangos e desafios
colocados ao nosso projeto profissional nio podem ser analisados
fora do contexto mais geral que delineia a luta de classes no Brasil e
no mundo. Nio hd como autonomizar nossas escolhas profissionais pautadas
por esse projeto, remetendo-as endogenamente a0s nossos atributos éticos (nos—
sas vontades, desejos e projegées), técnicos (nossas competéncias operativas) ou
tedricos (nossas competéncias analiticas). Em outras palavras, essa conjungio de
fatores (éticos, técnicos e tedricos) incide decisivamente sobre as possibilidades
de objetivagao das finalidades buscadas no trabalho que realizamos, mas nao sao
suficientes para concretizd-las se ndo levarmos em conta os determinantes con-
junturais e historicos que facilitam ou dificultam as possibilidades dessa realiza-
¢ao, sendo tais determinantes produtos das lutas de classe.

Por essa razao ¢ que uma varidvel importante paraa materializacao do projeto
profissional estd ligada a organizagao politica dos/as trabalhadores/as, no inte-
rior da qual se situa também a nossa auto—organizagéo. Nao podemos, portanto,
pensar a trajetoria de construgao e afirmagao do projeto ético-politico sem a con-
tribui¢iao do Conjunto CFESS/CRESS e sua dinimica de funcionamento.

Contributos dos Encontros Nacionais do Conjunto
CFESS/CRESS ao projeto ético-politico profissional

O Conjunto CFESS/CRESS tem sua origem no Decreto n° 994/1962, que com-
plementou a primeira lei de regulamentacio da profissao (Lein®3.252/57) e criou
o Conselho Federal de Assistentes Sociais (CFAS) e os 10 primeiros Conselhos



Regionais de Assistentes Sociais (CRAS), nome, a época, do Conjunto CFESS/
CRESS?. Originariamente com agao apenas cartorial, o CFAS e alguns CRAS fo-
ram mudando a partir de meados dos anos 1980, sintonizando-se com o debate
nacional da reabertura politica e com a interlocu¢ao com o movimento sindical de
assistentes sociais (Comissao Executiva Nacional de Entidades Sindicais de Assis-
tentes Sociais - CENEAS, que vigorou de 1978 a 1983, e depois a Associacao Na-
cional dos Assistentes Sociais - ANAS, entidade atualmente fechada)®.

Desde os anos 1990, o Conjunto CFESS/CRESS se constitui como polo
representativo sintonizado com os valores supramencionados e protagoniza im-
portantes a¢oes que se traduzem em possibilidades concretas de alterar as con-
digoes em que 0s/as assistentes sociais executam seu trabalho, a fim de ampliar a
viabilidade do projeto profissional. Exemplos concretos podem ser mencionados
quando pensamos na esfera propriamente profissional do que Braz (2002) cha-
mou de “dimensao juridico-politica da profissao’, ou seja, no conjunto de normas
e resolugoes elaborado no interior dessas entidades e que respaldam o trabalho
profissional comprometido com os valores coletivos hegemonicos na categoria.
Trata-se, principalmente, do Codigo de Etica Profissional e demais resolucoes
dele derivadas, que detalham aspectos importantes da relagao entre os/as profis-
sionais e a sociedade. A expedi¢ao dessas normativas é prerrogativa do Conjunto
CFESS/CRESS e tem sido implementada com muita seriedade num processo
democritico de deliberagdes, que passa por distintas instancias, culminando nos
Encontros Nacionais do Conjunto CFESS/CRESS, ocorridos anualmente.

Um paréntese precisa ser aberto aqui para sublinhar uma caracteristica fun-
damental desse coletivo de entidades. Sua democracia interna é absolutamente
inovadora quando observadas as normas de funcionamento de outras entidades
similares. Nenhum outro conselho de profissao no Brasil se organiza de modo
tao participativo quanto o Conjunto CFESS/CRESS. Seu estatuto (Resolugéo

n°469/05) prevé que se facam eleigoes diretas para os Con-
selhos Regionais e Federal; que o valor de nossas anuidades

2 Lei n° 8.662/93, que atualmente regula-
menta a profisséo de Servigo Social e que
instituiu a mudanga de CFAS/CRAS para
CFESS/CRESS.

3 Esse movimento de “virada” também atin-
giu, no final da década de 1970, a ABESS
(Associacao Brasileira de Ensino em Servigo
Social), hoje ABEPSS (Associacéo Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servigo Social).

seja definido anualmente em assembleias e que nosso pro-
grama de gestdo seja deliberado no Encontro Nacional do
Conjunto — férum maximo de nossas deliberagoes, inscrito
como tal na Lei n° 8.662/93, que também conta com par-
ticipagao de delegados/as de base, além de representantes
da direcao das entidades. Por meio dessas caracteristicas, é
possivel observar, portanto, como os principios e valores

dO projeto proﬁssional perpassam integralmente nossa or-

33



ganizagao politica. O didlogo com os/as assistentes sociais de base ¢ mantido
regimentalmente como uma conquista que possibilita incorporar as distintas
demandas do trabalho profissional, evitando quaisquer vanguardismos que “des-
colem” as dire¢oes do Conjunto das lutas de suas bases.

E nos Encontros Nacionais do Conjunto CFESS/CRESS que se constroi a
unidade de agao dessas entidades, possibilitada pela realizagao prévia de Encon-
tros Descentralizados nas cinco regioes do Pais. Em ambos os espagos, temos a
possibilidade de discutir e definir coletivamente as pautas de agao que deman-
dam intervencao do Conjunto, as dificuldades encontradas para transformad-las
em agoes e as estratégias coletivas para enfrentamento dessas dificuldades. Tais
pautas s3o debatidas conforme os eixos de auto-organizagao das entidades, cons-
tituidos em sete comissoes: administrativo-financeiro, ética e direitos humanos,
orientacao e fiscalizacao, comunicacao, formacao proﬁssional, relagoes interna-
cionais e seguridade social.

Numa leitura atenta das deliberagcoes dos Encontros Nacionais*, encontrare-
mos a defesa de posi¢oes politicas que se desdobraram, e ainda hoje se desdo-
bram, em agdes que marcam a inser¢ao dos/as assistentes sociais no conjunto da
classe trabalhadora deste pais. Ao mesmo tempo, representam conquistas para o
desempenho da fungio social da profissao no Brasil. Podemos citar aqui alguns
exemplos dessa trajetdria recente.

Tendo no campo das politicas publicas o seu maior contingente de empregabili-
dade, os/as assistentes sociais estiveram, junto com outras categorias proﬁssionais,
na defesa da democracia na gestao publica desses direitos. Nesse sentido, o Con-
junto CFESS/CRESS participou intensamente da luta pela regulamentagao das
leis complementares dessas politicas, especialmente as do campo da seguridade
social. Seu protagonismo foi evidente, por exemplo, na aprovagao da Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS) e, dai por diante, a bandeira do “controle social” foi se
tornando uma das a¢des mais importantes do Conjunto CFESS/CRESS.

Na condi¢ao de entidades representantes dos/as profissionais, fomos sendo
reconhecidos/as como interlocutores/as desse campo e ocupando, com legiti-
midade, os Conselhos e as conferéncias das distintas politicas publicas. Nesses
espacos contraditorios, nossas aliancas estratégicas sempre privilegiaram as re-

presentagdes de usudrios/as na direcdo de um controle so-
cial da sociedade sob o Estado.
4 Os relatérios desses Encontros se encon- Em que pese seu esvaziamento poh’tico nos dias atuais,
tram disponiveis para consulta no site do continuamos investindo na qualificagio e consolidagio des-

CFESS: www.cfess.org.br . - i .1
ses mecanismos da gestao democritica, pois l4 se tomam



decisoes que podem ser disputadas, na direcio de vocalizar as prioridades dos
segmentos progressistas da sociedade civil — que cada vez mais estd longe de ser
um campo homogéneo, contraposto ao Estado. Exatamente por reconhecer esse
quadro limitador dos Conselhos hoje, temos revitalizado nossa participacao tam-
bém em outras iniciativas nao institucionalizadas de defesa das politicas publicas,
como a Frente Nacional contra a Privatizacao da Satude, o Forum Nacional da
Reforma Urbana, o Comité Nacional em Defesa dos 10% do PIB para a Educa-
¢ao, 0 Forum Nacional de Trabalhadores/as do SUAS e o Forum Nacional dos/as
Trabalhadores/as da Saude.

Ainda falando da seguridade social, ¢ de um Encontro Nacional (2000) a con-
cepgao que referencia o padrao de politica publica que defendemos. A conheci-
da Carta de Macei6, tendo completado recentemente 15 anos, ainda demonstra
sua atualidade quando afirma que a seguridade social deve ser publica, estatal e
laica, com cobertura universal, para além do tripé constitucional da Previdéncia
Social, assisténcia social e satude. Essa, sem duvida, foi uma deliberagao que se
enraizou na cultura politica da categoria profissional e nos colocou o desafio de
lutar, na organizagao politica e no exercicio da profissao, pelo que chamamos de
‘concepgao ampliada da seguridade social’. Isso significa defender, como parte
da seguridade, a articulagio e universalizagao das diversas politicas que oferecem
respostas as multiplas necessidades sociais da classe trabalhadora: educagao, ha-
bitagao e trabalho, entre outras. A concepcio da Carta de Macei6 aponta também
para a luta politica, ao lado de outras entidades, na dire¢ao de um financiamen-
to progressivo da prote¢ao social brasileira, que seja baseado na tributagio das
grandes fortunas e desoneragao da classe trabalhadora, com gestao participativa
e submetida ao controle social democratico.

No caso da educagao, tem sido grande o investimento do Conjunto CFESS/
CRESS na defesa da universidade publica, gratuita, laica, de qualidade e socialmente re-
ferenciada, ao lado de parceiros historicos como o Andes-SN, a ABEPSS e a ENESSO.
O acesso a educacao em todos os niveis é uma luta historica, mas, sem duvida, a mer-
cantilizagio do ensino superior acentuada nos ultimos 11 anos ¢ parte central da
agenda politica de nossas entidades. Essa centralidade decorre, por umlado, de tudo o
que a mercantilizagio representa enquanto retrocesso no direito universal a educacao,
€, por outro, dos impactos na formacao proﬁssional de assistentes sociais.

Nesse sentido, temos empreendido lutas contra as diversas expressoes desse
retrocesso, com especial destaque para as acoes que demonstram a incompatibi—
lidade do ensino de graduacao a distincia (EaD) e a formagao em Servico Social.
Ferramentas importantes quanto a isso sao os dados oriundos da fiscalizagao,
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elencando muitas irregularidades cometidas por esse tipo de modalidade de en-
sino, quando observados os parimetros estabelecidos pelas Diretrizes Curricu-
lares da drea. Tais irregularidades tém, no estagio obrigatorio, sua culminancia e,
em funcao disso, por exemplo, editamos a Resolugao n° 533/2008, que estabe-
lece o conceito de supervisao direta, e passamos a exigir a declaracao de estdgio
para inscri¢do de novos/as profissionais nos CRESS. A tentativa ¢ de coibir le-
galmente a “mutilagao” do componente académico da supervisao de estigio, nao
necessariamente assegurado no EaD, em que a figura do/a docente ¢é substituida
pelas tecnologias dainformacao e compromete, sobremaneira, pré-requisitos es-
senciais a formacao das competéncias profissionais.

Considerando-se essa frente de defesa de uma seguridade social ampliada,
nao podemos ignorar que a luta pela efetividade dos direitos sociais conquis-
tados se cruza com uma série de media¢oes no ambito dos direitos humanos,
no interior dos quais os direitos sociais estao contidos. Essa compreensao estd
presente entre as deliberacoes dos Encontros Nacionais do Conjunto CFESS /
CRESS quando, por exemplo, normatizamos, por meio da Resolu¢io n°
554/2009, o impedimento da participagao de assistentes sociais na metodolo-
gia do depoimento sem dano (DSD). Tendo como protagonista o poder judi-
cidrio, consideramos essa metodologia uma violacao de direitos de criangas e
adolescentes vitimas de violéncia sexual. Embora a Resolucao esteja suspensa
desde 2014, nosso posicionamento politico permanece 0 mesmo. Pautados/as
na manuten¢ao da autonomia profissional, continuamos debatendo com os/as
colegas formas de resisténcia, para que nao sejamos cumplices desse processo
que revitimiza os sujeitos e viola direitos.

Para continuar pensando os direitos humanos de criangas e adolescentes, ja
era historica nossa posi¢ao contrdria a redugao da maioridade penal quando,
em 2015, essa deliberacao teve alguns de seus maiores embates em a¢oes con-
cretas de mobilizacao para influenciar a opinido publica e parlamentares, no
sentido da rejei¢ao da proposta de emenda constitucional (PEC) n°171/1993.
Participamos, em todo o Brasil, de frentes contra a reduciao da maioridade pe-
nal, fortalecendo essas mobilizagoes que fizeram distintos percursos — desde a
ocupagao das ruas a panfletagem no Congresso Nacional e iniciativas judiciais
alegando a inconstitucionalidade da emenda. Essas batalhas foram aparente-
mente perdidas no Congresso, com a aprovagao da PEC nessa instincia, tendo
ela seguido para o Senado, onde uma nova rodada de debates e lutas devera
ser travada para tentar frear esse retrocesso que, como tantos outros, vém se

impondo na conjuntura recente.



O Conjunto CFESS/CRESS também se tornou referéncia para agoes po- 37
liticas estratégicas em defesa da diversidade humana, expressas no combate ao
preconceito e discriminacio de qualquer natureza contra mulheres, negros/as e
populagao LGBT. Esse principio ético, como os demais, se desdobra em diversas
deliberagoes dos Encontros Nacionais, materializadas em atividades de natureza
politica e também no exercicio profissional, uma vez que a reproducao do pre-
conceito é vedada a esses/as profissionais.

Podemos citar, do ponto de vista
politico, a participacao do Conjunto

“(_ . ) néo pOdemOS |g NOrar nos conselhos de defesa dos direitos
. desses segmentos; a realizacio de

q ue a |Uta pela efethIdade campanhags (O i‘lmor Fala Tjdas as
dOS d”’el’[os SOC|a|S Linguas — 2006; Sem Movimento,

Ndo Hd Liberdade — 2011) e eventos

Conq UIStadOS Se Cruza (Semindrio Nacional Servico Social
com uma Sérle de e Direitos Humanos — 2012; Semi-

ndrio Servigo Social e Diversidade

med |agées Nno ém b ItO Trans —2015). J4 em termos do exer-

. . cicio profissional, sao cotidianas as

dOS d | reltos humanOS’ no agées%a fiscalizacao nos éRESS em
interior dos quais 0s direitos  relasao o tema. Também podemos

L - . ,, citar iniciativas de regulamentagao
SOocClals e StaO con t I d OS do exercicio profissional, a exemplo
da Resolugao n° 489/2006 (que esta-
belece normas vedando condutas dis-
criminatorias ou preconceituosas por orientagao e expressao sexual, por pes-
soas do mesmo sexo) edo estudo, em curso neste triénio, parase regulamentar
o exercicio profissional de assistentes sociais nos processos transexualizadores
do Sistema Unico de Satde (SUS).

O combate a violagao de direitos humanos tem possibilitado ainda uma con-
jungao de andlises do passado e do presente, quando Nnos somamos as iniciativas
dos Comités da Verdade e langamos o projeto Servigo Social — Memdrias e Re-
sisténcias contra a Ditadura (2015). Por meio dessa acao, temos feito o debate
na sociedade sobre a necessidade de reconhecer e punir os crimes cometidos
pela ditadura empresarial-militar no Brasil, assim como sua associa¢ao com as
formas de tortura e exterminio contemporaneos, perpetradas pelo Estado, crimi-
nalizando a pobreza e as lutas sociais.
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Desse modo, entendemos que a pauta do Conjunto CFESS/CRESS e dos/as
assistentes sociais brasileiros /as estd longe de se restringir a defesa corporativa da am-
pliagao do espaco de atuagao profissional. E certo que defendemos a insergao dos/as
assistentes sociais nas escolas, nas equipes do Programa Satde da Familia (PSF),
no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e em outras dreas que, sem duvida,
deparam cada dia mais com a “questao social” enquanto fendmeno de massa deste
pais em sua dinimica de crise. Também ja fizemos, por mais deuma vez, campanhas
associadas a essas defesas — tais como O Brasil Precisa de Assistentes Sociais (2002)
e pela realizacio de concursos publicos para assistentes sociais (2012) —, mas elas
nunca estao dissociadas da qualificagao dos espagos ocupacionais.

Isso significa dizer que, se tivermos uma politica pablica com financiamen-
to adequado, teremos ndo s6 mais postos de trabalho para assistentes sociais;
teremos também a oferta de servicos com mais qualidade e melhores condi-
¢oes de trabalho para viabilizé-los a populacao usudria. Para que isso se con-
quiste, ¢ preciso defender, simultaneamente, por exemplo, o fim da Desvin-
culacio das Receitas da Unido (DRU) como um dos principais mecanismos
de desfinanciamento da seguridade social e a implementagao das 30 horas se-
manais sem reducao de saldrio para os/as assistentes sociais (Lei 12.317/10).
Nesse sentido, é ininterrupta a acio do Conjunto CFESS/CRESS na fisca-
lizagao de editais e incidéncia para que se cumpra a lei, como também o ¢ a
incidéncia, juntamente com outras entidades de natureza sindical, pelo seu
cumprimento no dmbito do servigo publico federal, que ainda é uma batalha
em curso e hoje judicializada.

Significa dizer que defender a ampliagao do espago de trabalho e maior volu-
me de contratagdes, sem duvida, é ter em vista que isso possibilita a reducao da
exploracao do nosso trabalho, uma vez que é possivel dividir a demanda crescen-
te entre um maior nimero de profissionais. Mas nio podemos fazé-lo sem com-
bater, por exemplo, a terceirizagao que vem se tornando lugar comum no Brasil
hoje. Nao queremos contratagoes a qualquer custo e sim Trabalho com Direitos,
como assinalou a campanha do Dia do/a Assistente Social de 2010.

Significa dizer que defender o piso salarial para os/as assistentes sociais
(PL n° 5278/2009) ¢ essencial, em virtude dos baixissimos saldrios prati-
cados hoje no mercado de trabalho, em que cresce a oferta de profissionais
num quadro de crise e desemprego em ascensao. Entendemos que essa luta
também ¢ nossa, mas nao s6 nossa e, por isso, nao podemos fazé-la sem nos
somarmos a luta geral da classe trabalhadora num quadro de aumento da su-

perexploracio do trabalho, do trabalho escravo e precarizado — como o fez



a campanha do Dia do/a Assistente Social de 2013 (Chega de Exploragao
— Em Defesa da Classe Trabalhadora).

A identidade do projeto ético-politico profissional nos conclama a ampliar o
horizonte de nossas lutas e ultrapassar o neocorporativismo, incapaz de superar
os interesses imediatos e fragmentados, tradicionalmente caracteristicos dos mo-
vimentos realizados no interior das chamadas “categorias”. A “virada” historica do
Servigo Social brasileiro o colocou em outro patamar de compreensio das lutas
de classe, em que a luta econdmica se faz em unidade com a defesa da equidade,
liberdade e direitos humanos fundamentais. Portanto, de outro projeto de socie-
dade “sem dominagao e exploragao de classe, etnia e género”.

Nao temos duvida de que o Conjunto CFESS/CRESS e suas instancias deli-
berativas, em sua trajetoria, tenham legado ao Servigo Social brasileiro um sélido
patrimonio, que expressa esse direcionamento e se tornou uma nota distintiva
importante para diferenciar a profissio no Brasil em relagao ao modo como ela se

exerce em outros paises.
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Introducao

Trabalho e formagao profissional sao processos que nio se dissociam e exigem
reflexao permanente, especialmente numa profissio como o Servico Social, cujas
exigéncias para o trabalho extravasam a dimensao técnica e supoem qualificagio
tedrico-metodoldgica e opgao ético-politica em dada diregao.

Neste artigo, discutiremos a formagao em Servigo Social com énfase no deba-
te sobre as diretrizes curriculares e os desafios que o processo de precarizagao do
ensino superior coloca a sua efetivagao, tendo como principal referéncia o estado
de Sao Paulo, onde a maior parte das unidades de ensino ¢ privada.

Procurar-se-d retomar o processo de construgao das Diretrizes Curriculares
da Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), de
maneira a evidenciar a importancia da direcao social presente no documento que
foi construido coletivamente pela categoria profissional e pelos/as estudantes de
Servigo Social.

No atual contexto, os/as envolvidos/as no processo formativo (professores/ as,
estudantes e supervisores/ as) enfrentam desafios de grande monta, afinal a mer-
cantiliza¢ao do ensino superior brasileiro atingiu de maneira incisiva o Servigo
Social. Ainda que nesse cendrio adverso, o legado histérico da profissio nos
permite construir alternativas de enfrentamento, mas para isso a reafirmacao das
Diretrizes Curriculares da ABEPSS nos projetos pedagogicos dos cursos é de
fundamental importancia.

O Servico Social e sua direcao social hegemoénica: os desafios
de um projeto libertario em um cenario de regressao politica

Dois elementos incidem sobre o trabalho e a formacao em Servico Social: a realidade
social e 0 acamulo teérico—metodolégico e opgao ético-politica que os/as profissio-
nais imprimem aos processos nos quais exercem seu trabalho profissional. A apreen-

sdo do Servigo Social como profissio inscrita na divisdo sociotécnica do trabalho que

1 Suplente discente de pos-graduacao na diregdo nacional da ABEPSS, gestdo Ousadia e Sonhos em Tempo de Re-
sisténcia (2015-2016).

2 Coordenador nacional de graduacao na direcdo da ABEPSS, gestdo Ousadia e Sonhos em Tempo de Resisténcia
(2015-2016).

3 Presidente da ABEPSS na direcao da gestéo Ousadia e Sonhos em Tempo de Resisténcia (2015-2016).
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responde as demandas oriundas do capital e do trabalho é fundamental para que os/as
assistentes sociais e estudantes de Servi¢o Social possam entender as contradi¢oes
que permeiam o trabalho profissional. Como afirma lamamoto (2006):

As condigoes que peculiarizam o trabalho do assistente social sdo uma
concretizagdo da dindmica das relagdes sociais vigentes na sociedade. [...]
Reproduz, também e pela mesma atividade, interesses contrapostos, que
convivem em tensdo. Responde tanto a demandas do capital e do traba-
lho, e s6 pode fortalecer um ou outro polo pela mediagdo de seu oposto.
Participa tanto dos mecanismos de exploragdo e dominagdo quanto, ao
mesmo tempo e pela mesma atividade, da resposta as necessidades de so-
brevivéncia da classe trabalhadora, da reprodugdo do antagonismo desses
interesses sociais, reforcando as contradi¢oes que constituem o motor da
histéria. (IAMAMOTO, 2006, p. 170).

O aporte tedrico-metodoldgico e ético-politico sao elementos que cons-
tituem o fazer profissional e instituem possibilidades de um exercicio critico e
questionador nessa realidade complexa, na qual estao presentes as manifestagoes
da questao social, muitas vezes equivocadamente apreendidas como “problemas
individuais” e/ou “caso de policia’

Para que 0s /as assistentes sociais possam ter uma leitura critica dessa rea-
lidade, ¢ necessiria uma formagao profissional de qualidade e comprometida
com uma direcdo social transformadora. Essa formacao permitird ao/a profis-
sional reconhecer e analisar em uma perspectiva critica essas manifestacoes da
questdo social, presentes no cotidiano, como decorrentes da contradicao entre
capital e trabalho.

Na atual sociabilidade, os ajustes macroestruturais, os avangos tecnoldgicos e
areestruturagao produtiva tém sido realizados de maneira a promover a rearticu-
lagao da hegemonia burguesa e assegurar a reprodu¢ao ampliada do capital. As
consequéncias desse cendrio sao o acirramento de condigoes precérias de vida e
trabalho da grande maioria da populacao com o aumento do desemprego, regres-
sao dos direitos sociais, intensificacio da subcontratacio e da terceirizacao, exi-
géncia crescente de trabalho vivo superqualificado e/ou polivalente, entre outras
consequéncias aviltantes para a vida da classe trabalhadora.

A crescente precarizagio das politicas publicas, entre elas a politica educacio-
nal, vai trazer rebatimentos diretos ao Servico Social no dambito da formacao e do
trabalho profissional.



As poh’ticas educacionais nos ultimos governos trouxeram contradicoes e
tensionamentos ao debate. Com o Programa de Reestruturagao e Expansao das
Universidades Federais (Reuni), o governo federal ampliou o nimero de vagas
e de escolas publicas federais, o que ocorreu sem planejamento, infraestrutura e
corpo docente adequado. Ampliaram também as vagas no ensino superior pri-
vado, com incentivos financeiros, repasse direto de recursos a empresas e um
discurso de democratizagio do ensino superior. E os cursos de graduagio em
Servi¢o Social nao ficaram fora dessa realidade, comprometendo, portanto, a
qualidade da formacao.

A ampliacao de vagas no ensino privado refor¢ou o lugar da educagao supe-
rior como mercadoria. A ampliagio do financiamento estudantil, por meio do
Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), alavancou a entrada de capital inter-
nacional na educagao superior brasileira. Podemos encontrar hoje no Pais con-
glomerados educacionais como a Laureate International Universities e a gigante
Kroton-Anhanguera, entre outras que possuem suas a¢oes nas bolsas de valores
do Brasil e exterior.

A chamada democratizagdo da educagdo superior, realizada pelos go-
vernos do Partido dos Trabalhadores (PT), foi acompanhada por uma
investida mercadoldgica, ampliando as vagas no ensino privado em detri-
mento das universidades piiblicas. Dados que se comprovam pelo Censo
da Educagdo Superior de 2013 do INEP/MEC - as instituigdes de ensino
superior privadas tém uma participagdo de 74% no total de matriculas de
graduagao. (TEIXEIRA; TEIXEIRA, 2015, p. 175-176).

Atitulo de exemplo, o site da revista Exame publicou, em marco de 2016, as
30 empresas que mais lucraram no governo Dilma - a Kroton—Anhanguera esta
na lista. A Kroton possuia um valor de mercado em 2011 de 1,42 bilhao; com o
incentivo do FIES e a fusao com o grupo Anhanguera, em fevereiro de 2016, a
Kroton-Anhanguera foi avaliada em 15,97 bilhoes, crescendo mais de 14 bilhoes
em cinco anos®. Segundo o mesmo site, a Kroton-Anhanguera teve, s6 em feve-
reiro de 2016, um aumento no seu valor de mercado de 2,35 bilhoes, ficando a
frente de empresas como Grupo Pao de Agticar, CSN, Natura e Sabesp.

4 http://exame.abril.com.br/mercados/noticias/as-empresas-que-mais-ganharam-valor-de-mercado-em-fevereiro-2#10,
acessado em 7 de marco de 2016.



Diante disso, é urgente pensar estratégias de fortalecimento da dire¢ao so-
cial presente no projeto ético-politico profissional, coletivamente construi-
do pela categoria ao longo de anos de debate. As Diretrizes Curriculares da
ABEPSS materializam essa direcao social no ambito da formagao e vao em sen-
tido contrario as diretrizes curriculares do MEC, que procuram fazer da for-
macao profissional um processo técnico e sem direcionamento ético-politico.
Conhecer esse debate é fundamental para que possamos, ao reafirmar as Dire-
trizes Curriculares da ABEPSS, reafirmar também nosso projeto profissional.

A construcao de um projeto de formacao profissional
alinhado a direcao social do Servico Social brasileiro

As Diretrizes Curriculares (1996) — que completam 20 anos — precisam ser
reafirmadas e fortalecidas como instrumento essencial para a formagao de qua-
lidade e, consequentemente, para o trabalho profissional comprometido coma
classe trabalhadora e a superacao da ordem do capital.

As Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social da ABEPSS® expressam int-
meros avangos, entre eles: amadurecimento da compreensao do significado social da
profissao, reafirmacao da tradicao tedrica que faz uma leitura da realidade sob pers-
pectiva sdcio-historica e respostas da proﬁsséo a essa conjuntura, considerando sua
inser¢ao na divisao sociotécnica do trabalho; a0 mesmo tempo, apontam para a con-
solidacao de um projeto de profissao vinculado as demandas da classe trabalhadora.

O giro ideoldgico realizado pela profissao a partir de 1979, quando ocorre o I1I
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, a construgao do Curriculo Minimo de
1982 e sua avaliagao critica a partir do amadurecimento intelectual da categoria, o
Cédigo de Etica de 1993 e o aprofundamento da pés-graduagio em Servigo Social
foram marcos fundamentais para pensar o atual projeto de profissio expresso nas

Diretrizes Curriculares da ABEPSS aprovadas em 1996.
No momento em que o Servi¢o Social vai construindo
seulegado critico, novas exigéncias vao se colocando no cena-
5 A construgéo envolveu um amplo e de-  rio socio-historico, e a revisao do Curriculo Minimo de 1982

mocratico. processo, incluindo os sujeitos  foj indicada como necesséria na Convengao Geral da ABESS,

das unidades de ensino vinculados a en-

t30 ABESS (Associacio Brasileira de Ensi- ST 1993. Entre 1994 e 1996, ocorreram diversos momentos

no de Servico Social), em conjunto com o  coletivos envolvendo a comunidade académica e toda a cate-

CEDEPSS (Centro de Documentac@o e Pes-  goria profissional em um amplo e democratico debate sobre

quisa em Politicas Sociais e Servico Social). ¢ Djretrizes Curriculares. Ocorreram 200 oficinas locais, em



67 unidades de formagao académicas filiadas a ABESS, 25 oficinas regionais e duas
nacionais, segundo o documento da ABESS/CEDEPSS de 1996.

O resultado desse processo foi a construcdo do documento Diretrizes Ge-
rais para o Curso de Servigo Social, que é denominado como Diretrizes Cur-
riculares da ABEPSS, aprovado na assembleia de 1996. Nele, o perfil profis-
sional exigido no processo formativo deve permitir a

capacitagdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa
para a apreensdo tedrico-critica do processo histérico como totalida-
de. Considerando a apreensio das particularidades da constituigdo e
desenvolvimento do capitalismo e do Servigo Social na realidade bra-
sileira. Além da percepgdo das demandas e da compreensdo do signifi-
cado social da profissdo; e o desvelamento das possibilidades de agoes
contidas na realidade e no exercicio profissional que cumpram as com-
peténcias e atribuicdes legais. (ABEPSS, 2014, p. 02-03)

O trato rigoroso da questao social e suas particularidades na realidade so-
cial, o trabalho e a ética, em uma perspectiva ontoldgica, se expressam em eixos
transversais das diretrizes curriculares; o fundamento dessas categorias estd as-
sentado em uma perspectiva critica e dialética.

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 apontam para uma nova l6-
gica curricular, que articula trés nicleos de fundamentos, que traduzem um
conjunto de conhecimentos constitutivos da formagao profissional: 1. Nucleo
de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social; 2. Nucleo de funda-
mentos da formacao sécio-historica da sociedade brasileira; 3. Nucleo de fun-
damentos do trabalho profissional.

Tais nucleos sao os eixos articuladores dos contetidos necessdrios para a for-
magao e o trabalho profissional do/a assistente social e “desdobram-se em dreas de
conhecimento que, por sua vez, se traduzem pedagogicamente através do conjunto
dos componentes curriculares, rompendo, assim, com a visao formalista do curri-
culo, antes reduzido a matérias e disciplinas” (ABEPSS/CEDEPSS, 1996, p. 63).

Nessa nova logica, as matérias se desdobram em diferentes componentes
curriculares, que ganham formas diddtico-pedagdgicas diferenciadas como
disciplinas, semindrios tematicos, oficinas/laboratérios, atividades comple-
mentares etc., além das atividades integradoras do curriculo, como o estégio
supervisionado, que agora ¢ formalizado em 15% da carga horaria total do cur-

50, e o trabalho de conclusiao de curso.
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Desde a aprovagao das Diretrizes Curriculares em 1996 até a presente data, o ensi-
no publico brasileiro vem sofrendo influxos da agenda neoliberal, que tem promovido
o desmonte e a flexibilizagdo da educagio brasileira, em especial a educagio superior.
A reestruturagio produtiva e a contrarreforma do Estado estabelecem metas priva-
tistas, 0 que nos anos 2000 promoveu a massificagao do ensino superior de maneira
a atender as exigéncias dos organismos financeiros internacionais. Nesse processo, a
ABEPSS enfrenta novos desafios para implantagao da proposta curricular de 1996.

O Curriculo Minimo aprovado na Assembleia Geral Extraordindria da entidade
é “enquadrado, em 1999, no formato de Diretrizes Curriculares, tendo em vista o
encaminhamento para a aprovagao pelo Conselho Nacional de Educagio (CNE).
A proposta apresentada pela ABEPSS ao CNE sofreu no processo de aprovagao por
esse Conselho, em 2001, substantivas alteragdes” (ABREU, 2007, p.11).

Segundo [amamoto (2012, p- 43, grifos da autora), essas alteracoes compro-
metem o projeto original, como ‘o perfil de bacharel em Servigo Social onde
constava ‘profissional comprometido com os principios e valores nor-
teadores do Cédigo de Etica do Assistente Social’, que foi retirado e subs-
tituido por ‘utilizagao de recursos da informatica’, entre outros elementos.

Assim, defender que as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 sejam o
norte dos projetos pedag(’)gicos do curso - e nao somente as diretrizes aprova-
das pelo MEC em 2002, que expressam o sucateamento neoliberal da educacao
publica ministrado pelos governos brasileiros desde a década de 1990 - é um
compromisso na defesa do projeto ético-politico profissional. A ABEPSS se co-
loca esse desafio, de acompanhar e monitorar a implementacio das Diretrizes
da entidade junto aos cursos de Servigo Social e das escolas filiadas a entidade.

Expressoes da precarizacao do ensino superior
na particularidade do estado de Sao Paulo

A ABEPSS ¢ uma entidade de carater nacional, mas que se divide em regionais de

maneira a potencializar sua incidéncia nos diversos estados brasileiros®.

6 O Estatuto da ABEPSS, aprovado em 2008, traz uma divisdo do Pais em diretorias regionais, com o objetivo de a enti-
dade desenvolver suas acdes mais proximas das unidades de formagéo académica (UFAs) concentradas nos territérios,
sendo organizada da seguinte forma: Norte (Acre, Amapa, Amazonas, Maranhao, Para, Piaui, Ronddnia, Roraima e To-
cantins), Nordeste (Alagoas, Bahia, Ceara, Paraiba, Pernambuco, Rio Grande do Norte e Sergipe), Centro-Oeste (Distrito
Federal, Goias e Mato Grosso), Leste (Espirito Santo, Minas Gerais e Rio de Janeiro), Sul | (Parana, Rio Grande do Sul e
Santa Catarina) e Sul Il (Sao Paulo e Mato Grosso do Sul).



A Regional Sul IT abarca Sao Paulo e Mato Grosso do Sul, mas devido aos ob-
jetivos deste ensaio, iremos nos reportar ao estado de Sao Paulo, onde a prevalén-
cia das escolas privadas, e o fato de grande parte delas ser vinculada aos grandes
conglomerados educacionais, tem colocado dificuldades de diversas naturezas
no ambito da formacao em Servico Social’.

Em recente pesquisa realizada pela ABEPSS?, foi possivel constatar que no esta-
do de Sao Paulo existem 57 instituicdes de ensino superior (IES). Em se tratando da
natureza juridica dessas instituicoes, 51 sao privadas e apenas seis publicas. Dentro
da categoria administrativa das publicas, uma ¢ federal, uma estadual e quatro sao
municipais. E com relagao a categoria administrativa das privadas, 10 sao institui-
¢oes com fins lucrativos e 41 sem fins lucrativos. Tais dados demonstram a vincula-
¢ao historica dos cursos de Servigo Social com instituigoes privadas’.

Pode-se analisar que a politica educacional, em especial no nivel superior, se
tornou um “negdcio” altamente lucrativo, trazendo sérias consequéncias para o
processo de formagio de futuros/as profissionais. Estes/as sofrem consequén-
cias como o aligeiramento e precariza¢ao no processo de formagao profissional e
ainexisténcia de atividades envolvendo o tripé da universidade (pesquisa, ensino
e extensao), pois 0s cursos estao localizados em sua maioria em IES nao univer-
sitdrias, ou seja, em faculdades, escolas/institutos superiores e centros universita-
rios, que ndo sao obrigados a desenvolvé-lo (PEREIRA, 2007).

Além dos/as discentes, a precarizagao do ensino superior atinge diretamente
os/as docentes, no que tange a fragilidade dos contratos de trabalho, as exten-
sas horas de trabalho, o acimulo de atividades e, muitas vezes, concentracao de
disciplinas, recursos fisicos e materiais insuficientes, além de outros reflexos que
comprometem o desenvolvimento do trabalho profissional.

Diante desse cendrio, Benatti (2014 ) traz uma assertiva sobre a microrregiao
de Sao José do Rio Preto, mas que pode ser estendida a realidade do trabalho
docente no ambito do estado de Sao Paulo.

7 Tendo em vista que o estado de S&o Paulo possui um nimero expressivo de UFAs e objetivando o desenvolvimento de
um trabalho mais descentralizado, a Regional Sul Il dividiu-se em sete micros: Capital (Sdo Paulo e regido metropolitana),
Baixada Santista/ABC, Campinas/Sorocaba, Ribeirdo Preto/ Franca, Aracatuba (Marilia e Lins) e Sao José do Rio Preto/
Franca. Também compde a Sul Il a micro Campo Grande, no Mato Grosso do Sul.

8 A pesquisa foi realizada pela professora Onilda Alves do Carmo, coordenadora do Grupo de Trabalho sobre Avaliagcao
da Gestéo Ousadia e Sonhos em Tempo de Resisténcia (2015-2016).

9 http://portal.inep.gov.br/enade/resultados/2013, acessado em 7 de margo de 2016.
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Assim, como no mundo do trabalho de forma geral a seguranga do traba-
lhador é incipiente, moldada pela 16gica da fragmentagdo, lucratividade e
diminui¢do dos custos e, no dmbito do trabalho docente do Servigo Social
nas UFAs a situagdo ndo foge d regra: o trabalhador docente vive em si-
tuagdo constante de inseguranga, flexibilidade e angiistia motivadas pelo
medo da demissdo [...]. (BENATTT, 2014, p. 183).

Conforme pode ser observado, a realidade dos/as docentes do curso de Ser-
vigo Social, pertencentes a classe trabalhadora, é marcada pelos tragos duros da
logica capitalista, sofrendo cotidianamente seus impactos. E também os/as dis-
centes, que tém seu processo de formacao profissional precarizado.

A Regional Sul II da ABEPSS acompanha o cendrio de precarizagao do
ensino no estado de Sao Paulo, pois participam de sua regional diversos/as
docentes e discentes filiados/as a ABEPSS e que dao aulas em diversas escolas
que foram sendo sistematicamente compradas por esses grandes conglomera-
dos educacionais.

A caracteristica peculiar do estado de Sao Paulo na formagao profissional é
adversa, contando com o primeiro curso de Servico Social no Brasil, assim como
uma pos-graduacio consolidada, a PUC-SP, mas educacao publica gratuita so-
mente em duas universidades: Unesp e Unifesp. Hd uma concentragao de escolas
de Servigo Social privadas em detrimento das publicas, o que pode ser apontado
como a maior disparidade do Pais. Dessa forma, ¢ também o local onde mais se
demanda da ABEPSS uma posi¢ao densa no que tangencia a precarizagio da for-
macio e do trabalho docente.

Um dos itens que mais tém chamado a atengao da ABEPSS ¢ o aumento de
carga hordria a distncia nos cursos presenciais de Servi¢o Social do estado de
Sao Paulo. Caracteristica que assola os cursos de todo o Pais, mas que visualiza-
mos na maioria das escolas presenciais do estado.

Algumas escolas, quando compradas por conglomerados educacionais, in-
serem — a revelia da comunidade académica — 20% de sua carga hordria em
componentes curriculares ministrados a distancia. Segundo a Lei de Diretrizes
e Bases da Educagao, as unidades de ensino podem alocar 20% do seu total
de carga hordria a distincia, sem se caracterizarem na modalidade a distincia.
Isso tem impactos na qualidade dos cursos. E uma forma de precarizagio, pois
os componentes curriculares que ficam em EaD sao dos eixos comuns de vé-
rios cursos como sociologia, filosofia, pesquisa e economia, perdendo a articu-

lagao com os nucleos de fundamentagao das diretrizes curriculares. Essa carga
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horéria a distancia precariza os vinculos empregaticios e demite professores/as,
pois essas aulas sio ministradas por videos que podem ser reproduzidos por
anos. Essa ¢ umas das faces perversas da mercantilizagao do ensino superior
privado no estado de Sao Paulo.

A ABEPSS Regional Sul I, em parceria com 0 CRESS-SP e a ENESSO, cons-
truiu, em outubro de 2015, o I Semindrio Estadual contra a Precarizacao no En-
sino Superior em Servico Social. No relatério desse semindrio, foram indicadas
propostas de acdes contra a precarizagao do ensino superior, como necessidade
de féruns permanentes de docentes e discentes para ampliar a discussao da pre-
carizagao; a possibilidade de os centros académicos se mobilizarem para forta-
lecer essa luta; campanha de valorizagao dos/as docentes; estimulo por parte
das entidades de filiacdo no Sindicato dos Professores para buscar no coletivo
as respostas para os desafios individuais e concretos, estimulando inclusive re-
presentacdes sindicais oriundas da categoria e ocupagio do espago fisico com
atividades do Servigo Social; campanha CFESS/CRESS/ENESSO sobre a
importancia do papel do/a supervisor/a de campo, estimulando a abertu-
ra de novos campos de estdgio; visitas da ABEPSS, CRESS e ENESSO nas

UFAs que, através da organizagao coletiva, requeiram a aproximacao das en-



tidades. Nessas visitas, a estratégia serd elencar o nome de um ou mais su-
jeitos que possam ser representantes da UFA junto as entidades, facilitando
o didlogo, bem como o alcance das entidades em suas regides; entre outras
agdes (ABEPSS SUL I, 2015).

Outro ponto de precarizacao, ja discutido em muitos espagos da Regional
Sul1I, sao estdgios supervisionados. Momento privilegiado da formagao profis-
sional, os estdgios se caracterizam pela inser¢ao dos/as alunos/as em espagos
socio-ocupacionais para conhecer o trabalho do/a assistente social e construir
junto com o/a supervisor/a de campo e académico/a, por meio da supervisao
direta, elementos para a intervengao profissional. O que temos encontrado sao
espacos de trabalho precarizados, o que interfere na formacao e falta de super-
visao direta; muitas vezes, 0/a aluno/a realiza a supervisao académica, mas nao

tem campo de estdgio, ou na matriz

(“ O q ue temOS encontrado curricular do curso a supervisao nao

¢ componente curricular, troca de

S éo es p a Q OS d e tra b a | h O vagade estigio em institui¢oes publi-
. cas e privadas por bolsa de estudos ou

p recarl Zad 0S ) O q ue matefial de ezcritério, docflmentos

i N ‘te rfe re na fo rm agéo e de acompanhamento e avaliagao dos

. . ,, campos preenchidos como burocra-
falta d e Su pe rvisao d I reta cia, perdendo a dimensao pedagogi-
ca de tais instrumentos. Estudantes
como mao de obra barata ou até mes-
mo substituindo o/a profissional assistente social, entre outros elementos.

No que se refere & avaliacdo do ensino superior, por mais que a ABEPSS se
posicione contrdria ao Sistema Nacional de Avaliagio da Educacio Superior
(SINAES), ja recebemos dentincia de irregularidades no processo de visita in
loco e da realizacao do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade),
como aluguel de bibliotecas, coercao aos/as alunos/as no preenchimento da ava-
liagao institucional, entre outras.

Desafios a efetivacao das Diretrizes Curriculares
O grande desafio ¢ criar alternativas de resisténcia ao avango neoliberal a partir

do préprio movimento da realidade concreta, na qual estao expressas as manifes-

tacoes da questao social, as formas de alienagao, estranhamento e adoecimento



daqueles/as que vendem sua forca de trabalho. Lutar contra a precarizacio da
formacao profissional em um momento de expansio desmesurada do ensino su-
perior ¢ também lutar contra a ofensiva do capital.

O actimulo tedrico, metodoldgico e ético-politico ¢ um legado histérico do
Servigo Social brasileiro, e foi construido pela categoria ao longo de anos de re-
flexdes e agoes que hoje se expressam no trabalho profissional e suas produgoes
tedricas. Esse nao ¢ um processo vivenciado sem contradicoes, antagonismos,
disputas e embates politicos, alids, 0 avango do conservadorismo vem tensionado
de maneira permanente e ameagando essa direcao social.

Uma das maiores dificuldades enfrentadas pelos sujeitos envolvidos no pro-
cesso de formagdo profissional no Servico Social na atualidade é a ofensiva “(neo)
conservadora’, como pontuou recentemente lamamoto (2014). Por maiores que
sejam as conquistas da categoria nas ultimas trés décadas, a investida do grande
capital financeiro se tornou tao intensa que as entidades representativas tém se
organizado para enfrentar esse avango conservador que permeia “aberta e/ou
disfarcada” o ensino no Servico Social.

O debate no Servigo Social brasileiro tem sido polarizado por um duplo
e contraditério movimento: o mais representativo impulsiona o processo
de ruptura tedrica e politica com o lastro conservador de suas origens. Em
sinal contrdrio, verifica-se o revigoramento de uma reagdo (neo)conserva-
dora aberta e/ou disfarcada em aparéncias que a dissimulam, como jd
indicou Netto (1996), apoiada no lastro da produgdo pés-moderna e sua
negacdo da sociedade de classes. (IAMAMOTO, 2014, p. 612).

Diante disso, a diregao social impressa pelo projeto ético-politico, coletiva-
mente construido pela categoria, apresenta-se fortemente ameagada, pois a partir
do momento em que

A proposta de curriculo minimo foi atropelada pelo processo de contrarre-
forma do ensino superior, preconizado pelos organismos multilaterais. Os
curriculos minimos sdo substituidos por diretrizes curriculares mais flexi-
veis, exigindo a defini¢do do perfil do bacharel em Servigo Social, a substi-
tuigdo de ementas das disciplinas por topicos de estudos com cardter ndo
obrigatério, a defini¢do de competéncias e habilidades técnico-operativas.
[...] Recusando a adequagdo da formagdo ds competéncias definidas pelo
mercado, recorre-se ds competéncias e atribuicoes previstas na Lei de Re-
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gulamentagdo da Profissdo e em preceitos do Cédigo de Etica do Assistente
Social, documentos legitimados e constitutivos da materializagdo juridica
do projeto profissional. [...]. (IAMAMOTO, 2014, p. 616).

lamamoto (2014, p- 634) aponta muitos desafios para os/as assistentes sociais
no cendrio contemporaneo, cabendo ressaltar alguns deles: zelar pelo aperfeigoa-
mento da qualificacao te(’)rico—metodolégica e ético-politica dos/as assistentes
sociais, denunciando o aligeiramento da formagao profissional decorrente da su-
bordinagao da educagao superior alogica da lucratividade e analisar as mudangas
observadas no perfil profissional a partir dos anos 1990, procurando identificar
quem ¢ o/a assistente social hoje.

Todo o arcabougo tedrico-metodoldgico construido ao longo de décadas por
meio da produgio e socializacio do conhecimento do Servigo Social, em con-
gressos, encontros e semindrios, além das publicagoes em revistas especializadas,
tem sido importante forma de os/as profissionais se manterem atualizados/as
sobre as discussoes e debates que permeiam o universo profissional, sem jamais
perder de vista a direcio social que deve orientar o trabalho cotidiano.

Romper com o lastro conservador em um cendrio nada favoravel ¢ uma das
maiores lutas enfrentadas pelas entidades representativas da categoria. Acredita-se
que a profissio permanece no constante enfrentamento ao conservadorismo,
se reconhecendo como classe trabalhadora e que sofre cotidianamente as refra-
coes da precarizagio do mundo do trabalho.

Portanto, é necessdrio fortalecer ainda mais a critica a esse cendrio regressivo,
buscando construir coletiva e objetivamente uma nova sociabilidade. Isso s6 sera
possivel através de uma formagao profissional de qualidade, que se aproxime das
discussoes presentes na categoria, dos sujeitos coletivos, dos movimentos sociais,
que o projeto pedagégico do curso expresse as Diretrizes da ABEPSS de 1996,
que a formagao sdcio-historica da realidade brasileira e da vida social balize as
leituras da vida concreta das pessoas com quem 0s/as assistentes sociais irao
trabalhar, assim como permita construir respostas profissionais baseadas nessas
leituras criticas da realidade.

E para responder as demandas do tempo presente, é necessdrio nao apenas
olhar para o passado, mas sim analisd-lo em suas contradi¢oes, construindo pos-
siveis estratégias livres de preconceitos e autoritarismos, no qual o trabalho cria-
tivo seja central na sociabilidade humana.

Nao ¢é facil lutar contra o projeto societdrio vigente, muito menos com os par-

cos e escassos recursos humanos, fisicos, financeiros e materiais tio caracteristi-



cos nas politicas publicas, mas a luta se faz na realidade concreta, nos espagos de
trabalho e com o envolvimento dos sujeitos coletivos, que deve ser construida e
fortalecida desde o inicio do processo de formagao profissional.
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Politicas sociais

em tempos de

crise do capital:
cenarios que
desafiam o trabalho
profissional

Tania Maria Ramos de Godoi Diniz !



Introducéao

Este texto tem por objetivo refletir sobre as tendéncias societdrias atuais que incidem
no campo das politicas sociais, particularmente na atuagao dos/as assistentes sociais
e nas capacidades profissionais que se colocam para o enfrentamento das diversas
expressoes da questao social (Behring; Boschetti, 2006). E mais, sob a direcao dessa
andlise, ¢ necessdrio refletir sobre as mudancas sociais em curso no contexto brasilei-
ro, cuja complexidade envolve todas as esferas da vida social, interferindo na subjeti-
vidade e na maneira de ser da classe trabalhadora, tencionando as demandas sociais e
institucionais, com consequéncias na conﬁguragéo dos espagos sdcio-ocupacionais
e nas respostas profissionais diante das requisi¢oes das politicas sociais.

Passados quase 30 anos da promulgagao da Constitui¢ao Federal, que colo-
cou em perspectiva a constru¢do de um padrao publico universal de prote¢ao
social (Behring; Boschetti, 2006:156), vivemos hoje sob a chancela de uma
agenda neoliberal, cujo subsidio politico e ideolégico visa ao deslocamento
das responsabilidades do Estado a sociedade civil e aos interesses postos por
uma logica mercadologica e elitista, com a privatizagao das empresas estatais e
das politicas sociais e com a desnacionaliza¢ao da economia, gerando destrui-
¢ao social, desemprego e desprotecao social, além de novas formas de domina-
¢ao e préticas conservadoras.

Atitulo de ilustragao, é interessante a referéncia ao relatorio elaborado pelo Ban-
co Credit Suisse (2015), que aponta para o aumento da concentragio da renda em
termos mundiais e o lugar do Brasil (sétimo posto) entre os paises mais ricos do
mundo. Segundo o relatério, 45% da riqueza do mundo estd nas maos de menos de
1% da populagéo e 0s/as 10% mais ricos/as possuem quase 90% dessa riqueza, sob
o dominio fundamentalista do mercado financeiro e dos interesses e influéncias das
elites economicas e politicas, que aprofundam e reforcam a desigualdade”.

Nessa dire¢ao, os estudos de Behring e Boschetti (2006:156) revelam que

A tendéncia geral tem sido a de restri¢io e redu-
¢do dos direitos, sob o argumento da crise fiscal do

1 Assistente social, professora doutora do cur-
so de Servigco Social da Universidade Federal
de Séo Paulo (Unifesp), Baixada Santista.

2 Para aprofundar a leitura, veja Global
Wealth Report, 2015 e POCHMANN, Mar-
cio, O novo normal da desigualdade extrema.
Rede Brasil Atual, publicado em 2/11/2015.

Estado, transformando as politicas sociais — a de-
pender da correlagdo de forgas entre as classes so-
ciais e segmentos de classe e do grau de consolidagao
da democracia e da politica social nos paises — em
agdes pontuais e compensatorias direcionadas para
os efeitos perversos da crise.
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3 Seguridade social entendida como um pa-
dréo de protecdo social de qualidade, com

Esses efeitos perversos sao identificados nas diferentes expressoes da ques-
tao social, que explicitam as contradi¢oes presentes na sociedade brasileira
atual, alimentando um campo de tensoes que se estabelece entre a presenca
cada vez mais profunda das desigualdades sociais e as formas encontradas para
neutralizar seu enfrentamento, seja pela militarizagio do Estado, seja pela cri-
minaliza¢ao da pobreza.

As condigoes concretas de realizacao do trabalho do/a assistente social,
frente as diferentes formas burguesas de enfrentamento das desigualdades so-
ciais, sio determinantes para compreender a emergéncia de aparatos institu-
cionais novos e também diversos. Essas condigoes vivenciam mudangas que
alteram o perfil das profissoes, que se vé frente a demandas para um redimen-
sionamento de fungoes e atribuigoes, com novas exigéncias de qualificagao
para o exercicio profissional.

E na esteira desses parametros tedricos e analiticos que devemos pensar cri-
ticamente o Servico Social e as poh’ticas sociais e, principalmente, 0/a assistente
social como um “trabalhador assalariado e portador de um projeto profissional
enraizado no processo historico e apoiado em valores radicalmente humanos”
(Iamamoto, 2009:342), o que exige a articulacdo com as lutas sociais da classe
trabalhadora. E precisamente nessa direcio que cabe ressaltar a atualidade da
concepgao ampliada de seguridade social, expressao do legado da profissao no
campo das politicas sociais, presente na Carta de Macei6, documento elaborado
coletivamente por representantes da categoria profissional no Encontro Nacio-
nal do Conjunto CFESS/CRESS em 2000°.

Transformacdes societarias, as politicas sociais
e o trabalho profissional

O capitalismo contemporaneo, em sua configuragio das ultimas décadas, tem
acentuado uma légica destrutiva, incidindo sobre o modo de vida, valores e as-
piragoes dos diferentes grupos sociais, sobrepondo-lhes uma ética pautada por
um conservadorismo individualista e meritocrético e pela
“naturalizacao da mercantilizagao da vida” (Mota, 2008:31).

Se ¢ verdade que sao vdrios os artigos da Constituigao
Federal de 1988 que fundamentam os parimetros de uma

cobertura universal, na perspectiva da cons- sociedade livre, justa e democritica, também ¢ inegavel

tituicdo dos direitos.

que ainda hoje estamos lutando para garantir os direitos



“O CapltahsmO COﬂtem pO‘ poh’ticos, civis, sociais, econdémicos
I’éﬂeO tem aceﬂtuado uma. e culturais da sociedade brasileira

que tem seu nucleo constitutivo na

|ég|Ca destrutlva, InC|d|ndO propriedade da terra e em uma cul-
. ura escravocrata. Uma sociedade de

SObre O mOdO de Vlda’ Eal’zes oligérquitcas, presentes em um
Valores e asp”agées dOS coronelismo que subsiste, principal-

mente nas regioes mais pauperizadas,

diferentes grupos SOCIAIS,  naescravidio por divida, no trabalho
Sobrepondo_lhes uma étICa infantil, na clandestinidade das rela-

¢oes de trabalho, no trabalho precario

pautad a pO F UM CONSEerva- comregressao dos direitos, na qual as
. . - . solugdes politicas para as grandes de-
dOrl SMO 1IN d VI d Ual ISta cisoes na conducao da vida nacional
e merltoc rétlco ¥ tém sido orientadas por deliberacoes
de cima para baixo, com participacao
controlada e continuamente reprimida
das classes subalternas. Essa caracteristica da sociedade brasileira marca a per-
manente exclusio dos/as trabalhadores/as urbanos/as e rurais das decisoes do
Estado e do poder politico, sujeitos/as a repressao e ao arbitrio dos/as chefes
politicos/as regionais e aos interesses privados locais.

Em tempos desabusados, de politicas apoliticas, a irracionalidade capita-
lista se torna evidente para todos/as (Bensaid, 2008; Harvey, 2011). Sua pro-
gramitica neoliberal transmutou-se em desafios para a humanidade, explici-
tados nas diferentes crises da reprodugao das relagoes sociais entre capital e
trabalho. Crises que aparecem, segundo Bihr (1999), na economia, incidin-
do na produtividade do capital, na crescente exclusio de trabalhadores/as
das possibilidades de inser¢ao no mercado de trabalho com a redugao do tra-
balho vivo e incorporag¢ao do trabalho morto; no meio ambiente, cuja degra-
dagao ¢ alimentada pelos interesses singulares daqueles/as que nao veem seu
aprofundamento nas relagoes capitalistas de produgao; nas formas culturais
e na sociabilidade burguesa construida a partir de um modo de ser e de viver,
resultantes da retracio do Estado diante de suas responsabilidades no campo
dos direitos sociais.

Sao virias as reconﬁguragées, que atualizam as “praticas politicas no leito da
mais conservadora tradicao” (Mota, 2006:48), consequéncia do momento atual
do capital,
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do Estado pelo mercado; do trabalhador e do cidaddo pelo consumidor;
dos direitos pela competicio; da carteira de trabalho e do titulo eleitoral
pelo cartao de crédito; das pragas publicas pelos shopping centers; da con-
vivéncia pela televisio; das politicas sociais pelo assistencialismo privado
das empresas; do nacional pelo global; da integragdo social pela exclusdo;
da igualdade pela discriminagdo; da justica pela desigualdade; da solida-
riedade pelo egoismo; do humanismo pelo consumismo; e dos partidos e
movimentos sociais pelas ONGs e voluntariados. (Sader, 2010:234).

Todavia nao hd como negar que a programatica neoliberal ¢ exitosa* ainda
que em nada tenha modificado a vida dos/as que vivem do proprio trabalho.
E mais, esse éxito permanece no debate atual do denominado neodesenvol-
vimentismo, na defesa acritica de um crescimento econdmico com desenvol-
vimento social, como se fora uma proposta alternativa pés-neoliberal (Mota;
Amaral; Peruzzo, 2010).

Por outro lado, nao ¢é possivel continuar com a extrema pobreza de tantos gru-
pos sociais, com a destrui¢ao e degradagio ambiental, com a riqueza sendo acu-
mulada cada vez mais nas maos de poucos/as que também detém o poder politico,
institucional, judicial, militar, midiitico, e sao incapazes de mudar o estabelecido

pelo capitalismo, alids, o interesse ¢ de sua perpetuacao (Harvey, 2011: 185).

Na perspectiva da classe trabalhadora e de sua organizagao de classe, vivemos

tempos de pluralidade dos campos politicos, cujas contradigoes sao reveladas nas

4 Conforme Leher (2010), esse éxito ndo tem
a ver com a prosperidade geral nem com a
auséncia de crises econémicas no periodo
da hegemonia neoliberal (1982: crise da di-
vida na América Latina com a quebra da Ar-
gentina, do Brasil e do México; 1987: crise da
bolsa de Nova York; 1990: crise no Japao; de
1990 a 1991: recessdo nos Estados Unidos;
de 1994 a 1995: crise no México; 1997: crise
asiatica; 1998: crise na Russia; 1999: desva-
lorizag@o do Real; 2001: crise na Turquia; de
2001 a 2002: crise na Argentina; 2008: crise
nos Estados Unidos; 2010: tens&o na zona do
Euro). E pode-se acrescentar as crises étni-
cas e raciais nos sofridos processos dos/as
refugiados/as e imigrantes, na Europa Orien-
tal e Oriente Médio.

dificuldades de os/as trabalhadores/as se tornarem classe
para si, na relagio estreita existente entre exploracao e opres-
sa0, nas formas de controle e estratégias de dominagao do ca-
pital. Nao nos esquecamos de que “bom paraa ordem é aquele
que se submete, nao aquele que discorda” (Bogo, 2010:147).

Todavia nao podemos ignorar o longo processo de lu-
tas da classe trabalhadora na sociedade brasileira, expressas
nos quilombos, no cangago, nos movimentos messianicos,
nas ligas camponesas, no sindicalismo rural e urbano, nas
greves, na luta pela terra, no movimento operdrio urbano,
nas reivindica¢oes do movimento negro e das mulheres, nas
lutas pelos direitos a saude, a habitacao, a educacao, assim
como contra a degradacao ambiental, em permanente dis-
puta e negociagao com as classes dominantes, que buscam
a conservacao dos privilégios e das relagoes vigentes.



Em outras palavras, alimentado por uma alienacao consumista, que estimula
0 pragmatismo, a competicao e também o descaso com a vida e a barbérie, entre
as classes e segmentos de classe, estd em curso um processo de metamorfose da
classe trabalhadora ou, como afirmam alguns/algumas autores/as, um processo
de invisibilidade da classe trabalhadora. Um processo marcado pela precarizacao
das relagoes de trabalho e expressao da heterogeneidade que impoe novas for-
mas de qualificacio/desqualificagao dos/as trabalhadores/as (Antunes, 1999).
O legado da agenda neoliberal, no desenho de uma nova estruturagao produtiva,
cuja abrangéncia vai da defesa de um desenvolvimento sustentdvel as boas préti-
cas difundidas pelos organismos multilaterais, direciona seu receitudrio contra o
trabalho, na degradacao das condigoes de trabalho, no rebaixamento salarial, nos
multiplos e precdrios vinculos empregaticios, na expansao do setor de servigos
com exclusao dos/as jovens e dos/as considerados/as velhos/as, no aumento da
economia informal e dos/as desempregados/as. Em sintese, diante da transna-
cionalidade do capital, tem-se a auséncia de respostas internacionais e nacionais
da classe trabalhadora e de um sindicalismo capaz de oferecer um desenho alter-
nativo de sociedade.

E as politicas sociais nesse contexto? Em Pereira (2000:79), vamos buscar al-
guns dos “elementos que definem e balizam o contetdo substantivo da politica
social” ou, em outras palavras, “o nucleo duro da politica social’. Principalmente
naqueles aspectos que afirmam o caréter publico da politica social, nem estatal
e tampouco privada, mas da sua perspectiva de coisa publica, isto é, de todos/as
e para todos/as. A autora conceitua “politica social (como) estratégia de agao
pensada, planejada e avaliada, guiada por uma racionalidade coletiva e nao mera-
mente individual, na qual tanto o Estado como a sociedade desempenham papéis
ativos” (Pereira, 2000:81).

O dialogo com Vieira (2004:142), por meio de sua afirmagio de que “nio se
pode analisar a politica social sem se remeter a questao do desenvolvimento eco-
ndmico, ou seja, a transformacao quantitativa e qualitativa das relagoes economi-
cas’, redimensiona o alcance das poll’ticas sociais, nas respostas que apresentam
as reivindicagoes da classe trabalhadora e suas necessidades sociais. Portanto,
torna-se fundamental apreender a relagao estabelecida entre politica social e po-
litica econdmica e a vinculagao de ambas ao sistema capitalista, para dimensionar
o significado das politicas sociais na dindmica societdria e, principalmente, o que
se tornou a seguridade social no contexto do capitalismo atual.

Portanto, frente ao pacto neoliberal, na “estratégia de governo que normal-
mente se compde de planos, de projetos, de programas e de documentos varia-
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“A saude é afirmada

dos” (Vieira, 2004:141), diversos elementos concorrem para o desmonte das
politicas sociais e seu deslocamento do campo publico, da coisa puablica, deses-
truturando suas bases institucionais e politicas, duramente conquistadas e incor-
poradas pela Constitui¢ao Federal de 1988.

E importante lembrar que os movimentos sociais e segmentos organizados
da sociedade brasileira foram sujeitos politicos significativos, nesse determina-
do momento historico da década de 1980, na defesa e conquista das principais
bandeiras de lutas na perspectiva dos direitos sociais e institucionalizacao da
democracia no Pais, em que pese as escolhas construidas pela via das reformas
progressistas. Segundo Fagnani (2007:40), a Constituicao Federal reconheceu,
“pela primeira vez na historia do Brasil, que educagio, satde, trabalho, previdén-
cia, prote¢ao a maternidade e 4 infincia e a assisténcia social sao direitos sociais”
Houve avangos no campo da organizagao sindical, na autonomia dos sindicatos e
no direito a greve, no planejamento urbano, nas garantias aos/as idosos/as, defi-
cientes, criancas e adolescentes, na defesa da escola publica. E, o autor acrescenta,
“‘um dos mais expressivos legados foi a institui¢ao da Seguridade Social, com-
preendida como ‘um conjunto inte-
grado de agoes e iniciativas dos pode-
res publicos da sociedade, destinadas a

como d | re |tO d e tOdOS/aS, assegurar os direitos relativos a satde,

COmM acesso universal e
igualitario, e a assisténcia
social deve ser prestada
para aqueles/as que
necessitam e a contribui-
cao para a Previdéncia
Social deve garantir
protecao e seguranca
ao/a trabalhador/a
assalariado/a e sua familia”

a previdéncia e a assisténcia social”
Nesse desenho de seguridade, a saide
¢ afirmada como direito de todos/as,
com acesso universal e igualitrio, e a
assisténcia social deve ser prestada para
aqueles/as que necessitam e a contri-
buigdo para a Previdéncia Social deve
garantir protegao e seguranga ao/a tra-
balhador/a assalariado/a e sua familia.

Todavia as classes dominantes, res-
paldadas pelas forgas conservadoras e
patrimonialistas, ja na década seguinte
recompoem o poder politico e econd-
mico sob o cariz neoliberal e, no movi-
mento de esvaziar as conquistas recen-
tes, atuam para desmontar os direitos

constitucionalmente assegurados.



Esse desmonte, gradativamente, se torna visivel, nas reformas da Previdéncia
Social, nos ataques aos principios do SUS, na falta de medicamentos, nas condi-
coes de trabalho precarias, nas parcerias publico-privadas na passagem da gestao
das unidades de saude para as organizagoes sociais, fundagoes e EBSERH, no
investimento do SUAS na focalizacao dos/as chamados/as vulneraveis, nos be-
neficios assistenciais e bolsa familia que crescem em detrimento da nao amplia-
¢ao dos servicos socioassistenciais, no nimero signiﬁcativo — quase a metade da
populagao economicamente ativa — de trabalhadores/as que estio no mercado
informal e, portanto, sem os direitos do trabalho, nos impostos regressivos que
incidem sobre a renda do trabalho e nao sobre a renda patrimonial, nas milhares
de habitagoes precarias construidas nas dreas periféricas das cidades para uma
populagao que encontra dificuldades para acessar as moradias oferecidas pelos
programas habitacionais, no cardter privatista da politica de educagao, na institu-
cionaliza¢ao cooptada dos conselhos de politicas e de direitos que fragiliza os es-
pacos de participacao social, na destinagao do fundo publico para o setor privado
por meio de convénios e repasses.

Em sintese, trata-se aqui deum processo de destruicao das conquistas das poh’ti—
cas sociais, que sofrem com o desmonte do financiamento e com a falta de recursos,
realocados para pagamento dos encargos da divida publica e para outras destinagdes.

Dai aimportancia de pensar as capacidades dos/as assistentes sociais nas es-
tratégias de resisténcia, nas formas de rebeldia que se orientam na contramao do
modelo capitalista que liquida “a capacidade de resisténcia e de defesa de seus
direitos por parte do campo popular (partidos, movimentos sociais e todas as
formas de expressao e organizacao democrética)” (Sader, 2010:234). A histéria
mais recente dos/as assistentes sociais demonstra os avangos que a profisséo
tem alcangado ao incorporar demandas e aspira¢oes advindas de grupos social,
econdmica e culturalmente precarizados, e os desafios que tem enfrentado,
notadamente no campo sociopolitico, tendo em vista a disputa de diferentes
projetos societdrios aos quais “nao estao imunes as politicas sociais publicas”
(lamamoto, 2009:343).

Assim, conforme lamamoto (2009:343), referindo-se as politicas sociais,

passam a organizar-se mediante o crivo da privatizagdo, focalizagdo e des-
centralizagdo, terreno onde se inscreve predominantemente o trabalho dos
assistentes sociais. Verifica-se uma radical reorientagdo do gasto piiblico
em favor do grande capital financeiro e em detrimento da economia poli-
tica do trabalho.
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Portanto, ¢ pertinente resgatar no significado do Servigo Social seu vincu-
lo com as politicas sociais. Diante da racionalidade instrumental do capital,
Guerra (2000:57-58) alerta-nos acerca da funcionalidade da profissao e das
respostas profissionais frente as requisi¢oes das politicas sociais, que podem
ser construidas por meio de trés vias: para a reprodugao das relagoes capitalis-
tas de producio, “por meio da manutencio da ordem.... (pela) estratégia his-
torica de controle da ordem social, qual seja, as politicas sociais”; para efetivar
a atuacao no imediatismo do cotidiano, em respostas “segmentadas e desco-
nectadas de suas determinagoes estruturais’; e, finalmente, para identificar as
mediacoes necessarias para um exercicio profissional critico e competente, e,
nessa direcao, colocamos a atualidade da defesa da seguridade social ampla e
publica (Guerra, 2000: 57-58).

Os tempos atuais, de desconstrugao das atribuigoes profissionais e exigén-
cias de respostas a demandas de projetos societdrios distintos daqueles que
defendemos, impoem que nos capacitemos para participar do debate critico
sobre as politicas sociais em tempos neoliberais e, frente a outras dimensoes
decorrentes de nossa condicao de trabalhadores/as assalariados/as, que saiba-
mos contribuir com nosso actimulo, tanto intelectual quanto politico, ao lado
de outros segmentos da classe trabalhadora, na luta por politicas sociais uni-
versais, de qualidade, nos parametros da justica social, dos direitos humanos,
da democracia e cidadania.

Afinal, em nosso Codigo de Etica, afirmamos a democracia como socializacio
da participagao politica e da riqueza socialmente produzida, como ampliacio da
cidadania com vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das classes
trabalhadoras. Sob os pressupostos da liberdade como valor central, defendemos
a autonomia, a emancipagao e plena expansao dos individuos sociais, recusamos
0 autoritarismo, incentivamos o respeito a diversidade, a participacao de grupos
socialmente discriminados, debatemos as diferencas. A materializacao desses
valores estd no enfrentamento, que deve ser necessariamente coletivo, do esva-
ziamento das politicas sociais de sua dimensao universal, nos processos de priva-
tizagao, na transferéncia das responsabilidades do Estado, de descentralizacao e
focalizacao acentuando o processo assistencialista.

Finalizando essas reflexdes, reafirmamos a defesa da seguridade social
ampliada e publica, mediacdo necessdria na perspectiva dos direitos, e a le-
gitimidade do Servigo Social como profissao comprometida na implemen-
tagao de politicas sociais e com a defesa e concretizagio dos direitos, que



se materializam no compromisso com a qualidade dos servigos prestados a
populagéo, negando prdticas empiristas, utilitaristas, reiterativas e estéreis.
Assumindo essa ruptura, seremos capazes de recriar nossa interveng¢ao pro-
fissional, cuja qualificagao se consolida a partir da identidade profissional
construida coletivamente, o que implica solidez dos argumentos, dire¢ao
tedrica e politica na andlise da realidade, intencionalidade na defesa de nos-
so projeto ético-politico, tecendo no cotidiano de nossas a¢des as condigoes
objetivas de sua materializagao.
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Introducéao

O tema sindicalizacao e organizacao politica é pauta programaitica da classe tra-
balhadora, no plano nacional e internacional, e, portanto, lhe é caro em seus pro-
cessos de lutas imediatas e histéricas. O sindicalismo conquistou, a0 longo de sua
existéncia, ganhos economicos, trabalhistas e sociais para o conjunto da classe
trabalhadora. O sindicalismo classista, autdnomo e independente do patronato,
do Estado e dos partidos politicos tem sido um dos instrumentos da organiza-
¢ao politica em lutas de resisténcia e conquistas frente ao sistema capitalista de
exploragao, opressao e dominagao de classe, género, raga, etnia, etdria e orienta-
¢ao sexual. Esse mecanismo tem sido utilizado, historicamente, para fazer frente
a ofensiva do capital pela exploragio da forca de trabalho humano. E da venda
da forga de trabalho que se extrai mais-valia, ou seja, trabalho nao pago para acu-
mular mais e mais capital. Essas lutas, com muitas conquistas e muitas ainda por
conquistar, abrangem a redugio da jornada de trabalho sem reducao de salarios,
equiparacdo e recomposi¢ao salarial, melhoria nas condicoes de vida e de tra-
balho, concurso publico, estabilidade no emprego, regulamentacao das relagoes
de trabalho, saldrio-minimo unificado, saldrio igual para trabalho igual entre ho-
mens e mulheres, fim do trabalho infantil, livre organizagao sindical e sistemas de
protecdo e politica social regulamentados (saude, previdéncia, assisténcia social,
educagio, moradia), entre outros que passam a ser negociados pelo empresaria-
do e regulamentados pelo Estado em momentos socio-historicos e conjunturais
diferenciados em cada pais. Muitas dessas conquistas ocorreram nos paises cen-
trais do capitalismo, fruto de muita luta e agao direta como greves, ocupagoes de
fabricas, organizacao desde os locais de trabalho e operacio tartaruga, além do

trabalho de propaganda, agitagao, imprensa operdria e solidariedade de classe.
No imediato pos-guerra, em 1945, o capitalismo incorpora, no plano inter-
nacional, parte dessas reivindicacoes para recuperar o crescimento econdmico,
e desenvolve durante 30 anos (1945 a 1975) o chamado “Estado de Bem-Estar
Social’, considerado como os “anos dourados” (Hobsbawm). Esse Estado, tam-
bém denominado Keynesiano, previa, para a populagéo economicamente ativa,
inserida no mercado formal de trabalho, politicas sociais com gratuidade imple-
mentadas pelo Estado. Aos/As trabalhadores/as mais pau-

perizados/as, atuantes no trabalho informal, historicamente
1 Professora do Programa de Pés-Graduagéo

em Servico Social da PUC-SP. Coordenadora
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fundamento Marxista (NEAM) dOS a0 emprego, 0 que gera, em grande parte, programas as-



sistencialistas, focalizados, o que reduz a miséria absoluta, mas amplia a desigual-
dade, posto que esta ¢ intrinseca ao capitalismo e portanto necesséria ao ciclo de
acumulacao capitalista.

Na esfera das relagoes do trabalho, em que se produz valor e mais-valia, mate-
rializados no trabalho produtivo, se estabeleceu a organizagao do sistema fordista-
-taylorista, de tempos e movimentos controlados, com produ¢ao em massa e em
série para 0 consumo em massa, o que possibilitava cumprir o ciclo capitalista
de acumulagio (producao, reproducio, distribuicio, circulagio e consumo). Para
que a classe trabalhadora empregada pudesse consumir, era necessario ao capital
incorporar parte das reivindicacoes referentes a poh’ticas e programas sociais para
completar seu crescimento econdmico. Essa incorporagao por politicas publicas
é resultado de um drduo processo de lutas, mas muitas vezes sob forte repressao,
perseguigao e assassinatos de trabalhadores/as, notadamente nos regimes fascis-
tas e nazistas na Europa e ditatoriais na América Latina.

O Brasil nao tem e nao teve um Estado de Bem-Estar Social; se desenvolveram
alguns programas de politicas e de sistema de protecao social, fruto também de
muita luta da classe trabalhadora. Contraditoriamente, em periodos ditatoriais,
de cerceamento politico absoluto, programas de prote¢ao social foram desenvol-
vidos para cumprir o ciclo do capital. Na era Vargas (de 1930 a 1945), se estabe-
lecem a regulamentagao das relagoes de trabalho, a criagao do saldrio-minimo,
o sistema previdencidrio de aposentadoria e pensao, direitos a seguridade social

na previdéncia e satde a trabalhado-
res/as urbanos/as e profissoes regu-
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O Estado, ao atender parte da classe trabalhadora, tenta cooptar a classe que
lutava e que luta por reivindicagdes econdmicas, imediatas, mas também por
lutas historicas na dire¢ao do socialismo. Essa cooptagao ocorreu, e ocorre,
deslocando o sindicalismo socialista para o sindicalismo reformista da social-
-democracia ou governista, estadista, ao abdicar de sua autonomia e indepen-
déncia de classe, 0 que corrobora periodos de regressao historica, como vive-
mos internacionalmente, a partir da nova ofensiva do capital em meados dos
anos 1970. Cabe explicitar que o sindicalismo classista, socialista, ndo pode
prescindir do outro instrumento da classe - o partido politico, na perspectiva
da revolugao social, da transformacao radical da sociedade, ou seja, a supera-
¢ao do capitalismo. Para os/as marxistas revolucionarios/as, essa superacao
pressupoe a tomada do poder politico pela classe organizada em partido(s)
classista(s) e construir a transigao socialista pela socializagao da economia, da
politica (Estado) e da cultura, na diregao da autossupressao positiva da ordem
do capital com o fim da propriedade privada dos meios de produgao, o fim
das classes, o fim do trabalho alienado e explorado, o que pressupoe a expro-
priacio da burguesia com a produgio e o Estado sobre o controle operario,
no processo de autodissolucao da propria classe e do Estado. Essa perspectiva
historico-ontoldgica, conforme nos ensina Marx, é uma possibilidade, e nao
uma determinag¢io na dire¢ao do projeto de emancipa¢io humana com a
auto-organizagao dos individuos livremente associados. Do legado marxiano
apreendemos, em O Capital, que as forgas produtivas, ao entrarem em contra-
di¢ao com as relagdes sociais de producio, estabelecem a possibilidade histo-
rica de um tempo de revolugao social, o que constitui uma condigao objetiva.
Mas ¢ necessdria a condicao subjetiva, ou seja, a organizagao e consciéncia de
classe com seus instrumentos para o processo revoluciondrio, o que supoe a
classe organizada em partido(s) revoluciondrio(s) e em luta revoluciondria sob
a direcao do proletariado pelo seu antagonismo de classe com o capital em sua
producio de valor e mais-valia, posto que € dele que se extrai mercadoria pelo
trabalho explorado, nao pago.

A classe trabalhadora é composta de uma for¢a motriz que produz mer-
cadoria, se materializando em trabalho produtivo, mas também por milhoes
de trabalhadores/as, em cada pais, que s6 tém a vender sua forca de trabalho,
embora nao produzam diretamente mercadoria. Aqui vamos encontrar traba-
lhadores/as em sua condigio de assalariamento no Estado, nas organizagdes
privadas, nao governamentais, autarquias estatais, empresas terceirizadas que

vendem sua for¢a de trabalho na prestacao de servigos e no comércio e por
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nio produzirem diretamente mercadoria, ou seja, mais-valia, seu trabalho ¢
considerado trabalho improdutivo, conforme nos alerta Marx no capitulo VI,
inédito, de O Capital.

Os/As trabalhadores/as em servigo publico, onde se inserem majoritaria-
mente 0s/as assistentes sociais e outras categorias proﬁssionais, vendem sua
forca de trabalho por meio do trabalho improdutivo, em sua utilidade social na
prestacao de servigos e fazem parte da classe trabalhadora, em sua condi¢ao de
assalariamento e portanto também se organizam sindicalmente E & organizacao
desses/as trabalhadores/as em que se inserem os/as assistentes sociais, como
trabalhadores/as improdutivos/as, assalariados/as, inscritos/as na divisio so-
ciotécnica do trabalho, que nos ateremos neste artigo ao tratar de uma das formas

de organizagao politica: a organizagao sindical.

A crise estrutural do capital

A medida que o capitalismo vivencia suas crises ciclicas, busca novos meca-
nismos de exploragao da for¢a de trabalho para recuperar suas taxas de lucros.
Essa ofensiva torna-se ainda mais perversa e destrutiva a for¢a de trabalho em
periodos de crises estruturais. A partir de 1973, o capitalismo vivencia uma
de suas crises estruturais (Mészaros, 1995) sistémicas (Netto, 2009), com a
queda tendencial das taxas de lucro e a crise de superprodugao em um periodo
de estagflagao (Anderson, 1995) - com altas taxas de inflagdo e estagnagio eco-
nomica. Essa crise se perpetua e apresenta outros elementos que a aprofundam
em 2008 e 2011 no plano internacional. Para responder a sua propria crise,
o capital imprime novas estratégias a partir das transformagoes do mundo do
trabalho (Antunes 1995), com a reestruturacio produtiva em um processo de
‘acumulagio flexivel’, termo cunhado por Harvey (1995). Esse é um processo
que flexibiliza absolutamente tudo - salarios, relagoes de trabalho com medidas
que se concretizam no desemprego estrutural, na terceirizacao, na ampliagéo
do trabalho informal sem carteira assinada, na subproletarizacio, no trabalho
tempordrio, parcial, por tempo determinado, com relagoes de trabalho efé-
meras, sem garantia de direitos. A producao ja ndo é mais regida pelo sistema
fordista-taylorista, mas pelo toyotismo, cuja produgao ja nao é mais centralmen-
te em série e em massa, mas de acordo com a demanda, o que leva a chamada
“fabrica enxuta’, com perdas de postos de trabalho e intensificagao do ritmo,
aumentando ainda mais a superexploracio do trabalho.



Na esfera do Estado, sua ofensiva é o neoliberalismo, que substitui o Estado
de Bem-Estar Social, reduz os recursos publicos para os programas sociais, esta-
belece e amplia as privatizagdes, implanta contrarreformas como as do Estado,
da Previdéncia, da reforma do ensino superior, sindical e trabalhista, com a
perda de direitos historicamente conquistados pela classe trabalhadora em luta.
No plano internacional, o neoliberalismo se implanta em 1975 com Margaret
Thatcher na Inglaterra e Ronald Reagan nos EUA. Essa investida do capital pelo
Consenso de Washington, em 1989, selado pelas medidas do Fundo Moneta-
rio Internacional (FMI), Organizagao Mundial do Comércio (OMC) e Banco
Mundial se espraia por toda a América Latina. No Brasil, o neoliberalismo que
estabelece “o Estado minimo para os trabalhadores e Estado méximo para o
capital” se inicia no final do governo Sarney, se expande pelos governos Collor
e [tamar, se intensifica e se consolida nos governos de Fernando Henrique Car-
doso e tem sua continuidade nos dois governos de Lula da Silva e no primeiro
governo de Dilma Roussett, se aprofundando em seu segundo governo, a partir
de 2015, com medidas e decretos que ampliam a perda de direitos dos/as tra-
balhadores/as como os Decretos 664 e 665, o Projeto de Lei da terceirizacao
em tramitagao no Congresso Nacional desde 2015 e a nova contrarreforma da
Previdéncia anunciada em 2016.

Na esfera da cultura, a investida do capital se objetiva na quadra da cha-
mada “pds-modernidade’, em que sao disseminadas as ideias do “fim da his-
toria’, de que “o socialismo morreu”, de negagao das macroanilises, de que
nio hd mais classes sociais, de uma expansao da ideologia do conformismo,
do individualismo e da competigao, em que a realidade passa a ser vista como
efémera, fugaz, imediata, na quebra de valores coletivos e emancipatdrios em
um exacerbado e fluido presentismo. Essa cultura estd presente nas univer-
sidades, nos meios de comunicacao, nas empresas, no Estado, na familia, nas
institui¢oes, na ideologia dominante que se espraia hegemonicamente por
toda a vida humana.

A crise sistémica estrutural coloca, portanto, para a classe trabalhadora, novos
e duros desafios para sua organizagao sindical e politica, em todas as esferas da
vida social neste século 21, 0 que pressupde reafirmar a praxis transformadora da
sociedade de classes para uma sociedade libertdria e igualitiria em que o sindica-
lismo combativo tem um papel fundamental nessa luta.
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O sindicalismo no Brasil

O sindicalismo no Brasil se inicia no fim do século 19, com a formacao da classe

operdria e o desenvolvimento do capitalismo no Pais. Pode-se marcar os perio-

dos sindicais a partir da conjuntura sdcio-histérica, a saber:

Fim do século passado até os anos 1930: forte presenca dos anarco-sindicalistas
e socialistas que marcavam o sindicalismo classista livre e autonomo do
Estado e do patronato, com lutas de acao direta e pela realizacio do primeiro
congresso operério e construcao da Confederacao Operaria Brasileira (COB)
em 1906. Esse sindicalismo teve grande influéncia de italianos/as, alemaes/as
e portugueses/as, vindos/as ao Brasil para trabalhar nas fibricas e trazendo
experiéncia sindical de luta e combate contra o capital em seus paises.
De 1930 a 1945: periodo da ditadura de Getilio Vargas, de atrelamento dos
sindicatos ao Estado pelo estabelecimento da Consolidacao das Leis do Tra-
balho (CLT), baseada na Carta del Lavoro, implantada pelo governo fascista
de Mussolini na Itdlia. O sindicato livre nao ¢ mais reconhecido pelo Estado e
as negociagOes passam a ser feitas com o sindicato previsto por lei. Permanece
a presenca do sindicalismo classista, de socialistas e comunistas que dispu-
tam, junto as categorias de trabalhadores/as, os sindicatos reconhecidos por
lei com o sindicalismo “amarelo” de adaptacao ao Estado burgués, para que
possam ser instrumentos de lutas e negociagio com o patronato.
De 1964 a 1977: periodo da ditadura militar, com forte repressao policial, as-
sassinatos, fechamento dos sindicatos, proibigao de manifestagao e organizagao,
restando o sindicalismo pelego e porta-voz da doutrina de seguranga nacional,
correia de transmissao e sustentagdo da ditadura, no chamado sindicalismo pe-
Iego. O sindicalismo autonomo classista, amplamente perseguido, praticamente
desaparece, restando o Movimento de Oposicao Sindical Metalurgica de Sao
Paulo (MOMSP), que resistia aos ataques da ditadura e ofensiva dos/as pele-
gos/as, com muita dificuldade face a repressao (Batistoni, 2014).
De 1977 a 1989: estabelece-se o periodo de luta pela democratizacao do Pais,
com grandes mobilizagoes e lutas operarias e sindicais de a¢ao direta com greves
setoriais e gerais, que funda, em 1983, a Central Unica dos Trabalhadores (CUT).
Nesse periodo, muitas categorias se reorganizam, cerram fileiras e atuam
diretamente com o sindicalismo classista - entre essas, a categoria dos/as as-
sistentes sociais, que retoma sua organizacao sindical. Essa ¢ uma década de
lutas, pela base, autonoma, independente, classista, socialista, da organizagao



dos movimentos populares combativos voltados a conquistas democrati-
cas e sociais (sem-terra, sem-teto, moradia, educagao, saide, movimento de
mulheres, negros/as, do custo de vida, entre outros). As lutas sao sindicais,
mas também muito fortes nos movimentos sociais com a luta do Movimento
dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST) pela reforma agriria e politica
agricola; a luta de outros movimentos populares pelo direito a moradia, pela
educacao publica, laica, gratuita, universal; na luta pela reforma urbana, pelo
Sistema Unico de Saude (SUS) e pela reforma sanitdria, entre outros. E um
perl’odo de conquistas, incluindo as institucionais contidas na Constituicao
de 1988, embora longe de contemplar as reivindicagdes e direitos fundamen-
tais. Porém aqui também disputa, com o sindicalismo classista, o sindicalismo
de negocios da Forca Sindical e outras centrais sindicais conservadoras e de
conciliagao de classes.

De 1989 a 2000: ocorre a implantacao do neoliberalismo e o sindicalismo
classista da CUT dos anos 1980 tem um giro por sua filia¢ao internacional
a Central Sindical Internacional Social-Democrata (CIOLS) e abdica pau-
latinamente dos mecanismos horizontais da democracia operdria para uma
estrutura sindical vertical, burocratizada, nao mais regida pelo critério de
proporcionalidade politica que garantia a democracia interna em que forgas
majoritdrias e minoritdrias se faziam representar. O sindicalismo classista
de outrora da CUT agora pouco difere do sindicalismo da For¢a Sindical,
compreendido como de “negécios” e “resultados”. Gradativamente, o sin-
dicalismo da CUT abdica da agao direta, de massas, para atuar na institu-
cionalidade, por meio das camaras setoriais no Congresso Nacional, com
a presenca do Estado, do patronato e do sindicato, de partida, despropor-
cional na representacao. Inicia-se um neocorporativismo, em que o sindica-
lismo se volta somente para negociagoes dos/as contratados/as, excluindo
os/as terceirizados/as, de trabalho tempordrio e parcial. Um sindicalismo
defensivo pela ofensiva destrutiva do capital, mas também “adocicado, ata-
do aimediaticidade” (Antunes, 1995).

De 2002 a 2015-: a CUT, com a ascensio dos governos do PT, de Lula da
Silva por dois mandatos e de Dilma Rousseff j& em seu segundo mandato em
2015, ¢é cooptada e se transforma em um sindicalismo estadista, governista,
que sai em defesa do Governo, embora faca critica as suas medidas de ajuste
fiscal, privatizacio e reducio de direitos trabalhistas. Parte dos movimentos
sociais, por meio de suas dire¢oes, também se adequa a politica governista, a

exemplo do MST;, assim como alguns movimentos de moradia e de mulheres.
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O sindicalismo de lutas, que se reorganiza na CSP-Conlutas-Central
Sindical e Popular, busca disputar com a CUT as dire¢oes de sindicatos e
tem tido influéncia em sindicatos importantes como metah’lrgicos /asde Sao
José dos Campos, metrovidrios/as de Sao Paulo, Andes-Sindicato Nacional,
sindicato de previdencidrios/as (Sinsprev) e outros sindicatos operarios e
de trabalhadores/as em servigo publico e da educacao, entre eles o Sindi-
cato de Trabalhadores da USP (Sintusp). Nos anos de 2014 e 2015, ocor-
rem greves importantes, jd superando o nimero de greves dos anos 1980
e 1990. Greves de setores importantes da economia (industria, trabalha-
dores/as de servigo publico federal, estadual e municipal, funciondrios/as
e professores/as das universidades publicas), ocupagdes de fibricas com
participagao ativa da Conlutas e da Intersindical, que também se constroi
no campo de esquerda. Cabe destacar que a base das categorias com dire-
¢oes sindicais cooptadas passa por cima das dire¢oes e constrdi as greves de
trabalhadores/as contratados/as, além de greves de trabalhadores/as ter-
ceirizados/as e dos/as garis.

A organizacao politica dos/as assistentes sociais

A organizagao politica dos/as assistentes sociais tem se dado por meio de nossas

entidades de representacao:

Na formagao profissional, por meio da Associa¢ao Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), que em 2016 completa 70 anos
e tem se posicionado em defesa dos direitos sociais e contra o neolibera-
lismo, mantendo sua autonomia em relagao aos governos e patroes/oas.
Nessa dire¢ao, nos ultimos 37 anos de ruptura com o conservadorismo, a
partir de 1979, esteve na luta contra a ditadura, na defesa dos direitos e poli-
ticas sociais, na luta pela educacao publica, laica e universal, juntamente com
o Andes-Sindicato Nacional e em apoio as greves da educacao. Posicionou-se
contra todas as contrarreformas dos governos neoliberais desde 1989 ¢, na
drea da educacdo mais especificamente, contra o ensino a distancia (EaD),
mestrado profissionalizante, cursos sequenciais, semipresencial e corte de
recursos da educacio advindos do ajuste fiscal. Em defesa da qualidade do
ensino, da pesquisa e da extensao e contra todas as medidas de ataques aos/

as trabalhadores/as.



As Diretrizes Curriculares da ABEPSS, aprovadas em 1996, continuam

nossa referéncia ao projeto profissional, que tem no legado marxiano e
na tradi¢ao marxista sua sustentagao tedrica, a partir da centralidade do
trabalho enquanto categoria fundante do ser social e no marco analitico a
totalidade da vida social.
No exercicio profissional, a representacio ¢ do Conjunto CFESS/
CRESS, que se democratizou nos anos 1980, fruto da luta contra o con-
servadorismo e a tecnocracia na profissio, que, nos marcos de ruptu-
ra com o conservadorismo, conquistou a hegemonia no projeto ético-
-politico do Servico Social brasileiro, que tem no Cédigo de Etica de
1993 os parametros de uma ética emancipatoria. As lutas do Conjunto
CFESS/CRESS tém se dado na direcdo social do projeto de emanci-
pagao humana, apoiando e se articulando com as lutas sociais em cur-
so, assim como a ABEPSS e a representacio estudantil (ENESSO).
Nessa dire¢ao, tem participado de foruns em defesa da satade e educagao
pl’lblica, contra os cortes nas poh’ticas € programas sociais; contra a mercan-
tilizacao e privatizacio do ensino e da saude; em defesa de reivindicagoes
do movimento das mulheres, como o direito a legalizacao do aborto, traba-
lho igual para saldrio igual; reforma agraria e urbana; contra o ajuste fiscal
e decretos e projetos de lei recessivos que atacam a classe trabalhadora na
perda de direitos historicamente conquistados; das lutas travadas pelo mo-
vimento LGBT em defesa da livre orientacio sexual e instituicio do nome
social nos registros profissionais; contra o trabalho infantil e genocidio da
populagao negra e pobre das periferias e morros; contra o racismo, o mar-
xismo, o patriarcado e a homofobia; contra a violéncia sobre as mulheres;
pelo fim da militarizacao; pela demarcagao das terras indigenas e quilom-
bolas; contra a criminaliza¢ao dos movimentos sociais e todas as lutas que
atingem a classe trabalhadora.

Cabe destacar que o Conjunto CFESS/CRESS, no plano estadual e na-
cional, empreendeu e dirigiu a luta pela jornada de 30 horas para assistentes
sociais, cuja lei foi promulgada em 2010 e a partir dai tem sido uma referén-
cia para a conquista das 30 horas para outras categorias profissionais aliadas a
luta pela reducao da jornada de trabalho sem redugao de saldrios juntamente
com a classe trabalhadora. Essa luta iniciou-se em 1978, sob a direcao das en-
tidades sindicais/sindicatos/CENEAS/ANAS. O projeto, que a época previa
‘condi¢oes de trabalho, saldrio e carga hordria’, foi aprovado com alteragoes

na Camara Federal, mas vetado pelo entdo presidente José Sarney em 1986.
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No final dos anos 1990, a luta foi retomada, em um novo projeto que dizia res-
peito somente a carga hordria e, apesar de o CFESS nao ser entidade sindical
do ponto de vista politico—organizativo, nao tivemos duvida em colocar essa
instancia nessa luta que se traduziu em conquista com muita mobilizagao. Pa-
ralelamente a isso, outras lutas tém sido empreendidas, como a da conquista
de um saldrio-minimo profissional, com projeto em tramitagio na Camara
Federal, luta por abertura de concurso publico para assistentes socais, que
ocorreu na Previdéncia Social, luta pela criagao do cargo para assistente social
na educagéo, entre outras lutas.

As entidades de formagao (ABEPSS), exercicio profissional — (Conjunto
CFESS/CRESS) e organizacio estudantil (Executiva Nacional dos Estu-
dantes de Servico Social - ENESSO), portanto, defendem um projeto pro-
fissional na luta contra a exploragao e opressao de classe e todas as formas
de opressao e discriminagao de género, raca, idade, etnia e livre orientagao

sexual, articulado a um projeto societdrio de emancipagao humana.

A organizacao sindical dos/as assistentes sociais por
categoria e sua decisao por unanimidade de organizacao
por ramo de atividade econémica

A organizagao politica na esfera sindical dos/as assistentes sociais se expressa de
forma diferenciada a partir de conjunturas scio-historicas determinadas. Em
1964, com o golpe militar, os sindicatos de assistentes sociais, em numero de cin-
co, assim como as associagoes pré-sindicais - APAS existentes em vérios estados
do Pais - naquele momento, encerraram suas atividades, foram fechados, median-
te 0 aparato repressivo que recaiu sobre a classe trabalhadora.

E por que 0s/as assistentes sociais se organizavam por categorias profis—
sionais? Por imposicao do sindicalismo corporativista, controlado pelo Esta-
do por meio do artigo V da CLT, que regulamentava a organiza¢ao sindical
a partir dos anos 1930, durante a ditadura do governo de Getulio Vargas.
Por essa legislacao, os/as profissionais somente poderiam se organizar por
categoria profissional. De outro lado, os/as trabalhadores/as em servigo pu-
blico nao podiam se organizar em sindicatos. O Estado, como patrao dos/as
trabalhadores/as em servigo publico, negociava setorialmente com cada ca-
tegoria, o que as mantinha divididas, apesar de inscritas na mesma divisao

sociotécnica do trabalho.
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mos nossas lutas, por cargos e saldrios, por concursos publicos, por servigos

publicos de qualidade, por estabilidade no emprego, por dotagao orcamentéria
para servicos publicos sociais.

Ora, se o/a trabalhador/a ¢ coletivo, participe do trabalho socialmente
combinado, a luta sindical deve-se desenvolver a partir de sua insercao na di-
visdo sociotécnica do trabalho, posto que é nessa relagao direta da insercao no
mundo do trabalho que se negociam as questoes trabalhistas e sindicais nas
esferas da producao e reproducio social. Por exemplo: o plano de cargos e car-
reiras e saldrios de profissionais de nivel universitdrio no municipio sao nego-
ciados com o sindicato dos/as trabalhadores/as em servico ptblico do munici-
pio e nao com os sindicatos de categorias profissionais; a campanha salarial de
reposicao de perdas salariais e trabalho igual para saldrio igual serd negociada
com o sindicato de contratagao dos/as trabalhadores/as, independentemente
de seus sindicatos especificos de categoria; essas reivindicagoes no dmbito de
sindicatos gerais da saude e da previdéncia serao negociadas com seus respec-
tivos sindicatos e nio com os sindicatos de categoria, posto que sao reivindica-
¢oes que se vinculam 4 inser¢do dos/as trabalhadores/as coletivos/as que nao
se restringem a uma categoria profissional.
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Por que a Federacao Nacional dos Assistentes Sociais (FENAS)
é criada em 2002, apesar da deliberacao unanime da categoria
da construcao e insercao no sindicato do ramo em 1989?

Respondemos com diversas reflexoes e consideragoes:

- Cinco sindicatos permaneceram abertos, apesar da deliberacao da categoria
pela organizacao e inser¢ao dos/as assistentes sociais nos sindicatos de traba-
lhadores/as em servico publico na esfera municipal e nas esferas estaduais e
federal nos sindicatos da satde e da Previdéncia Social e de outros sindicatos
por ramo que viessem a se constituir.

- Os/As dirigentes de alguns desses sindicatos politicamente alinhados a corren-
te sindical classista, expressio do Partido Comunista do Brasil (PC do B), veem
nos sindicatos de categoria uma forma de disputar politicamente com a diregao
hegemonica dos/as assistentes sociais alinhados/as no CFESS e na maioria dos
CRESS, apesar de terem votado na IV Assembleia Sindical da ANAS, em 1989,
por sua extingao, que ocorre em 1992, e pela construcao do sindicato por ramo.

- Em 2000, com a presenga de cinco sindicatos de assistentes sociais, é criada
a Federagao Nacional dos Assistentes Sociais (FENAS), cujas dirigentes, a
partir de 2002, se alinham majoritariamente a posi¢ao Articulagao Sindical,
no interior da CUT, que corresponde a corrente Unidade na Luta do PT, sua
posicao hegeménica e majoritdria.

- AFENASimpulsionouaretomada de sindicatos da categoria em vérios estados do
Pais, independentemente de base de sustentagao politica e organizativa e, portan-
to, de legitimidade, posto que praticamente com pouca base se forma um sindica-
to. Cada vez mais, como uma federagao governista, busca expandir as bases junta-
mente a categoria proﬁssional quese vinculaaum projeto hegeménico que possui
autonomia e independéncia em relagao ao patronato, ao Estado e aos governos, e
desse legado nao abdicamos na luta permanente pela hegemonia profissional nos
marcos de projeto ético-politico profissional de ruptura com o conservadorismo.

Reafirmando a organizacao sindical por ramo de
atividade econdémica e seus desafios atuais

- Muitos sindicatos de trabalhadores/as em servigo publico, a partir de 2002,
se transformaram em sindicatos governistas, abriram mao da luta classista e



se metamorfosearam no chamado “sindicato cidadao” Isso ocorre com a as-
censdo do Partido dos Trabalhadores (PT) ao Governo, partido do qual uma
expressiva maioria de trabalhadores/as organizados/as participou desde sua
criagao. Apesar de o PT dar continuidade a programatica neoliberal, o sindi-
calismo outrora combativo passaaser por ele cooptado. Trata-se, portanto, de
um novo e combativo desafio, o de organizar a luta sindical por intermédio de
oposi¢oes sindicais a esse sindicalismo governista com mobilizagoes e greves
e construir na base da categoria uma alternativa de direcao sindical que venha
a assumir o sindicato para uma acio de combate.

Caberia uma pesquisa atualizada para saber dos/as profissionais que atuam no
servico publico quantos/as estao contratados/as por concurso e quantos/as
atualmente estao nas OSCIPs, nas entidades conveniadas terceirizadas cujas re-
lagoes de trabalho sdo mais precarizadas, muitas por pessoa juridica e muitas
pelo sistema de cooperativa, em que trabalhadores/as sao destituidos/as de di-
reitos. De outro lado, grande parte dos sindicatos de trabalhadores/as terceiriza-
dos/as sao sindicatos cartoriais, distantes da base e sem compromisso classista.
Muitos sindicatos que deveriam ser ampliados ainda ndo o foram - por exemplo,
o Sindicato dos Bancdrios deveria abranger toda a drea financeira e nao so-
mente os/as trabalhadores/as dos bancos; o mesmo se passando com outros
ramos da atividade produtiva que necessitariam incorporar todos/as os/as
trabalhadores/as de uma dada drea de produgao. E por que isso nao tem ocor-
rido? Porque a CUT acabou recuando e nao implementando a organizagao
por ramo e muitos sindicatos ainda a ela continuam filiados.

Uma outra questao a ser enfrentada pela organizagao sindical ¢ a de aglutinar
no mesmo ramo todos/as os/as trabalhadores/as, independentemente de
sua forma de contratagio (carteira assinada, temporarios/as, parciais, pessoa
juridica), posto que sao trabalhadores/as coletivos/as exercendo as mesmas
fungoes e com contratos e saldrios diferenciados, rebaixados, parte da logica
da acumulagao flexivel que fragmenta, pulveriza, atomiza a classe trabalha-
dora, tornando-a mais complexa e heterogénea (Antunes, 2005). Portanto,
a organizacdo sindical por ramos de atividade economica (na esfera da pro-
dugcio e da reproducao social) pressupde organizar a classe no sentido de sua
unificagdo organizativa, significa pensar como incluir o conjunto de trabalha-
dores/as no sindicato do ramo.

Os/As assistentes sociais que sao terceirizados/as, contratados/as como pes-
soas juridicas, precarizados/as, assim como outros/as trabalhadores/as de

um mesmo ramo, devem se unificar sindicalmente e nao criar um sindicato de
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uma tnica categoria, posto que os/as outros/as trabalhadores/as do mesmo
ramo também sofrem igual precariza¢ao em suas condigoes de trabalho.

. Os/As assistentes sociais de outros espagos sécio—ocupacionais nas esferas
estadual e federal em que nao ha sindicatos deveriam se articular, se organi-
zar, juntamente com outros/as trabalhadores/as desses espacos profissionais,
para a construgao do sindicato do ramo.

- Cabe uma pesquisa atualizada pelo Conjunto CFESS/CRESS para sabermos, do
total de 161.023 assistentes sociais existentes no Pais, quantos/as estao sindicaliza-
dos/as,em que sindicatos, com que concepgao sindical; desses/as, 31.716 se loca-
lizam no estado de Sao Paulo, o que significa um quinto da categoria profissional.

. Cabe um levantamento no sentido de localizar a militincia dos/as assisten-
tes sociais nos sindicatos de ramos e nas oposicoes sindicais para uma anélise
mais aprofundada da organizagao sindical e inser¢ao profissional para uma
articulagao nas lutas em uma dire¢ao combativa em consondncia com nossas

lutas imediatas e historicas.

Conclusao

A organizagao sindical como instrumento de luta da classe trabalhadora deve
auxilid-la em seu processo de mobilizagio e lutas na perspectiva de um sindicalismo
classista. A organizacao sindical por ramos de atividade em uma concepgao e pritica
sindical classista vem a fortalecer desde a base a luta dos/as trabalhadores/as.

Cada vez mais, o capital aprofunda suas estratégias de exploragao, opressao e do-
minagdo de classe, 0 que exige do sindicalismo combativo uma frente tnica classista e
autonoma para fazer frente ao empresariado e ao governo neoliberal que avanga com
suas medidas no plano internacional e nacional. As lutas imediatas e historicas estio
presentes de forma articulada no Espago Unidade e A¢ao coordenado pela Conlu-
tas, que busca criar estratégias de lutas, de enfrentamento ao capital eao Estado, assim
como ao reacionarismo e neoconservadorismo de direita que se espraia pelo Pais. A
saida é o fortalecimento de uma frente de esquerda classista que impulsione e se soli-
darize com as greves, mobilizagoes, ocupagoes de fabrica e terras em curso, bem como
frear os decretos e projetos de lei destrutivos da classe trabalhadora.

O compromisso dos/as assistentes sociais como trabalhadores/as e com os/as
trabalhadores/as é de, por meio de nossas entidades e préxis cotidiana, dar
continuidade ao processo que iniciamos em 1979 na direcao e articulagao ao

projeto societdrio de emancipagao humana.



O desafio dos setores combativos ¢ lutar incessantemente contra a explora-
Gao capitalista, o que exige da classe a luta contra o neoliberalismo, que no Brasil
permanece hd 28 anos, aqui incluido o governo do PT; contra a direita reaciond-
ria em uma luta anticapitalista na perspectiva socialista, de uma sociedade livre,
libertaria e emancipada.
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O projeto
ético-politico

em tempos de
radicalizacao

do conservadorismo:
resisténcia e
intransigéncia na luta
por emancipagio

Priscila Fernanda Gongalves Cardoso '



Este é o nosso oficio,

este é 0 nosso vicio.

Cego enlouquecido,

vis&o por trevas tomada

insisto em apontar estrelas
mesmo em noites nubladas.
Ainda que seja por nada

insisto em aponta-las

mesmo sem vé-las

com a certeza que mesmo nas trevas
escondem-se estrelas.

(Sobre o oficio de construir estrelas e 0s
riscos das verrugas — Mauro lasi)

Introducéao

Oito décadas, muita historia, um longo caminho e virios desafios. Impossivel
falarmos de nossos desafios no presente e perspectivas sem remontarmos as-
pectos importantes desses 80 anos compreendendo a fundamental inflexao
ocorrida na profissio no que tange a constitui¢ao e hegemonia de um ethos
profissional emancipatorio a despeito de suas raizes conservadoras ainda vivas
no interior da profissao.

Nessa perspectiva, buscamos reconstruir parte dessa historia explicitando as
raizes conservadoras que marcam a génese da profissao no Brasil, bem como as
sementes emancipatdrias que ganham terreno e dao frutos na assuncao de prin-
cipios e valores libertirios que direcionam a profissao na atualidade.

Assumindo tais valores e consolidando a hegemonia de um projeto profissional
comprometido com a emancipagao humana e politica a partir dos anos 1990 — o cha-

mado projeto ético-politico —, COMO pensar agoes coerentes,

1 Assistente social. Doutora em Servigo Social
pela PUC-SP. Professora da Universidade Fe-
deral de Sao Paulo (Unifesp/BS). Coordenado-
ra do Nucleo de Estudos, Pesquisa e Extensado
sobre Etica e Trabalho Profissional. Autora do li-
vro “Etica e Projetos Profissionais: os diferentes
caminhos do servigo social no Brasil” (2013).

resistentes e intransigentes no atual momento de reafirmagao
do conservadorismo em nossa sociedade?

Colocando-nos esse questionamento, buscamos reto-
mar neste artigo os valores centrais que constituem esse
ethos profissional e s3o as diretrizes do projeto ético-politico,
apresentando uma breve anilise do momento que vivemos,
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de acirramento do conflito de classes e agudizagao do édio e da intolerancia con-
servadora, bem como apontando alguns dos desafios postos a categoria dos/as
assistentes sociais no enfrentamento ao conservadorismo na perspectiva de nos-
so projeto profissional.

Da raiz conservadora a constru¢cao de um ethos emancipatério

Em 1936, iniciava-se o curso de Servigo Social no Brasil. Um curso s6 para mu-
lheres, provenientes da burguesia paulistana, que ja realizavam um “trabalho so-
cial” via igreja catélica. Nas palavras de lamamoto (1996), uma “especializagio
da acdo social da Igreja’, diante da necessidade da formagao de profissionais ca-
pacitados/as a assumirem os novos postos de trabalho gestados no processo de
industrializaao e surgimento da “questao social” no Brasil no inicio do século
XX, com a explicitagao do conflito entre os interesses do capital e do trabalho.

O Servigo Social brasileiro nascia® no &mbito da contradicao capital/trabalho,
ou melhor, da necessidade do Estado e da burguesia industrial em criar mecanis-
mos de apaziguamento e atenuacio das expressoes dessa relacao. Nascia como
uma profissdo para servir a essa forma social, com o objetivo de reafirma-la e re-

produzi-la em suas relacoes econdmicas e sociais.

Podemos dizer, portanto, que sua institucionalizagdo é uma consequéncia da
legitimagao realizada pelas classes dominantes e impulsionada pela Igreja e
que sua formagdo profissional passa a ser responsabilidade desta, o que lhe
confere um cardter conservador e humanista. (Cardoso, 2013: 114).

Assim, ao compreendermos a profissio como fruto e sujeito do processo his-
torico, é possivel entender a marca do conservadorismo em sua génese diante
da conjuntura em que a demanda por sua institucionalizacao e formagcao se deu,
bem como das condigdes objetivas e subjetivas que marcavam o perfil das pri-
meiras assistentes sociais brasileiras’.

2 Sobre a génese do Servico Social brasileiro, a conjuntura do periodo e o ethos que marca a profissdo neste momento,
ver: Carvalho e lamamoto (1996), lamamoto (1992) e Cardoso (2013).

3 Vale frisar, no entanto, de maneira a ndo incorrer num equivoco reducionista e maniqueista, o importante papel dessas
mulheres que, em seu tempo, ja se destacavam por serem determinadas e “militantes”, demonstrando o que viria a ser a
marca e perfil dessa categoria (com as limitagdes proprias do contexto em que viviam e da perspectiva ideoldgica que par-
tilhavam). “Mesmo datadas e ainda muito incipientes, além do forte veio confessional, as contribuicbes dessas pioneiras ti-
veram carater inaugural em matéria de Servico Social e também como mulheres a frente do seu tempo.” (CFESS, 2016: s/p).



A formagao dessas profissionais teve como grande referéncia o pensamento
conservador da Igreja Catdlica, tendo o neotomismo como fundamento a partir
da leitura e estudo das enciclicas papais e de reflexdes sobre o papel profissional
com base em orientagoes moralizadoras, no sentido de ensinar a populagao com-
portamentos e formas de vida mais “adequados socialmente”; desde processos
de puericultura e higiene até aspectos dos relacionamentos no trabalho e familia.

Constitufa-se um ethos profissional* caudatdrio do pensamento conservador”.
A profissao assumia para si valores relacionados ao neotomismo, tais como a “per-
fectibilidade humana’, “bem comum’, “dignidade humana’, entre outros. Na defesa
e luta pelo “bem comum’, serd papel do/a assistente social auxiliar os homens a
se afastarem do mal e terem uma vida com atitudes que os aproximem do bem, o
que implica, em primeira instancia, o respeito as leis divinas e, consequentemente,
as leis sociais. Cabia ao/a profissional a “correcdo” dos individuos, de seu cardter e
de suas posturas fora dos padroes morais. A busca do “reenquadramento” através
da “reeducacao” direcionava as agoes profissionais nesse periodo. Essa perspectiva
ética estara claramente expressa no primeiro Cc’)digo de Etica, em 1947.

O terreno de constituicao do Servigo Social brasileiro recebia as sementes do
conservadorismo presentes em nossa sociedade. Essa era a raiz que se desenvolvia
como base de sustentagio de uma nova profissio que pretensamente estaria alinha-
da com os interesses e necessidades do capital. Mas a realidade ¢ o verdadeiro chao
da historia, e os sujeitos, os ventos que semeiam novas e velhas possibilidades.

4 Ao nos referirmos ao ethos profissional, estamos falando de um conjunto de valores e principios assumidos pela
profisséo que direciona o exercicio profissional. Trata-se de uma praxis que se refere a um determinado modo de ser no
ambito profissional. A esse respeito, produzimos reflexdo que apresenta os fundamentos da ética no Servico Social e a
constituicao histérica de diferentes ethos no seio da profissdo em Cardoso (2013).

5 Constitui-se como pensamento a partir do século XVIII em contraposi¢éo as revolugdes que marcam este século:
a francesa e a industrial. Tem como grande expoente o inglés Edmund Burke que tem como uma de suas obras de
referéncia o livro intitulado “Reflexdes sobre a revolugdo na Franga”, no qual realiza uma brutal critica a democracia e
apologia a manutencao da ordem, da familia, da Igreja e da propriedade privada.

“Esse pensamento opde-se completamente a instauragdo da razéo moderna, do individualismo, da construgéo do
Estado, do coletivismo e da ultrapassagem do sistema feudal para o industrial. Tal contraposigéo conservadora colo-
ca-se como defesa do instituido, em especial no que se refere a propriedade privada e as corporagdes ditas naturais:
a familia e a Igreja. O pensamento conservador propde a retomada do passado como orientadora do presente, o qual
perde seu valor perante o passado, pois esse seria a fonte de todo o conhecimento. Conhecimento que provém apenas
da experiéncia, da tradicao, da vivéncia e do sentimento [...].

No conservadorismo valoriza-se a autoridade, a hierarquia, a ordem, a repressao e a disciplina, negando “[...] a razao,
a democracia, a liberdade com igualdade, a indUstria, a tecnologia, o divorcio, a emancipagédo da mulher, enfim, todas
as conquistas da época moderna” (Barroco, 2008: 172).” (Cardoso, 2013: 107-108).
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Cerca de trés décadas apds o processo de institucionalizagio e legitimagao do
Servigo Social, a realidade apresentava as condi¢oes para novos frutos. A Améri-
ca Latina vivia sucessivos golpes, instituindo ditaduras militares-civis. Em 1964,
instaurava-se a autocracia burguesa6 no Brasil, como parte de uma estratégia po-
litica do dominio burgués imperialista que se objetivava com especificidades nos
paises periféricos.

Nem o Brasil, nem o Servigo Social, seriam os mesmos ap6s 1° de abril de
1964". O capital nacional e internacional dava sua resposta a “questao social” mais
uma vez pela repressio. O conflito de interesses entre capital e trabalho seria re-
solvido pelo controle, apaziguamento e opressao, buscando o restabelecimento
da ordem e do progresso.

Os/As assistentes sociais eram mais uma vez chamados/as a assumir o papel
do enquadramento e da atenuagao dos conflitos numa perspectiva conservadora,
mas, dessa vez, a resposta a essa demanda se deu de diferentes formas. O chama-
do “movimento de renovagiao” foi marcado pelo desenvolvimento de diferentes
projetos profissionais® que, diante das condigoes objetivas do periodo, apresen-
taram distintas formas de compreender e agir na profissio.

Reafirmar-se-4, durante a autocracia burguesa, a hegemonia” de um ethos pro-
fissional conservador, com a eleigio de valores e principios expressos nos Co-
digos de Etica de 1965 e 1975 ainda sob influéncia do humanismo-cristao, do
neotomismo e do pensamento conservador.

Mas os ventos de resisténcia e luta haviam espalhado novas sementes. Ou-
tras raizes cresciam no chao do Servigo Social brasileiro. No contexto de lutas
da sociedade brasileira, em 1979 ocorreu o famoso “congresso da virada’, marco

6 “Por autocracia burguesa, entende-se: o poder da burguesia por ela instaurado e para ela realizado. O termo autocra-
cia origina-se dos radicais gregos autos (por si préprio) e kratos (poder). Consiste, portanto, em uma forma de governo
onde ha um Unico detentor do poder que tem controle social, politico e econdmico absoluto, sem consultar seus diri-
gidos, tendo, portanto, uma relagéo direta com a ditadura. Assim, o processo vivenciado no Brasil ndo é apenas uma
ditadura militar, mas uma ditadura da burguesia. Esta fundamental andlise foi realizada por Florestan Fernandes (2005).”
(CARDOSO, 2013: 129).

7 Para aprofundamento sobre todo o periodo da ditadura militar-civil no Brasil, ver Fausto (2003), Toledo (1997) e Netto
(1994).

8 Referimo-nos aqui ao projeto modernizador, fenomenolégico e de intencdo de ruptura. A esse respeito, ver Netto
(1994) e Cardoso (2013).

9 Ao assumirmos aqui a ideia de hegemonia, pressupde-se a existéncia de outra perspectiva e de um tensionamento e
disputa pelo direcionamento politico e ideoldgico da categoria. Assim, embora afirmemos a hegemonia da perspectiva
ética conservadora/tradicional, ndo podemos deixar de mencionar que ja estava ai a semente de uma nova perspectiva
no interior do Servigo Social brasileiro.



“Nem o Brasil, nem o
Servico Social, seriam 0s
mesmos apos 1° de abril

de 19647. O conflito de
interesses entre capital e
trabalho seria resolvido
pelo controle, apazigua-
mento e opressdo, buscan-
do o restabelecimento da
ordem e do progresso’

dessanovaraiz e busca de ruptura com
o conservadorismo na profissao.

Fortalecia-se no seio do Servico
Social brasileiro a tendéncia que ha-
via ganhado for¢a na América Latina
durante o0 Movimento de Reconcei-
tuacao: a perspectiva emancipatoria,
que ficou conhecida como “intencao
de ruptura’, propulsora de muitas
mudangas na profissio a partir da dé-
cada de 1980 e que, na década seguin-
te, se constituiu no chamado projeto
ético-politico'.

Fruto desse processo foi a constru-
¢ao de um novo ethos profissional que
denominamos de ética de ruptura/

emancipatoria, tendo como sua pri-

meira e importante expressao o Codigo de Etica de 1986, o primeiro a romper

com o conservadorismo no Servigo Social. Tal ethos serd reafirmado na revisao

do Codigo de Etica em 1993, aprofundando-se a perspectiva emancipatéria que

ficard explicitada em seus 11 principios.

Cinco décadas haviam passado. Uma nova perspectiva se enraizava e criava

as condigoes para novos frutos e cores. No entanto, nio nos enganemos, 0 con-

servadorismo ainda mantinha fincadas suas raizes na sociedade e na profissao,

mesmo nao ostentando fortes e grandes frutos. Passavam a conviver, ndo sem

tensionamentos, duas perspectivas éticas na profissao: conservadora/tradicional

10 “Uma das projecoes de dever ser na profissao no contexto da implantacdo do neoliberalismo no Brasil, situada como

projeto hegeménico a partir da década de 1990 até os dias de hoje, em continuidade ao projeto de ruptura. Sua teleo-

logia aponta para a emancipagado humana que pressupde a transformacao social, entendendo que esta ndo é papel de

uma profiss@o e sim de uma classe social. Suas dimensdes politica e ética pautam-se na perspectiva emancipatoria ex-

plicitada pela assungédo do compromisso com a radicalizagdo da emancipacao politica, tendo como horizonte a eman-

cipacao humana. Tem como referéncia tedrica o materialismo-histérico-dialético donde a incorporagéo de importantes

categorias analiticas: praxis, contradicdo, mediacé@o, entre outras, que impactaram a compreenséo sobre o Servico

Social como especializagéo do trabalho coletivo [...]. Politicamente, expressa sua vinculagdo a uma linha anticapitalista,

vivendo um forte periodo de reorganizagéo da categoria, consolidando a articulagéo entre o Conjunto CFESS/CRESS, a

ABEPSS e a ENESSO, tendo efetiva participag@o nos espagos de controle e participacéo social, bem como nos espacos

de elaboracio de politicas sociais. [...] se expressa ho Cédigo de Etica e na Lei de Regulamentacdo, ambos de 1993, e

nas Diretrizes Curriculares, de 1996.” (CARDOSO, 2013: 212).
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e de ruptura/emancipatéria, sendo que uma delas ganhava cada vez mais forga e
hegemonia na condugao politica, tedrica e ética do Servigo Social brasileiro.

As sementes da perspectiva emancipatéria na
consolidacao do projeto ético-politico

Falamos, pois, da hegemonia da perspectiva ética de ruptura/emancipatoria
que aponta a teleologia do projeto ético-politico'" no sentido da ruptura com o
conservadorismo enquanto direcionamento politico e ideologico da categoria
(0 que nao desconsidera que o conservadorismo ainda mantenha suas raizes no
interior desta) e de vinculacio auma perspectiva emancipatoria enquanto pensa-
mento politico e ideoldgico na sociedade.

As sementes incorporadas pelo Servigo Social brasileiro vinham nos ventos
de varias terras e das lutas vividas pelos/as trabalhadores/as de todo 0 mundo,
apropriadas por diferentes pensadores/as que buscaram refletir e sistematizar o
conhecimento em suas obras inspiradoras de revolugdes e agdes no mundo.

Assim, ao falarmos de emancipagao, referimo-nos ao pensamento no campo
da tradicdo marxista no qual ela é compreendida em suas dimensoes humana'?

e politica®.

11 Vale frisar a necessaria distingéo entre ética e projeto profissional. Falamos aqui de uma perspectiva ética que apre-
senta os principios e diretrizes de determinado projeto profissional (o projeto ético-politico).

12 A partir da tradicdo marxista, emancipagdo humana é aqui entendida como a possibilidade da inteireza humana,
da objetivagdo de suas potencialidades enquanto género humano: a sociabilidade, a universalidade, a consciéncia e
a liberdade. Da “ultrapassagem da autoalienagao”; “[...] aquela que permite a absorcao do cidadao abstrato pelo ho-
mem individual, que faz deste, em sua vida cotidiana, um ser genérico solidario com os seus semelhantes”. (Frederico,
2009: 99-106). Para Marx: “Toda emancipagéo constitui uma restituicdo do mundo humano e das relagées humanas ao
préprio homem?”. (Marx, s. d., apud lasi, 2011: 48). Esté claro, portanto, que a perspectiva emancipatoéria aponta para a
superacao da ordem do capital como possibilidade concreta da emancipagado humana, ou seja, o fim de toda opressao
e dominagcado do homem pelo homem: a sua libertagéo.

13 A emancipacao politica ndo se refere necessariamente a ruptura com o sistema capitalista. Diz respeito a radicaliza-
¢ao da democracia, na criagao de condi¢des concretas de acesso aos direitos e sua ampliagao em todos os sentidos
para a classe trabalhadora. Direitos de existéncia, de participagdo, de protagonismo, o que, em Ultima instancia, condu-
ziria a realizacdo de outro nivel de desenvolvimento civilizatério possibilitador de processos de tomada de consciéncia
critica capaz de provocar o engajamento com a luta pela emancipacdo humana (e aqui as divergéncias sobre de que
maneira isso se daria, sdo muitas). Em outras palavras, criar as condicdes materiais e subjetivas para uma vida repleta
de sentidos e esvaziada de preocupacdes com a propria sobrevivéncia (por exemplo), “tendo em vista elevar o padrao
de vida das maiorias e suscitar necessidades mais profundas e radicais”. (Behring & Boschetti, 2006: 190).



“As sementes incorporadas
pelo Servico Social brasi-
leiro vinham nos ventos de
varias terras e das lutas
vividas pelos/as trabalha-
dores/as de todo 0 mundo,
apropriadas por diferentes
pensadores/as que busca-
ram refletir e sistematizar

No dmbito do Servico Social, essa
perceptiva assume o exph’cito compro-
misso com o horizonte da emancipa-
¢ao humana, tendo como estratégia a
radicalizacao da emancipagao politica.

Nao ¢é incomum, no entanto, ouvir-
mos, de estudantes e profissionais, dois
extremos de inconformismo com essa
compreensao na relagaio do Servico
Social com as emancipa¢oes humana
e politica. Por um lado, o discurso de
que este ¢ um projeto proﬁssional in-

compativel com a realidade e “revolu-

ciondrio demais’, distante da prdtica e

O ConheC”’nentO em suas do “amassar o barro”. De outro lado, o

inconformismo acerca do entendimen-

ObraS IﬂSpII’adOI’aS de FreVO- 1o do contraditorio papel da profissao
|U@(~)eS e aQ(N)eS no mundo” na sociedade de classes e a assuncio da

defesa da emancipagao politica na bus-

ca pela radicalizacao dos direitos sendo
compreendida como uma tendéncia reformista. Muitos/as reivindicam o cariter
revoluciondrio que a profissao e os/as profissionais deveriam assumir.

Devemos ter muito cuidado para nao recairmos em velhos equivocos de
depositar na profissao um papel que esta nao tem, atribuindo-lhe uma leitura
politicista com caracteristicas de um “militantismo” deslocado de seu lugar e
papel num viés messidnico (Iamamoto, 1992) que nos transforma em gran-
des salvadores/as das classes trabalhadoras. Da mesma forma, devemos ter o
mesmo cuidado de nao retomar visoes praticistas que evocam uma pretensa
neutralidade profissional diante dos conflitos, alegando o papel técnico da pro-
fissao que deve ter apenas competéncia em fazer, reeditando um viés fatalista
ou determinista (idem) do exercicio profissional, que podera apenas reprodu-
zir a demanda que lhe ¢ posta.

Em nosso entender, o projeto ético—poh’tico e o ethos proﬁssional que o com-
poe apresentam o importante processo de maturagao da profissio a partir dos
anos 1990, ao compreender a natureza do Servigo Social na sociedade de classes,
sua génese e seu intrinseco cardter contraditorio, podendo apontar um dever

ser, uma proje¢ao proﬁssional que, a0 levar em conta tais elementos, compreen-

99



100

de suas caracteristicas, limites e possibilidades enquanto profissdo, assumindo
com clareza que a transformagao social nao ¢ tarefa de uma tinica profissao e sim
de uma classe, ndo perdendo, entretanto, a assungao da emancipagao humana en-
quanto horizonte que contribuird alcancar'.

O Codigo de 1993 constitui-se em sintese da afirmagao e explicitacio dessa
perspectiva ética, anunciando em seus principios a emancipac¢ao humana como
direcao/horizonte e defendendo valores que conduzem a radicalizagao da eman-
cipagao politica, demonstrando o compromisso profissional com determinados
valores, mesmo nessa ordem societdria.

A leitura de seus 11 principios nos conduz claramente a perspectiva
ética que se traduzird em cada artigo. Assim, compreender a légica de ar-
ticulagao desses principios ¢ fundamental para nossa atuagao profissional.
Ela nos balizard em nossas a¢oes cotidianas, se incorporada por nés como

parte de nosso jeito de ser no mundo,

‘ O Céd | go aﬂ rma em ou seja, ao compreendermos o ethos

presente €m nosso COdlgO nao esta-

seu prlmeIrO prInCiplO mos apenas buscando orientacoes
a ||berdade cOomo Va|OI’ legais do que fazer ou nao fazer, mas

sim incorporando um determinado

Central ; do q Ual deCOrreré_ modo de ser em nossa vida. Os ar-
s o~ tigos passam a ser apenas referéncias

ace | el an de tOd 0S a serem buscadas para sustentar esse

0S dema| S p I nCip|OS modo de ser dentro das instituicoes,

na relacio com os/as usudrios/as e

ali eXpresso”  outos/as profissionais.

14 Concordamos com a lucidez de Boschetti ao pensarmos o papel da profissdo na sociedade de classes: “Quais sdo
nossas competéncias e atribuicoes profissionais, sendo mediar a construcdo de respostas profissionais e politicas
para atender a necessidades sociais das classes trabalhadoras que demandam direitos, bens e servicos indispen-
saveis a reproducdo de suas vidas?” (2009: 744). Aliar-se aos interesses e necessidades da classe trabalhadora de
maneira a lutar pela ampliacao de direitos e o0 acesso a estes parece-nos tarefa primordial na radicalizagdo da eman-
cipagéo politica, criando as condigdes basicas possibilitadoras de outros niveis para tomada de consciéncia critica
na luta pela emancipacédo humana. Nas palavras de Yazbek, “[...] Estamos tratando das disputas politicas na esfera
publica e nas lutas sociais em seus impactos sobre as relagdes sociais. Estamos tratando da questao de construcao
de hegemonia, na condugédo dos servicos sociais e das necessidades que atendem, bem como dos direitos que
asseguram, ndo apenas como questdo técnica, mas como questdo essencialmente politica, lugar de contradigdes e
resisténcia. Ambito a partir do qual é possivel ‘modificar lugares de poder demarcados tradicionalmente, e, portanto,
de abertura para construir outros’ € ndo apenas realizar ‘gestées bem-sucedidas de necessidades, encobertas pelos
signos de uma nova legitimacao’”. (2014: 681).



O Codigo afirma em seu primeiro principio a liberdade como valor cen-
tral, do qual decorrerd a elei¢ao de todos os demais principios ali expressos. A
liberdade é compreendida como fonte de emancipagao, autonomia e plena ex-
pansao dos individuos sociais, 0 que significa o final da exploragao e da domi-
nacio do homem pelo homem (de classe, etnia, género ou orientagao sexual),
portanto, a contribui¢ao na busca da emancipag¢ao humana.

Para tanto, entende-se como fundamental a luta intransigente pelos direi-
tos, assumindo consequentemente a democracia, cidadania, justi¢a social e
equidade como valores fundamentais a esse ethos profissional.

A dimensao politica do projeto é claramente enunciada: ele se posiciona
em favor da equidade e da justi¢a social, na perspectiva da universali-
zagdo do acesso a bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais; a ampliagdo e a consolidacio da cidadania sao postas explici-
tamente como condicao para a garantia dos direitos civis, politicos e
sociais das classes trabalhadoras. Em decorréncia, o projeto se reclama
radicalmente democrdtico — vista a democratizacdo enquanto sociali-
zagdo da participagdo politica e socializagdo da riqueza socialmente
produzida. (Netto, 1999: 105 — grifo do autor).

Esse modo de ser profissional estd claramente vinculado a defesa da
qualidade dos servigos prestados ao/a usudrio/a e a luta pela radicalizagao
da emancipagao politica, 0 que pressupoe, ainda, o COmMpromisso com a for-
magao continuada e a competéncia profissional, também declaradas e asse-
guradas pelo Codigo.

Podemos afirmar que esses valores sao o direcionamento ético do chamado
projeto ético—politico €, como podemos notar, opoem-se radicalmente a pers-
pectiva anteriormente hegeménica na profisséo: o conservadorismo.

Sao 80 anos de existéncia, quase 70 anos desde a elaboragao do primeiro
Codigo de Etica, uma génese sustentada no desenvolvimento de raizes conser-
vadoras e uma grande inflexdo na construcio de outra referéncia ética que nos
trouxe a defesa de um projeto de profissao critico e emancipatorio que, como
sabemos e aqui tentamos demonstrar, é contra-hegemonico a logica do capital,
ao pensamento conservador e, portanto, encontra grandes desafios na atuali-

dade e no cotidiano do exercicio profissional.
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Desafios ao enfrentamento do conservadorismo:
o fundamental fogo da resisténcia

Pensar os desafios postos a profissao na atualidade e os dilemas cotidianos enfren-
tados pelos /as assistentes sociais em seus espagos sécio—ocupacionais remete-nos
diretamente a pensar a atual conjuntura de grande expressao do conservadorismo.

Alguns/Algumas estudiosos/as chamarao de onda conservadora; outros/as,
de neoconservadorismo; e outros/as, com quem nos afinamos, dirdo que se trata
do sempre presente conservadorismo. Todos/as, no entanto, concordam: vive-
mos um momento de extrema radicalizacio do conservadorismo em suas mais
fortes expressoes de ddio e intolerancia.

A conjuntura de aprofundamento do neoliberalismo e as elaboragoes tedricas
e culturais que ganham for¢a para sustentar a ordem do capital diante desse mo-
delo politico-econdémico, em especial o pés-modernismo, abrem espago para a

eXpressao e organizacao do conservadorismo de maneira magistral.

O irracionalismo e o conservadorismo encontram condigoes favordveis
para se desenvolver em momentos de crise social, exercendo a fungdo de
enfrentamento das tensoes e contradigoes sociais e contribuindo, direta ou
indiretamente, para a apologia do capitalismo. (Lukdcs, 1972; Barroco,
2013b). (BARROCO, 2015: 624).

Vivemos a critica a0 pensamento racional com a recuperagao das tradicoes e
valorizagdo das culturas em detrimento 4 histdria e aos processos sociais. E de-
clarado o suposto fracasso dos projetos emancipatoérios e o que importa € viver
o presente, sem projecoes futuras ou retomada do passado. O passado ¢é apenas
recuperado nas proposi¢oes saudosistas de retorno a tradicao e aos vinculos afe-
tivos com uma subjetivacio desse passado. Entroniza-se a individualidade e o re-
lativismo cultural e ético, revelando a tendéncia a valorizacao do intimo, da vida
privada e dos particularismos (Barroco, 2011).

Um grande exemplo disso ¢ a supervalorizagio das redes sociais, tornando
publicos a intimidade e individualidade. Os detalhes da vida privada tornam-
se de interesse publico, e todos/as sentem-se celebridades diante da exposicao
e opiniao do/a outro/a. Sao emitidas opinioes, juizos de valor, ditas verdades e
inverdades sobre a coletividade ou sobre alguém, o que importa ¢ marcar uma
posicao e expressar seus sentimentos e pensamentos, sem o menor cuidado e res-

peito na maioria das vezes.



Ainternet passa a ser um grande veiculo de construcao de verdadeiros duelos
de ideias com a explicitacio do ¢dio e intolerancia proprios deste momento de
irracionalismos.

No rastro de radicalizacao do conservadorismo, evidenciam-se acoes concretas
de expressio do 6dio e da intolerincia a tudo o que se contrapde aos pilares desse
pensamento. Sao evocadas intransigentemente a autoridade, a hierarquia, a ordem,
arepressao e a disciplina, em nome da familia, da tradicao e da igreja. Nesse clima,
intensifica-se os ataques a direitos conquistados, ameaga-se os pilares da demo-
cracia®, ataca-se tudo o que ¢ visto e entendido como risco a ordem e harmonia
social'®. Assim, gays, lésbicas, negros/as, transgéneros, religioes de matriz africana,
comunistas, socialistas, presos/as, pobres, mulheres, entre outros/as, sdo vistos/as
como ameacas a serem exterminadas com repressao, violénciae disciplina. Instaura-
se a defesa do justicamento com as proprias maos, evoca-se a punigao e o sofrimen-
to. Hi um reducionismo na maneira de enxergar a realidade e as relagoes sociais,
pois “a moralizagao punitiva supoe uma visao simplista que divide 0 mundo entre
bons e maus, entre corruptiveis e incorruptiveis [...]” (BARROCO, 2015: 630).

Constitui-se uma divisio maniqueista, na qual a possibilidade de didlogo,
construgao coletiva e comunicagao vao sendo desintegradas. Retomam-se po-
sicionamentos fundamentalistas e nao hd mais espaco para reflexoes que expli-
citem as contradigoes das relagoes, das pessoas e dos processos sociais. Pensar
dialeticamente é uma afronta. Tudo ou é isso ou aquilo, e se vocé nao pensa como
eu, estd contra mim.

O individualismo, as posturas personalistas e a intolerincia instituem-se
como um modus operandi que vai ganhando espago até mesmo entre os/as que
tém um pensamento critico. A perspectiva de classe vai se perdendo € vamos cons-
truindo uma sociedade de contraposi¢oes simplistas: homens X mulheres, negros/
as X brancos/as, cristaos/as X nao cristaos/as, adeptos/as de um partido X os/as
que odeiam esse partido, como se passissemos a compor irracionalmente grandes

arquibancadas dos/as contra e os/as a favor. E assim, vamos tendo uma sociedade

15 A revisao ortografica deste artigo esta sendo realizada na noite de votagdo do impeachment pelo Congresso Nacio-
nal. Nada mais expressivo das afirmacdes realizadas neste texto. Mais de 300 parlamentares evocam a familia e Deus
para justificar o injustificavel: a orquestracao de um golpe a democracia, visto ndo haver comprovagéao legal que permita
o impedimento da presidenta (em que pesem todas as criticas a esta gestdo). Sao exaltados militares e relembrado, em
homenagem, um dos piores torturadores do periodo ditatorial deste Pais. Invoca-se a tradicao, o passado, a disciplina
e utilizam-se meios escusos em nome da “harmonia social”.

16 E falamos aqui de ataques concretos que tém levado ao sofrimento, morte e destruicdo de muitas pessoas, familias,
grupos sociais e instituicoes religiosas.
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cada vez mais desumanizada. Uma sociedade em que a vivéncia de nossa singulari-
dade humana nao encontra espago para, nos termos de Heller (2000), a elevagao a
nossa genericidade humana. Perdemos a perspectiva de nossa humanidade!

Passamos a entender que o/a outro/a, por ser diferente de nos, deve ser
combatido/a e exterminado/a, em vez de, numa perspectiva de alteridade, com-
preender que, “é justamente porque nao é idéntico a mim que o outro participa de
minha existéncia” (JACQUARD, 1998: 02 — grifo do autor).

Vivemos tudo isso cotidianamente em nossas diferentes relacoes e vivemos o
impacto de tudo isso em nossa atuacao como assistentes sociais. A dicotomizagao
do mundo e o ataque conservador aos direitos atingem diretamente a populagao
com a qual trabalhamos e 0 nosso trabalho, através da criminalizagao da pobreza e
dos movimentos sociais, do desrespeito aos direitos humanos, das frequentes amea-
casaliberdade de expressao do pensamento, do retrocesso nas politicas publicas, da
super-responsabilizagio dos individuos (e da familia) pela sua propria protecao, da
culpabilizagao dos sujeitos pela violéncia sofrida, da precarizagao do trabalho e suas
condigdes éticas e técnicas e a precarizacao da formagao profissional.

E como lidarmos com essa realidade, tendo como referéncia nosso projeto
ético-politico e assumindo o ethos profissional expresso em nosso Codigo?

Nao vejo outro caminho senao o do posicionamento intransigente ao conser-
vadorismo e o da luta pelo reconhecimento da alteridade com respeito.

“Intransigéncia ¢ nao permitir que sejam adotados — para alcangar um objetivo
— meios nao adequados ao objetivo e de natureza diversa do objetivo” (GRAMSC],
2012: 135). Nesse caso, falamos do objetivo que se coloca como central na defesa
de nosso projeto profissional: lutar pela emancipagao humana e politica.

A intransigéncia é um atributo necessdrio do cardter. E a uinica prova de
que uma determinada coletividade existe como organismo social vivo, isto
é, tem um objetivo, uma vontade tinica, uma maturidade de pensamento.

Pois a intransigéncia exige que cada parte em separado seja coerente com

o todo [...] (idem, ibdem).

Lutar contra a intolerancia nao ¢ buscar a tolerincia, e sim garantir o respeito
a divergéncia, ao debate franco e aberto, a nossa singularidade buscando a pos-
sibilidade de uma vida repleta de sentido no reconhecimento do que nos une
enquanto humanidade. E resistir, assumindo e garantindo a vivéncia de nossas
diferengas com alteridade.



Tolerar ¢ julgar-se em condigoes de dominar, julgar; é ter de si mesmo um
conceito o bastante positivo para aceitar o outro com todos os seus defeitos.
E necessdrio tomar um rumo completamente diferente e tomar consciéncia
da contribuigdo dos outros, que se torna tanto mais rica quanto maior for
a diferenga em relagdo consigo mesmo. (idem: 04).

E necessério resgatarmos, como categoria, o fundamental fogo que aquece a
lutae provoca a resisténcia. O enfrentamento ao conservadorismo, em coeréncia
com o projeto profissional que defendemos, deve ser encarado como tarefa cen-
tral de nossa categoria.

Falamos do enfrentamento em dois niveis: de nossas entidades da categoria
diante da midia, dos espacos de representatividade na sociedade civil e espagos
publicos em geral; e, fundamentalmente, de nosso posicionamento cotidiano
nos espagos de trabalho.

Eaqui faz-se necessario relembrarmos algo importante. Como vimos, 0 ethos
de ruptura/emancipatério ¢ hegemonico em nossa categoria, o que significa di-
zer que essa é a marca de nossas entidades da categoria; por outro lado, sabemos
também que isso nao quer dizer que esse ethos ¢ homogéneo (e nem maioria) no
interior da profissao.

Como afirmamos paginas atrds, as raizes do conservadorismo ainda estao vi-
vas no chao do Servico Social, o que nao poderia ser diferente, uma vez que uma
profissio nao ¢ uma bolha e, assim como o conservadorismo tem encontrado
espago fértil para sua expressao na sociedade como um todo, encontra também
espago entre os /as assistentes sociais.

Sabemos que

Nao podemos eliminar o conservadorismo de forma absoluta porque suas
raizes estdo além da profissdo. Mas, profissionalmente, podemos aprofun-
dar a sua critica, criar formas de enfrentamento que enfraquecam a sua
permanéncia; recusar seus apelos moralistas, denunciar suas ingeréncias,
alargando as bases democrdticas e emancipatdrias do nosso projeto, na
luta pela hegemonia. Essas agoes sé ganham densidade se forem coleti-
vamente discutidas e organizadas, se forem conscientemente objetivadas
como agdes politicas. (BARROCO, 2015: 634-63S).

Assim, acreditamos que é premente nos percebermos nesse processo e bus-

carmos coeréncia em nossas acoes cotidianas! B necessario, portanto, estar aten-
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to/a cotidianamente as nossas escolhas e posicionamentos, reconhecendo e
enfrentando os proprios preconceitos, juizos de valores e limites profissionais;
ndo culpabilizando o/a usudrio/a e a familia por sua condi¢ao, nio moralizando
nossa interveng¢ao com agoes que busquem o enquadramento e a correcao dos
individuos, mas buscando compreender suas realidades e complexidades.

E importante romper o isolamento e o risco de sermos engolidos/as pelo
cotidiano, garantindo momentos de troca e reflexao em situacoes como grupos
de estudo, discussoes de caso, supervisoes, congressos, semindrios, espagos da
academia e formacao continuada, articulando-nos com outras categorias, movi-

mentos sociais e usuarios/as.

E imprescindivel resgatarmos nossa participacao politica nos mais distintos espa-

cos, retomando nosso papel enquanto profissao, na luta pela radicalizagao da eman-

“E imprescindivel resga-
tarmos nossa participacao
politica nos mais distintos
espacos, retomando NOsso
papel enquanto profissao,
na luta pela radicalizacéo
da emancipacéo politica,

0 que também implica em
NOSSO posicionamento coti-
diano nas instituicdes onde
trabalhamos, na luta pelo
acesso dos/as usuarios/as
a todos os direitos e am-
pliacéo de sua participacao
politica nesses espacos”

cipagao politica, o que também implica
€m Nosso posicionamento cotidiano nas
instituicoes onde trabalhamos, na luta
pelo acesso dos/as usudrios/as a todos
os direitos e ampliacao de sua participa-
¢ao politica nesses espagos.

Isso significa buscarmos uma atua-
Ga0 que se paute na perspectiva ética
aqui apresentada e construida nos ul-
timos 30 anos no interior do Servico
Social brasileiro, contrapondo-se a um
exercicio profissional pautado em uma
perspectiva moralizadora. Para tanto,
precisamos buscar nos encontrar com
tal perspectiva ética, ampliando nosso
repertorio cultural, tedrico e politico.
Acreditamos que a vivéncia da prdxis
politica e artistica ¢ um grande cami-
nho possibilitador dessa ampliagao,
pois sabemos que ndo se trata de se-
guir um Codigo de Etica, mas sim de
incorporar, como parte de nossa vida,
uma perspectiva ética que nos propi-
cie uma vida feliz e repleta de sentido
diante de nossa humanidade.



Que possamos alimentar as sementes da perspectiva emancipatdria em cada
um/a de nds, recuperando o fogo da luta e resistindo intransigente e respeitosa-
mente a tentativa conservadora de calar nossas diferencas e a luta por liberdade!
Que sigamos nosso oficio de apontar as estrelas, mesmo em tempos sombrios.

Referéncias

BARROCO, Maria Licia. “Barbdrie e neoconservadorismo: os desafios do projeto ético-

-politico”. Revista Servigo Social e Sociedade, Sao Paulo, Cortez, n.106,2011.

.“Nao passarao! Ofensiva neoconservadora e Servigo Social’. Revista Servi-
¢o Social e Sociedade, Sao Paulo, Cortez, n.124,2018.

BEHRING, Elaine R.; BOSCHETTY, Ivanete. Politica Social — Fundamentos e histdria.
Sao Paulo, Cortez, 2006 (col. Biblioteca Basica de Servico Social, v.2).

CARDOSO, Priscila E. G. Etica e Projetos Profissionais: os diferentes caminhos do servico
social no Brasil. Campinas, Ed. Papel Social, 2013.

CARVALHO, Raul; IAMAMOTO, Marilda V. Relagdes sociais e Servigo Social no Brasil.
112 ed. Sao Paulo, Cortez, 1996.

CFESS. Agenda 2016. Brasilia, CFESS, 2016.

COUTINHO, Carlos Nelson. “Mesa-redonda: a estratégia da revolucao brasileira”. Critica

Marxista: A estratégia revoluciondria na atualidade, Sao Paulo, Editora Jorués,1986.

FAUSTO, Boris. Histéria do Brasil. 112 ed. Sao Paulo, Editora da Universidade de Sao Pau-
lo, 2003.

GRAMSCI, Anténio. “Escritos politicos”. In: SADER, Emir (org.). Gramsci — poder, politi-
ca e partido. Sao Paulo, Expressao Popular, 2012.

HELLER, Agnes. O cotidiano e a histéria. 6.ed. Sao Paulo, Paz e Terra, 2000.

IAMAMOTTIO, Marilda Villela. Renovagao e Conservadorismo no Servigo Social — En-

saios Criticos. Sao Paulo, Cortez, 1992.

JACQUARD, Albert. Filosofia para ndo fildsofos. Trad. Guilherme Joao de Freitas Teixei-
ra. Rio de Janeiro, Campus, 1998.

NETTO, José Paulo. Ditadura e Servico Social: Uma andlise do Servico Social no Brasil
pds-64. 22 ed. Sao Paulo, Cortez, 1994

107



108 .A construgao do projeto ético-politico do Servigo Social frente a crise contem-
poréanea. Capacitagdo em Servigo Social e politica social. Médulo I: Crise contempordnea,
questdo social e Servigo Social. Brasilia, CEAD, 1999.

TOLEDO, Caio Navarro de. A democracia populista golpeada”. In: TOLEDO, Caio
Navarro (org.). 1964: visdes criticas do golpe: democracia e reformas no populismo.
Campinas/Sao Paulo, Editora da Unicamp, 1997.

YAZBEK, Maria Carmelita. ‘A dimensao politica do trabalho do assistente social”. Revista
Servigo Social e Sociedade, Sao Paulo, Cortez, n.120,2014.






K MRS RS RENHH

i o Assistente Social m rE IS
r Al 5 Tyl 51 E CEER R
o e o

[ A-IGUALDADE
N

YorEngin >

@i L KO BRATN SR T | T 15 BE MAN
BEEOMAL & SERVED DA, = - ASTIETENTE

E— o g v _
4 ﬂ]ﬁ ‘.u'.i”' [ »-EMPREGD

Justica Social

OF i mwo die do
Accictant.a So=ial

Lervign Socisl
o s (Bntivitgba ded Dbakes

[E AvIGUALDADE

VolEncik A

15 DE MAB - DiA DD
i TENTE S0CIAL

Quero respeito.

i ' Sernign Socld
v o Dottt bl Lot

l-_.f-.:". o

g

EEIETEM PR

= o p5
. i A

v
e

% Justica Social

T
”:'J: I A e i@ i
5 "-':;*-G Accictanta social

fr=tvin Sl
o e S i e

v Y

| 5 = = i . w Justica Social
S.EMPREGO oY o §
nm:: - '.‘.::i'-';. F-:--:ii.lf‘.-nm:[,ﬂ:.;.;:inl

PA-IGUALDADE T

Quero respeito.



s-l"irbw

Quero respeno

o e e iy

-

SERVICO SOCTAL

i Justica Social
:.l.w,‘{'*
Wi LT SeNeee -

IF i O e A
i Accictanfa So=ial

JMMII :
TERGMLES DE CVBLIDAGT |

is de MAlo :
g 4R Adsinfendi :

SERVICO socum :

DE OLHOS ABERTOS PARA A EDUCACAO: .
Crusiino pildiee ods qualidade € ddnodlo do (odos/as

R A6l

Jusngu Social

I il ra @D hid A

. s sy Sapi el Yoifucih
£ W B Tk -
Aeeief.anta social ; - A -

15 DE MAIND -
ASSISTENTE *
T -

oS ERE
L DOV EE

S susial
g e e

..-m:.-

g J ushgu Social
f
i A ki D i A
iy Accicfamta Socisl

. 20 anos do Servico Social:
; uma profissdo Inscrita no Brasil

[E A IGUALDADE

YoEngih 2

Quero respt?ltc

- et —



MEIR FORTIACAD Aok W70 Y ——
ﬂﬂﬂ EFHHHIE S 1 - d T o ASSISTENTE SDCIAL
L > ' [ »-EMPREGO

[ A IGUALDADE
Yorencin >+

15 DE BAID - DIA DO
ASSISTENTE SDCIAL

B o 45 de maio, dia do/n Assistente Social

L ER TR S

drrritiatid T e
AETEFTINTE SO0 PER COAZELLY FHILE

i e ASFISTETINE Sorcial

Samgl

70 GARANTE . ¥4 EFMTWMW
il .-|7 S| i ol ) h 3 : 1.!3 f"la

MER FORMACAD




